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1. Context

Dades identificadores

Nom del centre Escola Técnica Superior d’Arquitectura del Vallés
Enllag web https://etsav.upc.edu/ca
Enllag al SGIQ https://etsav.upc.edu/cal/escola/qualitat/SGIQ/sgic

Responsables de
I'elaboracio de
I'informe d'acreditacio

Pere Fuertes Pérez, director
Sotsdirector/a amb funcions en I'ambit de la qualitat

Dades de contacte 934017861 director@etsav.upc.edu

Organ responsable
d'aprovacio de Junta d’Escola
I'informe

Data d'aprovacié de

. febrer 2025
l'informe

Titulacions del centre a acreditar

Denominacio ECTS | Verificacio | Acreditacio | Coordinador de la titulacio

Master universitari en Arquitectura 60 9/02/2015 24/05/2018 | Roger Sauquet

Master universitari en Intervencio 60 26/05/2014 | 24/05/2018 | Adolf Sotoca
Sostenible en el Medi Construit

Presentacio del centre

L'Escola Técnica Superior d'Arquitectura del Valles, ETSAV, de la Universitat Politécnica de Catalunya,
UPC BarcelonaTech, va néixer com a delegacio de 'Escola Técnica Superior d’Arquitectura de
Barcelona situada als edificis de la Mancomunitat Sabadell-Terrassa. El RD 346/1979 de 19 de gener
disposa la transformacié d’aquesta delegacié en Escola Técnica Superior d’Arquitectura.

Des de 1991, I'escola esta situada al Campus de Sant Cugat del Vallés en terrenys cedits per
I'Ajuntament, en un edifici de I'arquitecte Lluis Nadal.

Els edificis que conformen el campus (14,154 m2 construits) son:
- edifici SC1: aularis, CCLAIA, arxiu
- edifici SC2: despatxos i serveis de la Unitat Transversal de Gestid, despatxos dels
departaments, Biblioteca, Bar, Laboratori de Maquetes
- edifici SC3- CRITT: Centre de Recerca i Transferéncia de Tecnologia, Laboratori de Maquetes
(taller)

El campus integra els diferents aspectes docents, cientifics i de transferéencia vinculats a aquesta branca
del coneixement a través de les sinergies compartides entre la propia escola i el seu Centre de Recerca
i Transferencia de Tecnologia, CRITT, que integra projectes de recerca, espais d'innovacio i
experimentacié en el propi Campus des del 2006.

El curs 2011-2012 es va inaugurar la Residéncia, uns habitatges universitaris (70 places) disponibles per
al professorat i I'estudiantat de 'ETSAV i gestionat per una empresa externa a la UPC.

La situacio i les possibilitats d'experimentacié en el propi campus sén claus en la configuracié de la
identitat del centre i en la definici6 de les singularitats del seu model formatiu. Determinen la forma de
comunicacié i de relacié entre estudiantat, professorat i la propia institucié i asseguren la qualitat i



https://etsav.upc.edu/ca
https://etsav.upc.edu/ca
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proximitat dels serveis oferts. Permeten que les activitats de reflexid, estudi i aprenentatge es puguin dur
a terme en un entorn académic estimulant.

ATETSAV té la seu el CRAL (Centre de Recerca per a I’Administracié Local) és un centre especific de
recerca de la UPC creat I'any 2000 per la direccié de TETSAV amb la finalitat de aglutinar la capacitat
investigadora, de transferéncia de coneixement i d'innovacié del professorat de I'escola per dirigir-la cap
a projectes i programes de recerca de I'ambit de I'arquitectura, la ciutat i el territori, aixi com convenis de
col-laboracié amb I'administracid, el teixit social i el sector productiu amb I'objectiu de produir reflexid i
generar coneixement en actuacions d'habitatge, rehabilitacid, regeneracid, infraestructura, espai public,
medi ambient, paisatge o patrimoni.

L ETSAV imparteix tres titulacions oficials:
- grau en Estudis d’Arquitectura (en endavant GEArq), iniciat el curs académic 2014-15
- master Universitari d'Arquitectura (en endavant MArq), iniciat curs academic 2015-16
- master Universitari en Intervencio Sostenible en el Medi Construit (en endavant MISMeC)
iniciat el curs académic 2014-15
- master Universitari en Ecologia del Projecte Arquitectonic en la era digital / Master in
Architectural Design Ecology in the Digital Age (titol verificat per iniciar el curs 2025 _26)
(pagina web en construccid)

L'ETSAV també ofereix:
- una doble titulacié entre els masters universitaris en Intervencié Sostenible en el Medi construit
(MISMeC) i el Master Universitari en Arquitectura (MArq)
- una doble titulaci6 internacional amb la Universita degli Studi di Enna ‘Kore’, que permet
I'obtencid conjunta del GEArq, i la Laurea Magistrale in Architettura, LMA
- una doble titulacié Montpellier
- una doble titulacio entre els masters universitaris en Intervencié Sostenible en el Medi
Construit, MISMeC, i en Ciéncia i Tecnologia de la Sostenibilitat, MCTS, que imparteix I'Institut
de Sostenibilitat de la UPC

| a les instal-lacions de 'ETSAV poden cursar-se els masters en el marc de la UPC School seglients:
- Master en Desenvolupament Urba i Territorial: gestid i transformacio de les ciutats
- Master Parametric Design in Architecture

Els departaments de la UPC amb secci6 departamental a TETSAV soén:
- Departament de Projectes Arquitectonics
- Departament de Representacié Arquitectonica
- Departament de Tecnologia a I'’Arquitectura
- Departament de Teoria i Historia de I'Arquitectura i Técniques de Comunicacié
- Departament d’Urbanisme, Territori i Paisatge

En el curs 2023-2024 la comunitat ETSAV esta formada per:
- 786 estudiants i estudiantes matriculades (319 homes i 467 dones)
- 100 membres del professorat (69 homes i 31 dones)
- 30 persones d’administracié i serveis (10 homes i 20 dones ), d’aquestes 25 del personal
tecnic, de gestié i administracié de serveis (PTGAS) de la Unitat Transversal de Gestié Unitat
Transversal de Gestié de I'’Ambit de I'Arquitectura de Sant Cugat (UTGAASC) i 5 PTGAS del
Servei de Biblioteques, Publicacions i Arxius de la UPC

En el present autoinforme, per a cada dimensio, s’analitzaran les relatives als 6 anys que van del curs

2017-2018 al curs 2022-2023 per tal mantenir la tragabilitat amb les dades presentades en anteriors
informes, on les darreres dades eren del curs 2016-2017.

Evolucié comunitat ETSAV

Estudiantat
Estudiantat grau master PDI PTGAS Total



https://futur.upc.edu/CRAL
https://etsav.upc.edu/ca/estudis/gearq
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca
https://mismec.masters.upc.edu/en
https://mdut.duot.upc.edu/
https://www.talent.upc.edu/esp/estudis/formacio/curs/200500/master-formacion-permanente-parametric-design-architecture/
https://pa.upc.edu/ca
https://ra.upc.edu/ca
https://ta.upc.edu/ca
https://thatc.upc.edu/ca
https://utp.upc.edu/ca
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Home Donal Home Donal Home| Dona Home| Dona
22-23 613 256 357I 213 94 119' 112 76 36] 28 11 17 966
21-22 607 274 333' 219 95 124} 110 74 36 28 12 16 964
20-21 40| 320 320] 194 99 95 104 73 31) 27 11 16 965
19-20 668| 340 328] 175 91 84] 104 72 32] 28 11 17 975
18-19 715| 387 328 128 69 59 105 72 33] 28 13 15 976

17-18 715 390 325f 126 59 67' 102 75 271 30 12 18 973
Taula: Comunitat ETSAV
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Grafic: Comunitat ETSAV
Internacionalitzacio:
L'Escola té acords bilaterals de mobilitat internacional amb una 50ena d’universitats de diferents paisos i

des de 2013 és seu permanent del programa IASAP-BV (lllinois Architecture Study Abroad Program i
Barcelona — El Vallés).
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Grafic: Evolucid outgoing/incomings periode 2017-18 a 2022-23
Convenis de Cooperacié Educativa:
L'Escola sempre ha valorat les practiques académiques externes, que proporcionen al seu estudiantat
un coneixement directe sobre la realitat del moén laboral i els proporciona una experiéncia molt valuosa.

El valor d’estudiantat que realitza practiques académiques externes amb un conveni de cooperacio
educativa es situa al voltant d’el 25% respecte al total de I'estudiantat. Va haver-hi una petita devallada



https://arch.illinois.edu/programs-applying/study-abroad/barcelona-study-abroad/
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Taula: Nombre d’estudiantat que fa convenis de cooperacié educativa

Anualment el PDi i estudiantat de I'Escola obtenen premis i reconeixements que es fan publics en la
memoria anual del centre.

els cursos 2019-20 i 2020-21 com a consequéncia de les restriccions per la pandémia Covid 19, perd en
I'actualitat aquest valor s’ha recuperat.

Ranquings: QS World University Ranquing by Subijects, edicié 2023 la UPC ocupa la posicié 26a a nivell
mundial, la 11a posicié a nivell europeu i la 2a d’Espanya a la disciplina d’arquitectura i entorn construit,
i en I'edicié 2024 del ranquing SRI (Scimago Institutions Rankings) la UPC ocupa en Espanya la 1a

posicié en Arquitectura, Edificacié, Construccié i Matematiques.

Agents que han participat en I’elaboracié de I'informe d’acreditacié (Comite

d'Avaluacio Interna — Comissié de Qualitat)

Nom i Cognoms
Pere Fuertes
Dionis Boixader
Roger Sauquet
Jordi de Gispert
Adolf Sotoca

Mercé Pascual

Diana Otero

Isabel Crespo
Albert Cuchi

Elisenda Vera

Carrec

Director

Secretari Académic

Sotsdirector i Coordinador del MArq
Sotsdirector i Coordinador del GEArq
Coordinador del MISMeC

Cap de la Unitat Transversal de Gestio

Cap Unitat de Suport Institucional i Relacions
Externes

Representant professorat
Representant professorat

Representant estudiantat (grau)

Col-lectiu

PDI

PDI

PDI

PDI

PDI

PTGAS

PTGAS

PDI

PDI

Estudiantat



https://www.upc.edu/ranquings/ca/la-upc-als-ranquings-internacionals/ranquings/shanghairankings-global-ranking-of-academic-subjects
https://www.upc.edu/ranquings/ca/la-upc-als-ranquings-internacionals/ranquings/sir-scimago-institutions-rankings-world-report
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
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Procés d'elaboracio de I'informe d’acreditacio
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Estudiantat

Arran de la renovacio de I'acreditacié dels dos masters requerida per AQU Catalunya, es reuneix la
Comissio de Qualitat (CdQ) de I'Escola Técnica Superior d’Arquitectura del Valles, que actua com a CAl

(Comite d’Avaluacié Interna) en aquest procés d’acreditacio.

S’estableix procediment i calendari d’actuacions:

Accio Data Agents implicats
1a reunié coordinacio 19/07/24 coordinador MArq, coordinador MISMeC,
técnics
Recollida de dades setembre equip técnic
2024

Analisi del contingut de I'autoinforme i

setembre a 27

coordinadors dels master, equip técnic,

redaccié novembre CdQ
2024
Lliurament 1a versié a GPAQ 27/11/24 equip técnic
Recepcié suggeriments revisio técnica 11/12/24 equip técnic
GPAQ
Incorporacié suggeriments fins al 19/12 equip técnic, coordinadors dels masters
Analisi del contingut de I'autoinforme i 29/11 al CdQ
redaccio 19/12/24

Exposicié publica del document

20 a 30/12/24

Incorporacié suggeriments, comentaris
comunitat

fins al 7/1/25

equip técnic, coordinadors, CdQ

d’Escola

Versié definitiva i aprovacié 8/1/25 CdQ
Lliurament al GPAQ versio final de 10/01/25 equip técnic
I'autoinforme

Lliurament a 'AQU versio final de 10/01/25 GPAQ
I'autoinforme

Aprovacioé autoinforme per la Junta febrer

Valoracié de la implicacié dels agents i de les evidéncies aportades

Aquest apartat s’emplena en finalitzar tot el procés d’elaboracié d’aqust document



https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/govern-i-representacio/comissio-de-qualitat
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DIMENSIO 1: QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU

Processos transversals de I’'SGIQ Marc UPC vinculats a aquesta dimensio
PT.01 Definicid i revisio de la politica i els objectius de qualitat de la UPC
PT.03 Garantia de qualitat dels programes formatius

PT.04.01 Definicié de les politiques de PDI i PTGAS

PT.04.02 Accés i Seleccio PDI i PTGAS

PT.05 Suport a I'estudiantat

PT.08 Informacié publica i rendicié de comptes

PT.12 Recollida de la informacio

Processos especifics de I’SGIQ del centre vinculats a aquesta dimensié

D1.1 Resultats d’aprenentatge pretesos i pla d’estudis

Criteri d'avaluacio

El pla d'estudis respon adequadament a la tematica i als objectius formatius de la titulacio. Els resultats d'aprenentatge es
corresponen amb el nivell de qualificacio d'aguestes titulacions d'acord amb el MCQES 1 el seu desplegament temporal,
I'assignacid d'ECTS a les matéries i I'assignacié docent sén pertinents i adequats.

MArq
Les competéncies de la titulacié s’adequien al que s’estableix a l'article 46.2 de la Directiva 2005/36/CE i
a I'Ordre Ministerial EDU/2075/2010 de 29 de juliol on s’hi troben exhaustivament detallades.

D’acord amb la “Guia per a I'acreditacio de les titulacions oficial de grau i master” d’AQU Catalunya
aquest estandard queda satisfet amb la verificacio inicial de la titulacio.

Es proporcionen com a evidéncia

- la memodria de verificacié (ED1.1)

- 'informe de verificacié favorable (ED1.2)

- I'enllag al Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) (ED1.3).

Atés que la normativa legal vigent estableix un sistema d’assegurament de la qualitat de les titulacions
universitaries oficials que s’inicia amb una avaluacié ex ante (verificacid) per a que les universitats les
puguin implantar, i el desplegament del titol s’ha produit amb normalitat, tal i com es pot comprovar en
els diferents informes de seguiment de centre (ED1.4).

Aquesta titulacié va obtenir una valoracié favorable del procés d'acreditacié I'any 2018 (ED1.5).

La coherencia entre el perfil de competéncies i els objectius de la titulacié concretats en el pla d’estudis i
I'estructura del curriculum s’evidencien en 'assoliment de I’homologacié europea del titol (ED 1.6, pagina
86)

MISMeC



https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/qualitat-institucional/sigq-upc/continguts/copy_of_processos-transversals/pt-04-02-acces-i-seleccio-pdi-i-pas.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe1-politica-qualitat-i-pla-estrategic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe3-verificacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe4-acreditacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe5-modificacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm2-seguiment-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe6-politiques-pdi-i-pas
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc3-organitzacio-i-gestio-docencia
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc8-orientacio-i-seguiment-aprenentatge-estudiantat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc1-publicacio-informacio-i-rendicio-comptes
https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-a-l-acreditacio-de-titulacions-universitaries-de-grau-i-master-2023
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/memoriamasterarquitecturaetsab-etsav-2014-06-25-1.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/informe-final-aqu-mu-arquitectura.pdf
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=M&CodigoEstudio=4315369&actual=estudios
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/master-arquitectura_etsav_etsab.pdf
https://www.boe.es/doue/2024/1395/L00001-00115.pdf
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D’acord amb la “Guia per a I'acreditacié de les titulacions oficial de grau i master” d’AQU Catalunya
aquest estandard queda satisfet amb la verificacio inicial de la titulacio.

Es proporcionen com a evidéncia

- la memoria de verificacio (ED1.7)

- l'informe de verificacié favorable (ED1.8)

- I'enllag al Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT) (ED1.9).

Atés que la normativa legal vigent estableix un sistema d’assegurament de la qualitat de les titulacions
universitaries oficials que s’inicia amb una avaluacié ex ante (verificacid) per a que les universitats les
puguin implantar, i el desplegament del titol s’ha produit amb normalitat, tal i com es pot comprovar en
els diferents informes de seguiment de centre (ED1.4).

Aquesta titulacié va ser acreditada favorablement en 2018 (ED1.10)

L'any 2021 es sol.licita una modificacié substancial per a possibilitar la oferta de la titulacié en llengua
anglesa. S’obtingué 'avaluacié favorable a la mateixa (ED1.11). Durant els cursos 2021-22 i 2022-23 la
titulacié s’ha impartit amb normalitat, millorant significativament les matriculacions de nou accés i
mantenint els nivells de qualitat, tal i com es demostra en el present informe.

D1.2 Accés i oferta de places

Criteri d'avaluacio

El eonjunt de 'estudiantat admes té el perfil d'ingrés adequat per assolir els resultats d'aprenentatge de |a titulacid i el seu
nombre és coherent amb el nombre de places ofertes,

MArq

Aquest master forma part d’un programa integrat de grau i master vinculat a la professié regulada de
I'arquitectura. Tot I'estudiantat admeés s’adequa al perfil requerit per cursar aquesta titulacio habilitant,
d’acord amb el que s’estableix a I'Ordre Ministerial EDU/2075/2010 del 29 de juliol, que fixa els requisits a
un master que dota de competéncies per exercir la professio.

Aix0 significa que, només es pot admetre al master estudiantat que hagi cursat un grau en estudis
d’arquitectura de I'Estat espanyol.

El 100% de I'estudiantat té un perfil d’ingrés adequat i esta en possessié d’'un grau oficial de I'ambit de
I'arquitectura d’alguna de les universitats espanyoles que els ofereixen, sent la majoria estudiantat de la
propia UPC.

grau de la
Curs grau UPC % resta de I’Estat % Total
22-23 70 74,47% 24 25,53% 94
21-22 95 78,51% 26 21,49% 121
20-21 85 80,95% 20 19,05% 105
19-20 76 62,81% 45 37,19% 121
18-19 37 47,44% 41 52,56% 78
17-18 48 70,59% 20 29,41% 68

Taula: Titulacié de procedéncia estudiantat nou ingrés al Marq (142)

Sistema d’admissio:

El sistema d’admissié és universal. Els criteris d’admissié estan definits a la memoria de verificacio
(ED1.2), son publicats al web del master (ED1.12) i s’han mantingut sense canvis durant tots els anys de
funcionament del master. Aquest sistema té per objectiu establir una nota de tall d’admissio, sempre i



https://www.aqu.cat/doc/Universitats/Metodologia/Guia-per-a-l-acreditacio-de-titulacions-universitaries-de-grau-i-master-2023
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/memoria-mismec_-revisada-aqu.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/informe-favorable-aqu_mismec.pdf
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=M&CodigoEstudio=4314912
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/acreditacio_intervencio-sostenible-en-el-medi-construit-1.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/modificacions/mu-en-intervencion-sostenible-en-el-medio-construido-upc-22v2.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2010/07/31/pdfs/BOE-A-2010-12269.pdf
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/memoriamasterarquitecturaetsab-etsav-2014-06-25-1.pdf
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/preinscripcio-i-matricula
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quant hi hagi una llista de preinscripcié superior a la oferta de places. Els parametres tinguts en compte
per a I'admissi6 son:

Parametre Ponderacié Motivacio

Es dona la maxima importancia al recorregut de
Qualificacio de o I'alumnat pel grau, entenent que cal donar

; ; - 60% L N

'expedient académic prioritat d’accés a aquelles persones que han
tingut major qualificacié mitja.

En 'ambit d’arquitectura, el portfolio és important
per obtenir una qualificacié basada en un judici

Avaluacié del portfolio

(CV grafic) 25% de valor sobre la trajectoria de I'alumne. Amb el
9 grafisme es pot identificar la valua, I'actitud i la
qualitat.
Avaluacio de la carta de . La caytrta exposa I mf[eres, el perque i els Obj‘eCtIUS.
15% que l'alumnat diposita en la docéncia del master i

motivacio

serveix per identificar l'interés.

A més d’aquesta ponderacio, per normativa interna de la UPC (ED1.13), cal donar prioritat a tot
I'estudiantat que ja disposi del titol del grau. Per aquest motiu, I'estudiantat amb titol ocupa les primeres
places a la llista final d’admesos i per ordre de nota de tall, i rere aquesta categoria, es situa I'estudiantat
que no reuneix aquesta condicio. L'ordre d’admissié s’usa, alhora, per establir 'ordre de matriculacio.

Oferta de places:

Els primers anys de recorregut del master s’oferia una doble entrada — setembre i febrer — coincident amb
la doble entrada que també tenia el titol de grau a 'ETSAV. La oferta de places era de 100 estudiants, 60
el setembre, 40 el febrer, encara que molts anys es va admetre 120 alumnes, 60 i 60 respectivament.
Aquesta entrada doble es va oferir del curs 2017-2018 fins al 2021-2022.

Canvi a entrada Unica al setembre

El curs 2018-2019 succeeix un canvi en les entrades del grau de 'ETSAV, establint-se una entrada Unica
pel setembre, fet que tindria repercussions al master anys més tard. Per preveure I'allau de sol-licituds que
succeiria el setembre de 2023, quan la promocié 2018-2019 del grau arribés al MArq, el master va canviar
a admissiod unica el setembre el curs 2022-2023 (proposta de millora 290.PM.048 recollida al Pla de millora
ED3.4). Aixi, podria admetre’s aquesta sobre-matriculacio prevista pel setembre de 2023 sense tenir
alumnat que li quedés pendent cursar I'assignatura Projecte Fi de Carrera (PFC). Tot i que la oferta pel
MArqg es manté en 100 alumnes, el curs 2023-2024 va augmentar en 20 estudiants en previsio de la
sobre-matriculacié del setembre degut a aquests canvis ocorreguts al grau cinc anys enrere. Aquests
canvis han quedat degudament regulats en els successius programes marc de la titulacié (ED1.14).

Apatricio de la doble titulaci6 MARq + MISMEC

A partir del curs 2020-2021 una part de I'alumnat del MArq cursa alhora assignatures del MISMEC per
assolir una doble titulacié de master (ED1.15)

L’admissié d’aquest alumnat reuneix les mateixes condicions i processos que I'admissié al MArg. Quant a
la oferta, les places per a la doble titulacié s’han plantejat com un grup més del MArq, paral-lel als grups
d’alumnat que conformen la docéncia del MArq (veure apartat 6.2). Aquests grups d’estudiants sén de 20
persones. Per tant, I'oferta total de places del MArq és multiple de 20 i correspon a cinc grups: quatre
grups pel MArq (oferta de 80 places) i un grup per la doble titulacio (oferta de 20 places). D’aquesta
manera |'oferta total del MArq es manté en 100 places.

El primer curs, el 2020-2021, I'estudiantat matriculat a la doble titulacié es va inserir al MArq, ja que es
tractava de poques persones. A partir del segient curs, el 2021-2022, 'alumnat del doble titol esdevé un
grup autonom del MArq, amb professorat propi provinent dels dos masters.

Les xifres de matriculacio de la doble titulacié han estat:
curs 20-21 — 6 estudiants

curs 21-22 — 16 estudiants

curs 22-23 — 19 estudiants

Xifres globals de I’'admissié i la matriculacié al MArq:



https://www.upc.edu/sga/ca/normatives/NormativesAcademiques
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/programa-marc-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/memoria-justificativa-dt-marq-mismec.pdf
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1.40 1.41 Matricula Matricula
Demanda/ | Matricula nou accés / nou accés /
Curs | Oferta | Demanda | Admesos Oferta nou accés Oferta assignats
22-23 100 152 82 152,0% 94 94.00% 114,63%
21-22 100 216 106 216,0% 121 121,00% 114,15%
20-21 100 160 114 160,0% 105 105,00% 92,11%
19-20 100 148 127 148,0% 121 121,00% 95,28%
18-19 100 88 84 88.,0% 78 78,00% 92,86%
17-18 100 103 77 103,0% 68 68,00% 144,68%

Taula: Oferta, demanda i admesos al MArqg. Matricula de nou accés (140, 141)

La relaci6 home/dona en aquest master s’acosta al 50% (superant aquest % en alguna edicid). S’ha de
tenir en compte que el % de noies matriculades de nou accés en el curs 2022-23 a 'ETSAV va ser del
58,18% envers el 41,82% de nois.

Curs Dona % Home % Total
22-23 43 45,74% 51 52,26% 94
21-22 68 56,20% 53 43,80% 121
20-21 52 49,52% 53 50,48% 105
19-20 59 48,76% 62 51,24% 121
18-19 31 39,74% 47 60,26% 78
17-18 34 50,00% 34 50,00% 68

Taula: Nou accés per génere al MArq (142)

Curs TCdones | TC homes % Temps complet | Total matriculats
22-23 86 77 100,00% 163
21-22 92 84 100,00% 176
20-21 87 88 100,00% 175
19-20 74 80 100,00% 154
18-19 45 57 100,00% 102
17-18 53 52 100,00% 105

Taula: Percentatge estudiantat matriculat en el master a temps complert en el Marq (144)

Respecte aquesta ultima taula, destacar que degut a I'assignatura unica de Projecte Final de Carrera,
situada al segon quadrimestre del MArq, i que té 30 crédits, i degut, també, al funcionament conjunt dels
dos tallers de primer quadrimestre (veure apartat 6.2), que tenen 12 i 8 credits, 20 en total, només és
possible realitzar el master en temps complet.

MISMeC

Els criteris emprats per 'admissio als estudis son els establerts a la memodria verificada (ED1.8).

Es un master d’especialitzacié al que poden accedir candidats i candidates amb uns perfils molt diversos:
graus de I'ambit de I'arquitectura, I'enginyeria i també de caire més humanistic com comunicacio,
antropologia, etc.

Els requisits especifics d’admissié son competéncia de la comissié academica del master i tenen I'objectiu
d’assegurar la igualtat d’oportunitats d’accés a la docéncia als estudiants suficientment qualificats. Aquest
requisits son publics i també els criteris de valoracié de mérits i seleccié de candidatures.

En relacié a I'admissié al master, I'acreditacié de I'any 2018 va motivar la proposta de millora 290.PM.010
(ED3.4)., en virtut de la qual es millorava el procediment d’admissié al MISMeC, i es pretenia eliminar el
desajust entre demanda i matricula final (veure dades curs 2017-18, per exemple).



https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/memoria-mismec_-revisada-aqu.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora
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Aquesta proposta de millora es va concretar en un seguiment personalitzat de I'alumnat admeés i en el seu
acompanyament fins al moment de la matricula, a través de diverses sessions online de coneixement
personalitzat de les persones candidates i generacié d’una cohesié de grup entre elles.

.41
1.40 Matricula | Matricula
Demanda /| Matricula | nou accés | nou accés
Curs Oferta | Demanda | Admesos Oferta nou accés | /Oferta |/ assignats
22-23 40 58 26 145,0% 32 80,00% 123,08%
21-22 40 47 29 117.5% 36 90,00% 124,14%
20-21 30 37 23 123,3% 18 60,00% 78,26%
19-20 30 51 29 170,0% 20 66,67% 68,97%
18-19 30 62 39 206,7% 25 83,33% 64,10%
17-18 30 79 34 263,3% 21 70,00% 61,76%

Taula: Oferta, demanda i admesos al MISMeC. Matricula de nou accés (140, 141)

Tot i que la memoria de verificacié dimensionava la oferta en 40 places, I'historic de matriculacié fins al
curs 2020-21 no arribava a la trentena d’alumnes. Per aquest motiu, i d’acord amb I'encarrec docent
assignat per la Universitat Politecnica de Catalunya, el nombre de places ofertades fou de 30 entre els
cursos académics 2017-18 i 2020-21.

Amb I'objectiu d’ampliar el nombre de persones interessades en la titulacio i ajustar la matriculaci6 a la
oferta aprovada en la memoria de verificacid, la direccié del centre i els seus organs col-legiats van
aprovar la oferta de la titulacié també en llengua anglesa (ED1.16), fet que va motivar la sol-licitud d’'una
modificacio substancial de la memoria de verificacié que fou avaluada favorablement per 'AQU (ED1.11).
Aquesta modificacié va coincidir amb el nomenament d’'un nou coordinador de la titulacié i la posada en
marxa de la doble titulacié MArq + MISMeC.

Les dades de matriculacié des de I'any 2021-22 corroboren I'encert d’aquesta decisid, havent-se
incrementat gradualment la matriculacié de nou accés (la matriculacié per al curs académic 2024-25 ha
estat de 39 estudiants).

Curs Dona % Home % Total
22-23 20 62,50% 12 37,50% 32
21-22 27 75,00% 9 25,00% 36
20-21 12 66,67% 6 33,33% 18
19-20 10 50,00% 10 50,00% 20
18-19 19 76,00% 6 24,00% 25
17-18 14 70,00% 6 30,00% 20

Taula: Nou accés per génere al MISMeC (140, 141)

Curs Espanya % Estrangers % Total
22-23 13 40,63% 19 59,38% 32
21-22 18 50,00% 18 50,00% 36
20-21 10 55,56% 8 44,44% 18
19-20 7 35,00% 13 65,00% 20
18-19 6 24,00% 19 76,00% 25
17-18 5 25,00% 15 75,00% 20

Taula: Titulacié de procedéncia estudiantat nou ingrés al MISMeC (142)



https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/acta-je200310_aprovada.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/modificacions/mu-en-intervencion-sostenible-en-el-medio-construido-upc-22v2.pdf
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
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Curs Espanyols % UE % Externs a UE % Total
22-23 28 56,00% 6 12,00% 16 32,00% 50
21-22 23 53,49% 3 6,98% 17 39,53% 43
20-21 10 53,63% 2 10,53% 7 36,84% 19
19-20 9 42,86% 3 14,29% 9 42,86% 21
18-19 6 23,08% 2 7,69% 18 69,23% 26
17-18 7 33,33% 1 4,76% 13 61,90% 21

Taula: Nacionalitat de tot I'estudiantat matriculat al MISMeC (145)

% Temps Total
Curs TCdones | TC homes complet | matriculats
22-23 33 17 100,00% 50
21-22 32 11 100,00% 43
20-21 13 6 100,00% 19
19-20 10 11 100,00% 21
18-19 14 12 100,00% 26
17-18 14 7 100,00% 21

Taula: Percentatge d'estudiantat matriculat a temps complet en el MISMeC (144)

Indicadors (llista orientativa)?
Font: Portal d’Indicadors i Dades estadistiques

140.Taxa demanda en primera opcié / places ofertes (per graus)

140.Taxa demanda / places ofertes (per masters)

141.Taxa alumnat matriculat / places ofertes (per graus i masters)

142.Perfil de I'alumnat de nou ingrés (per vies d’accés, notes de tall i nota accés pels graus i per titulacions pels masters
universitaris)

144.Percentatge estudiantat matriculat que estudia i treballa (dedicacié a temps complet i a temps parcial)

145.Percentatge d’alumnat matriculat total d’origen estranger

Font: Centre docent

Percentatge d’alumnat que requereix complements formatius
Percentatge d’alumnat que estudia i treballa

D1.3 Desplegament del pla d’estudis

Criteri d'avaluacio

El desplegament de |a titulacid és coherent i adequat pel gue fa a la temporalitat, carrega docent, coordinacié | supervisic.

MArq

El desplegament del pla d’estudis del master en Arquitectura s’ha portat a terme seguint el cronograma
d’'implantacié descrit a la memoria de verificacio, iniciant-se el curs 2015-16 i esta desplegat al 100%.

El master consta d’un total de 60 ECTS dividits en 2 quadrimestres: un primer quadrimestre de 20 ECTS
obligatoris + 10 optatius, i un segon quadrimestre de 30 ECTS obligatoris corresponents al Projecte Final
de Carrera - PFC.

Els 20 ECTS obligatoris del primer quadrimestre estan dividit en 2 blocs, projectual (12 ECTS) i
tecnologic (8 ECTS).



https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
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Desplegament dels tallers
Des de 2017-18 ja esta desplegat al 100% amb els 4 grups de tutoria de 20 estudiants cadascun, als

quals s’afegeix un 5¢ grup a partir del curs 2021-22 amb [l'inici de la docencia del grup de doble titulacio.

Desplegament de les assignatures optatives
A partir del curs 2021-22 s’afegeixen 2 optatives més a les 5 que havia fins llavors.

Les 7 optatives actuals corresponen

- 3 a I'ambit tecnoldgic, amb participacié dels departaments de Tecnologia de I'Arquitectura (seccio
estructures i seccié construccid ) i el departament de Representacié Grafica (optativa Parametrica)

- 3 a I'ambit projectual amb participacié cadascuna del departament d’'Urbanisme, Historia i Projectes

- 1 optativa sobre cooperativisme que compta amb la col-laboracié de professorat associat especialista
en Economia Circular.

L'estructura de materies i assignatures, les guies docents (ED1.17), la temporalitat, la guia pels tallers de
tecnologia i de projectes (ED1.18), la guia per als projectes de fi de carrera PFC (ED1.19), els continguts
i la carrega docent es consideren coherents i focalitzades en I'objectiu d’assolir els resultats
d’aprenentatge pretesos.

MISMeC

El desplegament del pla d’estudis del master en Intervencié Sostenible en el Medi Construit s’ha portat a
terme seguint el cronograma d’implantacioé descrit a la memoria de verificacid, sent el primer curs
d’'imparticio el curs 2014-15 i esta desplegat al 100%.

El MISMeC té una carrega lectiva de 60 ECTS. El componen 6 assignatures obligatories de 5 ECTS
cadascuna , un Design Studio (laboratori transversal) de 15 ECTS i el treball fi de master - TFM de 15
ECTS.

Les 6 assignatures ofereixen contingut tedric i discussio, una visié i coneixement del tema juntament amb
eines d'aplicacié conceptual. El Design Studio és un laboratori transversal de treball practic que permet
practicar sobre casos reals la visié que s’ha ofert en cada assignatura. Aquest treball practic es
desenvolupa de manera autbnoma per petits equips d'estudiants i es debat regularment.

El periode de tutoria iniciat a la primavera culmina amb la presentaci6 i presentacio d'un Treball Final de
Master a principis de setembre, després d'un mes de treball autobnom.

L'estructura de materies i assignatures (ED1.20), les guies docents (ED1.2), la temporalitat i en conjunt
els continguts i la carrega docent es consideren coherents i focalitzades en I'objectiu d’assolir els
resultats d’aprenentatge pretesos.

Desplegament territorial:

A banda del desplegament docent, en tant que masters que treballen damunt d’un territori concret,
ambdds masters, tant el MArg com la doble titulacié, gaudeixen de convenis amb institucions. Aquests
convenis permeten treballar sobre territoris concrets amb el coneixement adquirit i la facilitat documental
que aporten les institucions que formalitzen els convenis. Per la banda del MArq, el conveni s’ha firmat
amb la Diputacié de Barcelona (ED1.22). Pel que fa el MISMEC, el conveni esta signat amb I'lMU
(ED1.23). Les consequéncies d’aquests convenis a nivell docent es desenvolupen a I'apartat 6.2
(metodologia docent).

Coordinacio de les titulacions:
La coordinacié de cadascun dels 2 titols de master i, ldgicament, de la doble titulacio, s’estructura a 3
nivells:
A nivell de titulacio
- Coordinacié d’assignatura
Es el/la responsable de vetllar pel compliment de les activitats d’avaluacié planificades, de la
coordinacio del professorat que hi participa i de I'adquisicié per part de I'estudiantat de les
competencies geneériques i especifiques de cada assignatura, que publica en la guia docent de
cada assignatura. Qquesta figura és nomenada pel director un cop consultats els departaments.
- Coordinacio de titulacio



https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/guies-docents-obligatories-marq.pdf/view
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/assignatures/imatges-i-documents/guia-tallers-marq.pdf
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/assignatures/imatges-i-documents/guia-pfc-marq.pdf
https://mismec.masters.upc.edu/en
https://mismec.masters.upc.edu/en/courses
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/guies-docents-mismec_en.pdf/view
https://registredeconvenis.gencat.cat/drep_rccc/public/Convenis.do?accion=DownloadDocumentsConveni&numFila=0&numConveni=2024/P/0327
https://etsav.upc.edu/ca/noticies/0796
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El/la coordinador/a de master garanteix els processos formatius i planifica 'organitzacié docent,
verifica també I'adequacié al pla d’estudis dels objectius, programes, sistemes d’avaluacio i
coordinacio publicat a les guies docents. Vetlla pels processos de tutoria a I'estudiantat, que
inclou la recepcié i resolucié d’incidéncies. Es nomenat per la direccié de I'Escola.

Tot el professorat coordinador d’assignatures i el coordinador de titulacioé formen part de la comissio
academica del master. aquesta comissio es reuneix 2 cops durant el curs com a minim.

Per a la coordinacio6 de les 2 titulacién sén fonamentals els coordinadors de titulacio, que asseguren una
mirada transversal al desplegament de les 2 titulacions.

D1.4 Normativa

Criteri d'avaluacio

Laplicacié de les diferents normatives as realitza de manera adequada i té un impacte positiu sobre els resultats de la titulacid.

Per al desenvolupament de les titulacions TETSAV té com a marc de referéncia les normatives de grau i
master de la UPC (NAGRAMA) (ED1.13).

En el marc de les competéncies que la NAGRAMA atorga als centres docents 'ETSAV desenvolupa
aspectes especifics dels estudis que s'imparteixen en el si de I'Escola.

El marc normatiu de la UPC és forca flexible i permet, gracies a les normatives especifiques de cada
titulacid, 'adaptacié de la normativa académica general a les singularitats de cada Centre i de cada
titulacio.

En el procés PC3 - Organitzacid i gestié de la docencia s’estableix I'elaboracié d’'un Programa Marc per a
cada titulacié que es revisa i actualitza, si s’escau, anualment.

La Comissié Académica de 'ETSAV elabora per cada titulacié un programa marc en el qual se’n descriu
I'organitzacio per cada curs i s’hi especifiquen aspectes normatius especifics d'aplicacié. El programa
marc es revisa anualment i s’hi introdueixen modificacions, si s’escau, motivades per: canvis en una
normativa general, analisi de les dades de la titulacid, incidéncies detectades durant el curs, queixes dels
grups d’interés, etc. El programa marc de cada titulacié es debat i s’aprova per Junta d’Escola i es
publica al web.

Programa marc del MArq (ED1.14)

En el cas del MISmeC a la darrera acreditacio es va fer la proposta 290.PM.011 “Elaborar una normativa
del TFM del MISMeC”. (ED3.4). Aquesta accid es va iniciar, pero fruit de I'informe de Seguiment de
centre 2020-21 2021-22 (ED1.24) es desestimar fer només una normativa de TFE i es fa la proposta
290.PM.049 “Elaborar un programa marc del MISMeC”, proposta de millora iniciada amb I'objectiu de que
el programa marc del MISMeC entri en vigor per al curs 2025-2026.

Hi ha altres normatives/directrius, que no sén de caire académic, perd que afecten directament al
desenvolupament i qualitat dels programes: Iniciatives i plans promoguts per la UPC i d’aplicacio a tota la
universitat

Pla UPC Sostenible

L'’Agenda 2030 de Nacions Unides, aprovada I'any 2015 i concretada en els 17 Objectius de
Desenvolupament Sostenible, és un referent obligat per desplegar el compromis social de la universitat.
Amb I'acord CG/2022/03/22, de 5 d'abril de 2022, del Consell de Govern de la UPC es deriva el Pla UPC
Sostenible 2030 que contribueix en 9 ODS (ED1.25)



https://www.upc.edu/sga/ca/normatives/NormativesAcademiques
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc3-organitzacio-i-gestio-docencia
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/programa-marc-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes/isc/isc-2020-2021-i-2021-2022.docx
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-03-2022-del-consell-de-govern/comissio-deconomia-i-infraestructures-pendent-celebracio/aprovacio-del-pla-del-campus-upc-sostenible-2030/aprovacio-del-pla-del-campus-upc-sostenible-2030/@@display-file/visiblefile/13.-%20Aprovaci%C3%B3%20del%20Pla%20del%20Campus%20UPC%20Sostenible%202030..pdf
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sintonia amb el Pla UPC Sostenible 2030, i exposades a I'apartat “ Compromis social” del web de

16/56

I'Escola (ED1.26).

Pla Igualtat

Pel que fa a la igualtat de génere, tots els centres de la UPC adopten el marc de referencia del 4t Pla
d’igualtat de la UPC 2022/2026 (ED1.27)

Les dades d’igualtat per a les 2 titulacions objecte d’aquest autoinforme soén les seguents:

Curs  Centre

-
290 ETSAV
290 ETSAV
290 ETSAV
290 ETSAV
290 ETSAV
290 ETSAV

Taula: Percentatge d’homes i dones matriculats i matriculades al conjunt del Marq (123)

Estudis

Master
Master
Master
Master
Master

Master

Arquitectura
Arquitectura
Arquitectura
Arquitectura
Arquitectura

Arquitectura

Titulacio

Nou ingrés % Dones

dones

Nou ingrés | % Homes  Total nou
ingrés

homes

51,11%

Total

dones

% T.
dones

Curs Dona % Home % Total
22-23 73 51,77% 68 48,23% 141
21-22 47 45,63% 56 54,37% 103
20-21 59 52,21% 54 47,79% 113
19-20 43 48,31% 46 51,69% 89
18-19 29 46,03% 34 53,97% 63
17-18 39 49,37% 40 50,63& 79

Taula: Percentatge d’homes i dones graduats i graduades al MArq (124)

Total
homes

%T.

homes

Total
matri.

Curs | Centre Estudis Titulacio MNou ingrés % Dones Nou ingrés 9% Homes Total nou  Total % T. Total % T. Total
dones homes ingrés dones | dones homes homes @ matri

-

22-23 | 290 ETSAV | Master | Intervencid sostenible en el medi 20 62,50% 12 37,50% 32 33 66,00% 17| 34,00% 50
caonstruit

21-22 | 290 ETSAV | Master | Intervencid sostenible en el medi 27 75,00% 2] 25,00% 36 32 74.42% 11 25,58% 43
construit

20-21 | 290 ETSAV | Master | Intervencid sostenible en el medi 12 66,67% 6 33,33% 18 13 68.42% 6| 3158% 19
construit

19-20 | 290 ETSAV | Master | Intervencid sostenible en el medi 10 50,00% 10 50,00% 20 10| 47.62% 11 52,38% 21
construit

18-19 | 290 ETSAV | Master | Intervencid sostenible en el medi 14 56,00% 11 44,00% 25 14 53.85% 12| 46,15% 26
construit

17-18 | 290 ETSAV | Master | Intervencid sostenible en el medi 14 66,67% 7 33,33% 21 14| 6667% 7| 3333% 21
construit

Total 97 63,82% 55 36,18% 152 116 64,44% 64 3556% 180

Taula: Percentatge d’homes i dones matriculats i matriculades al conjunt del MISMeC (123)

Curs Dona % Home % Total
22-23 23 65,71% 12 34,29% 35
21-22 17 73,91 6 26,09% 23
20-21 7 70,00% 3 30,00% 10
19-20 9 45,00% 11 55,00% 20
18-19 14 63,64% 8 36,36% 22
17-18 12 66,67% 6 33,33% 18

Taula: Percentatge d’homes i dones graduats i graduades al MISMeC (124)



https://etsav.upc.edu/ca/escola/compromis-social
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-03-2022-del-consell-de-govern/comissio-de-personal-i-accio-social/aprovacio-del-4rt-pla-digualtat/aprovacio-del-4t-pla-digualtat-de-la-upc-2022-2026/@@display-file/visiblefile/CG_2022_03_30%20Aprovaci%C3%B3%20del%204t%20Pla%20d'Igualtat%20de%20la%20UPC%202022-2026.pdf
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
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En ambdues titulacions la preséncia d’estudiantat femeni és elevada (com a minim del 45% i arribant al
73% en el cas del MISMeC, curs 21-22).

En 2024 la UPC ha aprovat el Protocol per a la prevencio, la detecci6 i I'actuacié contra les situacions
d’assetjament sexual i per rad de sexe, identitat de génere i orientacié sexual, i altres conductes
masclistes (ED1.28). En el periode d’estudi d’aquest autoinforme no s’han detectat cap tipus de situacio.

Inclusidé

L'ETSAV implanta quan és necessari accions d’atencié a 'alumnat amb discapacitat o necessitats
educatives especials dissenyades pel Servei d’Inclusi6 de la UPC (ED1.29) i ha designat un/a
responsable del Pla d’inclusié a I'Escola.

Pla d’orientacié a ’Estudiantat ETSAV

El Pla d'Orientacié a I'Estudiantat de 'ETSAV és resultat del procés PC8 Orientacio i sequiment del
procés d’aprenentatge de l'estudiantat’ i va ser aprovat per la Junta d’Escola en juliol 2022. En ell es
descriuen totes les accions que I'Escola du a terme per garantitzar I'orientacié a I'estudiantat en totes les
etapes de la seva vinculaci6 amb I'Escola, des de la promocié dels estudis, I'acollida un cop admeés i
matriculat, en situacions excepcionals, orientaci6 laboral, etc. (ED5.4)

Nombre d’accions de divulgacié MArq
Durant el periode que cobreix aquest informe s’ha implementat les segiients accions de divulgacio:

e Sessions online informatives de la titulacio (3 sessions durant el periode de preinscripcié de cada
curs)

e Participacio activa en la Fira de Masters organitzada anualment per la UPC.

e Implementacid i actualitzacié permanent d’un perfil propi del MArq a les xarxes socials

(https://www.instagram.com/marq_etsav/)
e Actualitzacio del website de la titulacio (https://marg.etsav.masters.upc.edu/ca)

Nombre d’accions de divulgacio MISMeC
Durant el periode que cobreix aquest informe s’ha implementat les seglients accions de divulgacio:

e Sessions online informatives de la titulacio (3 sessions durant el periode de preinscripcié de cada
curs)

e Participacio activa en la Fira de Masters organitzada anualment per la UPC.

e Implementacio i actualitzacié permanent d’un perfil propi del MISMeC a les xarxes socials
(https://www.instagram.com/mismec_etsav/)

e Actualitzacio del website de la titulacio (https://mismec.masters.upc.edu/en)

e Publicacié online dels diversos materials escrits i audiovisuals resultants del treball de
I'estudiantat i el professorat:

0 https: mmons.upc. handle/2117/4087

https://upcommons.upc.edu/handle/2117/408677

[eNelNelNe)

https://upcommons.upc.edu/handle/2117/408684
https://zonavideo.upc.edu/video/6659fefb4f108c1b06312726
: , , = 504f108004075671c6

Cal esmentar que s’han dut a terme diverses exposicions publiques i presentacions dels resultats de



https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-04-2024-del-consell-de-govern/comissio-de-personal-i-accio-social/aprovacio-del-protocol-de-prevencio-i-actuacio-davant-de-situacions-de-violencia-discriminacio-i-assetjament-excepte-assetjament-laboral-de-la-upc/aprovacio-del-protocol-de-prevencio-i-actuacio-davant-de-situacions-de-violencia-discriminacio-i-assetjament-excepte-assetjament-laboral-de-la-upc/@@display-file/visiblefile/CG_2024_04_14%20Protocol%20de%20prevenci%C3%B3%20i%20actuaci%C3%B3%20davant%20situacions%20de%20viol%C3%A8ncia,%20discriminaci%C3%B3%20i%20assetjament%20(excepte%20laboral)%20de%20la%20UPC.pdf
https://inclusio.upc.edu/ca
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc8-orientacio-i-seguiment-aprenentatge-estudiantat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc8-orientacio-i-seguiment-aprenentatge-estudiantat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/PladorientacidelestudiantatdelETSAV1.pdf
https://www.instagram.com/marq_etsav/
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca
https://www.instagram.com/mismec_etsav/
https://mismec.masters.upc.edu/en
https://upcommons.upc.edu/handle/2117/408795
https://upcommons.upc.edu/handle/2117/408677
https://upcommons.upc.edu/handle/2117/408684
https://zonavideo.upc.edu/video/6659fefb4f108c1b06312726
https://zonavideo.upc.edu/video/663ddb604f108c0407567fc6
https://ajuntament.barcelona.cat/instituturbanisme/es/actualidad/la-etsav-upc-presenta-el-libro-barcelonabesos-ecologies-corrents-en-el-marco-de-un-convenio-de-colaboracion-con-el-imu-1417232
https://ajuntament.barcelona.cat/instituturbanisme/es/actualidad/la-etsav-upc-presenta-el-libro-barcelonabesos-ecologies-corrents-en-el-marco-de-un-convenio-de-colaboracion-con-el-imu-1417232
https://ajuntament.barcelona.cat/instituturbanisme/es/actualidad/la-etsav-upc-presenta-el-libro-barcelonabesos-ecologies-corrents-en-el-marco-de-un-convenio-de-colaboracion-con-el-imu-1417232
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MENSIO 2: PERTINENCIA DE LA INFORMACIO PUBLICA

Processos transversals de I’'SGIQ Marc UPC vinculats a aquesta dimensio
PT.08 Informacio publica i rendicié de comptes

PT.11 Recollida de la satisfaccid dels grups d’interés

PT.12 Recollida de la informacio

Processos especifics de I’'SGIQ del centre vinculats a aquesta dimensié

PC1 Publicacis f
PM1 imen les titulacion rau i master

D2.1 Informacié publica sobre el desenvolupament de la titulacié

Criteri d"avaluacio

La institucid publica informacio verag, completa, actualitzada i accessible sobre les caracteristiques de la titulacio i el sew
desenvolupament operatiu,

Per garantir la qualitat de la informacié publica de la institucié es segueixen els processos i
procediments descrits en el procés “PC1 Publicacid de la informacié i rendicié de comptes” del SIGQ de
'ETSAV.

La informacio rellevant relacionada amb tots els programes de 'ETSAV esta completa i actualitzada a la
pagina web (ED2.1) en tres idiomes (catala, castella i anglés). Es vetlla per tal que la informacio estigui
correctament dirigida i accessible.

La informacié sobre el desenvolupament académic de cada titulacié s'actualitza com a minim una
vegada abans de l'inici de cada quadrimestre i sempre que sigui necessari durant el curs.

Al web de 'ETSAV es publica un apartat especific amb informacioé de la operativa de cada curs (Curs
actual), calendaris, obertura de I'edifici, periodes d’avaluacio, etc.

També s’ha centralitzat en un apartat del web tota la informacié sobre tramits académics responent a la
proposta de millora 290.PM.042 Posar en marxa a la pagina web un portal unic de tramits
administratius amb I'objectiu de millorar els serveis de suport a I'estudiantat.

Cadascun dels master disposa també d’'un web que conté la informacio sobre I'organitzacié especifica
(assignatures, professorat, treball fi d’estudis, horaris, calendari, ...)

e web del MArq (ED2.2)
e web del MISMeC (ED2.3)

Per tal de millorar la informacié sobre les assignatures publicades a les Guies Docents en el seu
moment es va formular la proposta de millora 290.PM.029 Establir els procediments per revisar
periodicament les guies docents, en especial atenci6 als sistemes d’avaluacio de les assignatures,
proposta de millora iniciada i actualment en curs, amb una actualitzacié continua per part dels
coordinadors d’assignatura.

En resposta al requeriment de I'anterior acreditacio (se deberia establecer una accién de mejora para
ofrecer los curricula de todos los profesores de ambas titulaciones en la web (ETSAB y ETSAV), qunque
en formato resumido y de modo homogéneo, con informacién clara y actualizada) es publica al web de
I'Escola I'apartat https://etsav.upc.edu/ca/professors i també un apartat similar en cadascuna de les
pagines web dels masters:

https://marg.etsav.masters.upc.edu/es/profesores-marg
https://mismec.masters.upc.edu/en/faculty

Els estudiants matriculats tenen accés a I'entorn académic virtual d’ATENEA (ED2.4) on poden obtenir
informacio reservada i operativa sobre el desenvolupament de cada assignatura i a I'aplicatiu



https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc1-publicacio-informacio-i-rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm2-seguiment-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc1-publicacio-informacio-i-rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca
https://etsav.upc.edu/ca
https://etsav.upc.edu/es?set_language=es
https://etsav.upc.edu/en?set_language=en
https://etsav.upc.edu/ca/curs-actual
https://etsav.upc.edu/ca/curs-actual
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca
https://mismec.masters.upc.edu/en
https://etsav.upc.edu/ca/professors
https://marq.etsav.masters.upc.edu/es/profesores-marq
https://mismec.masters.upc.edu/en/faculty
https://atenea.upc.edu/
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e-secretaria (ED2.5), on troben informacio reservada sobre el seu expedient personal, on es matriculen,
demanen certificats i presenten instancies, si s’escau.

El centre publica setmanalment un butlleti d’activitats i novetats (ED2.6) que s’envia per correu
electronic a tota la comunitat i també es genera contingut per mantenir les xarxes socials actualitzades.

Xarxes de I'Escola i dels masters:

Instagram ETSAV (ED2.7)

Instagram MArq (ED2.8)

Instagram MISmeC (ED2.9)

Videos experieéncies MISMeC (ED2.10)

La informacié publicada al web (pla d’estudis, guies docents, etc) és molt ben valorada per I'estudiantat.
La puntuacié mitjana obtinguda en les enquestes de satisfaccié és de 3,4 sobre 5. (ED2.11).

En el cas del PDI la valoracié de la idoneitat de la informacié disponible a la pagina web del centre i la
titulacié és de 3,6 sobre 5. (ED2.12).

Els i les egregades consideren que la informacio publica sobre el master és accessible, completa i esta
actualitzada. Las valoracié ha pujat del 3,7 dels cursos 18-19 i 19-20 fins al 4 sobre 5 de la darrera
enquesta de la qual tenim resultats (curs 21-22) (ED2.13).

Fruit de I'analisi d’aquest autoinforme es proposa la Proposta de millora d’explorar la possibilitat de fer
servir eines d’intel-ligéncia artificial per a revisar el material audiovisual del qual es disposa per a la seva
millora en relacié a I'accessibilitat per a persones amb deficiéncies auditives (subtitulacié videos,
imatges instagram, etc.).

D2.2 Informacié publica sobre els resultats de la titulacié

Criteri d'avaluacio

La informacio sobre els resultats de la titulacid inclouen els resultats académics dels darrers cinc cursos academics, |a
satisfaccio de les persones graduades i del professorat. Els resultats de les diferents avaluacions a les quals se sotmet |a
titulacio, tant internes com externes, també san publics

El procés “PC1 publicacio de la informacio i rendicio de comptes” descriu com 'ETSAV disposa dels
mecanismes que li permeten garantir als seus grups d’interés I'accés a informacio fiable, actualitzada i
accessible sobre el desenvolupament de les titulacions i I'activitat ordinaria de I'escola.

A la pagina web, el centre disposa d'un apartat especific de Qualitat (ED2.14).

S’hi pot trobar publicada tota la documentacié que fa referéncia a

- la Politica de Qualitat de I'Escola (ED2.15)

- el Pla estratégic (ED2.16)

- el model de Governanga (ED2.17) de I'Escola

- el marc VSMA (ED2.18), on es poden consultar també la valoracié resultat del procés d’acreditacié de
les titulacions de master MArq i MISMeC de I'any 2018.

- el Sistema de Garantia Interna de la Qualitat - SGIQ (ED2.19)

- el marc normatiu (ED2.20) que regula les titulacions impartides a 'lETSAV

- la rendicié de comptes (ED2.21), on es troben publicades les memories anuals i els informes de
seguiment de centre amb dades sobre els resultats de les titulacions.

- les dades i indicadors (ED2.22) de cada una de les titulacions que s’imparteixen a 'ETSAV. Es poden
consultar els indicadors del quadre de comandament del SGIQ de 'ETSAV, indicadors agregats de
resultats académics procedents del sistema corporatiu de gestié i analisi de dades de la UPC, resultats
de les enquestes de la propia UPC i també indicadors d’altres organismes oficials com AQU, ANECA,
ENQA i EUC.

i un enllag directe al canal institucional (Bustia OPINA ED3.9) per la gestioé de queixes, suggeriments,
reclamacions i felicitacions.



https://prisma-nou.upc.edu/apl/home_estudiants.php
https://gennews.upc.edu/etsavinformacions/email/view/6716455f26021042070897
https://www.instagram.com/_etsav_/
https://www.instagram.com/marqetsav/
https://www.instagram.com/mismec_etsav/
https://zonavideo.upc.edu/video/622219d86748326310491a42
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/pdi/enquestes-de-satisfaccio-al-pdi/2021-22/informe_etsav_2022.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-titulats-i-titulades/enquesta-de-satisfaccio-a-titulats-ades/titulats-des-de-master/2021-22/master_etsav-1.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc1-publicacio-informacio-i-rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/politica-de-qualitat-etsav
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/pla-estrategic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/govern-i-representacio
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/dades
https://etsav.upc.edu/ca/escola/formularis/bustia-etsav
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Tal com s’especifica en el procés “PM1 Seguiment de les titulacions de grau i master” del SGIQ de

'ETSAV, anualment la Comissié de Qualitat de ’'Escola elabora I'Informe de Seguiment de centre (ISC)

que té I'estructura definida per AQU, amb algunes dimensions transversals (de centre) i d’'altres

especifiques (per titulacions) (ED1.24).

L'ISC és I'eina fonamental per a la presa de decisions i la millora continua de la qualitat de les titulacions

impartides a 'ETSAV.

Per tal de fer I'avaluacié de I'evolucié es tenen en compte els valors dels indicadors dels ultims 5 cursos

i les enquestes de satisfaccié corresponents al mateix periode.

DIMENSIO 3: EFICACIA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT

Processos transversals de I’'SGIQ Marc UPC vinculats a aquesta dimensié
PT.02 Revisié i millora de I'SGIQ marc de la UPC

PT.03 Garantia de qualitat dels programes formatius

PT.11 Recollida Satisfaccié dels Grups d'Interes

PT.12 Recollida de la informacio

Processos especifics de I’'SGIQ del centre vinculats a aquesta dimensié

PE1 Definicid de la politica de gualitat i Pla estrategic
PE2 Desplegament, revisio i millora del SGIQ

PE3 Verificacio de les titulacions de grau i master

PE4 Acreditacio de les titulacions de grau i master

PE5 Modificacio de les titulacions de grau i master

PC1 Publicacid de la informacid i rendicid de comptes

PM1 Gestié de queixes, suggeriments, reclamacions i felicitacions
PM2 Seguiment de les titulacions de grau i master

D3.1 Implantacio dels processos

Criteri d"avaluacid

L'SIGQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I'aprovacio, el seguiment i I'acreditacio de les titulacions.



https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm2-seguiment-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes/isc/isc-2020-2021-i-2021-2022.docx
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe1-politica-qualitat-i-pla-estrategic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe2-desplegament-revisio-i-millora-sgiq
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe3-verificacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe4-acreditacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe5-modificacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc1-publicacio-informacio-i-rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm1-gestio-queixes-suggeriments-reclamacions-i-felicitacions
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm2-seguiment-titulacions-grau-i-master
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En el curs 2007-08, I'Escola va participar en una fase pilot per a la UPC, projecte AUDIT, per definir un
Sistema de Garantia de Qualitat que afavoris la millora continua i garantis un nivell de qualitat que
complis amb les expectatives dels diferents grups d'interés. El SGIQ de 'ETSAV va obtenir la valoracio
positiva en 2009 (ED3.1). En 'actualitat tots els processos del sistema estan totalment implantats.

Tal com s’exposa en el Manual del SGIQ (ED3.2), el sistema ha de servir de referéncia per a tot el
personal implicat en I'organitzacié i aixi garantir-ne una millora continua dels processos que en formen
part per assolir les expectatives i necessitats dels grups d’interes.

El mapa de processos (ED3.3) mostra la implicacid dels processos del SGIQ ETSAV entre si i també en
relacio als processos transversals de la Universitat.

En particular els processos PE3 Verificacio de les titulacions de grau i master, PE4 Acreditacio de les
titulacions de grau i master, PE5 Modificacio de les titulacions de grau i master, PM2 Sequiment de les
titulacions de grau i master garanteixen la millora continua en el disseny, I'aprovacio, el seguiment i
I'acreditacio de les titulacions.

Totes les propostes de millora sorgides de la implementacio,
revisio i millora continua dels processos del SGIQ i de les
avaluacions externes d'acreditacié estan recollides en el Pla de
Millora (ED3.4).

@ Finalitzades @ Iniciades No iniciades

27,12%
El nombre total de propostes de millora sorgides a data de
I'elaboracio d’aquest informe és de 59 propostes de millora.
D’aquestes s’han finalitzat 34 (57,63%), s’han iniciat i estan en
curs 9 (15,25%) i resten per iniciar 16 (27,12%).

D3.2 Recollida d’informacio i resultats

Criteri d*avaluacio

L'5GIQ implementat garanteix |a recollida d'informacio i dels resultats rellevants per a la gestid eficient de |es titulacions, en
especial els resultats académics i la satisfaccio dels grups d'interés.

Enquestes:

Enquestes sobre ['activitat docent i les assignatures. En finalitzar cada quadrimestre es realitzen
enquestes a I'estudiantat sobre les assignatures i sobre I'actuacié docent.

El model d’enquesta va canviar en 2019, sent ara 3 preguntes molt concretes que els estudiants poden
contestar a través d’Atenea un cop finalitzat el periode lectiu de cada assignatura en la qual estan
matriculats/des. La participacié de I'estudiantat en la darrera edicié va ser del 35,53%, lleugerament
superior a la mitjana de la UPC que se situa en un 29,78%.

Enquestes de satisfaccio. Les enquestes de satisfaccié a PDI, PTGAS i estudiantat es realitzen cada 3
anys i les de I'estudiantat egressat so6n anuals (ED3.5).

Tant les enquestes com els indicadors es publiquen al web de I'Escola (ED2.22).

Totes les enquestes les podeu trobar al Portal de Qualitat i enquestes de la UPC (ED3.6).

Indicadors:

Per I'elaboracié dels informes s’extreuen les dades del “Portal d’'indicadors i dades” de la UPC que en
format Business Intelligence (ED3.7) ha augmentat les dades disponibles i també la capacitat d’analisi



https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgiq-audit2009/certificat-aqu-davaluacio-positiva-audit/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/manual-SGIQ
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/mapa-de-processos
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe3-verificacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe4-acreditacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe4-acreditacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe5-modificacio-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm2-seguiment-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm2-seguiment-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora
https://e-enquestes.upc.edu/docencia/index.php?op=mostrar_poster
https://www.upc.edu/qualitat/ca
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/calendari-denquestes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/dades
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio
https://www.upc.edu/indicadors/ca
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/quadres-de-comandament-2
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d’aquestes dades per part dels centres. LETSAV recull els indicadors que té en compte per a la millora
continua de les titulacions en el Quadre de comandament de TETSAV (ED3.8).

Bustia de QSRF:

En el procés PM1 Gestio de queixes, suggeriments, reclamacions i felicitacions descriu com I'ETSAV

gestiona la recollida de queixes, suggeriments, reclamacions i felicitacions dels grups d’interés, el seu
seguiment fins a la seva resolucio, i I'aplicacié de la informacié recollida en la millora continua.

A tals efectes I'Escola defineix un canal institucional que posa a disposicié dels grups d’interés per tal
que puguin fer arribar amb garanties les seves queixes, suggeriments, reclamacions i felicitacions, la

Bustia OPINA (ED3.9).

Amb I'elaboracié anual de I'lnforme de Seguiment de Centre - ISC, la revisio dels processos del SGIQ i
I'elaboracio6 de la Memoria de Centre ja es garanteix la recollida anual d’aquestes informacions, perd per

tal de documentar correctament aquesta procés es formula la proposta de millora 290.PM.057 “Nou
procés al SGIQ per tractar la recollida de satisfacci6 i informaci¢” d’acord amb els processos
transversals PT11 Recollida de la satisfaccid dels grups d’interes i PT12 Recollida de la informacié que
esta pendent d’iniciacio (ED3.4),

D3.3 Revisio de I'SGIQ

Criteri d'avaluacio

L'SGIC implementat es revisa periddicament i genera un pla de millora que s'utilitza per a la seva millora continua.

Tal com s’especifica en el procés PE2 Desplegament, revisio i millora del SGIQ, és la Comissio de
Qualitat - CdQ qui elabora, revisa, millora i, si s’escau, modifica el Sistema de Garantia Interna de la

Qualitat-SGIQ de 'ETSAV. El Sistema de Garantia Interna de la Qualitat és aprovat finalment per la
Junta d’Escola.

El/la sotsdirector/a amb funcions en 'ambit de qualitat, responsable del present procés, vetlla pel
correcte desenvolupament de I'activitat de la Comissié de Qualitat i assisteix al secretari/aria académic/a
en les funcions de secretari/aria de la comissio.

Anualment el/les responsables gestors de cada procés recullen els valors dels indicadors
proporcionades pels quadres de comandament i les valoracions dels grups d’interés referents als
processos. Amb aquestes dades els/les responsables del procés en revisen el funcionament i emplenen
la Fitxa “Informe de revisié del funcionament del procés” que forma part de la documentacié de cada
procés (ED3.10). Segons els resultats de I'analisi dels processos es fan propostes de millora.

La Comissié de Qualitat elabora anualment I'lnforme de Seguiment de Centre (ISC) que inclou I'analisi
de les dimensions definides per AQU, la revisié del funcionament de tots els processos del SGIQ i el Pla
de Millora.

El/la cap de la unitat transversal de gestio (UTG) vetlla pel funcionament de les unitats especialitzades i
limplementacié de les accions de millora definides en el Pla de millora.

De l'informe de seguiment de I'any 2020 va sorgir la proposta de millora 290.PM.022 “Adaptacio i
simplificacié del SGIQ, i un nou SGIQ (ED3.11) va ser aprovat per Junta d’Escola el 14 de setembre de
2021 (ED3.12).

El Consell de Govern de la Universitat va aprovar el 17 de desembre de 2021 el pla estrategic de la
UPC 2022-2025 (ED3.13), sent un dels objectius estratégics “Aconseguir I'acreditacio institucional de
tots els centres”.



https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/quadre-de-comandament
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm1-gestio-queixes-suggeriments-reclamacions-i-felicitacions
https://etsav.upc.edu/ca/escola/formularis/bustia-etsav
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe2-desplegament-revisio-i-millora-sgiq
https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/govern-i-representacio/comissio-de-qualitat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/govern-i-representacio/comissio-de-qualitat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/fitxa-revisio-de-proces.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgiq-2021
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/acta-junta-descola-14-de-setembre-de-2021-_-aprovacio-sgiq.pdf/view
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-06-2021-del-consell-de-govern-1/aprovacio-dels-objectius-estrategics-i-especifics-del-pla-estrategic-2022-2025/aprovacio-dels-objectius-estrategics-i-especifics-del-pla-estrategic-2022-2025/@@display-file/visiblefile/objectius%20estrat%C3%A8gics%20i%20espec%C3%ADfics%20del%20Pla%20estrat%C3%A8gic%202022-2025_v3.pdf
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ETSAV inicia el procés de certificacié del sistema amb una revisio integra (ED3.14) dels processos del

SGIQ d’acord amb el procés PE2 Desplegament, revisié i millora del SGIQ, i amb data 9 de juliol de

2024 la Junta d’Escola va aprovar una nova versio del SGIQ (ED3.15) que és el que esta publicat al
web de I'Escola (ED3.16).

DIMENSIO 4: ADEQUACIO DEL PROFESSORAT AL PROGRAMA FORMATIU

Processos transversals de I’'SGIQ Marc UPC vinculats a aquesta dimensio
PT.04.02 Accés i seleccié del PDI i PTGAS

PT.04.03 Avaluacio docent del PDI

PT.04.04 Formacié del PDI i PTGAS

PT. 09 Assignacid i encarrec docent de grau i master

PT.11 Recollida de la satisfaccid dels grups d’interés

Processos especifics de I’'SGIQ del centre vinculats a aquesta dimensié

PE6 Politiques de PDI i PTGAS
PC3 Organitzacid i gestié de la docéncia
PM1 Gestio de gueixes, suggeriments, reclamacions i felicitacions

D4.1 Perfil del professorat i assignacié docent

Criteri d"avaluacio

El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacic académica exigits per a la titulacio i té suficient i valorada
experiencia docent, investigadora i, si escau, professional,

MArq

El professorat del MArqg esta compost per professors i professores que tenen una experiéncia
professional important degut a I'objectiu del propi master de I'habilitacié per a I'exercici de la professio
d’arquitecte. Per aquest motiu predomina el perfil de professorat associat, una part d’aquests amb
doctorat.

Evolucié del professorat:

El nombre de professorat ha seguit una evolucié creixent.

Com es pot observar als quadres que venen a continuacio, a partir del 2021 s’incrementa molt el
professorat. Aixd es deu a una reorganitzacié de I'encarrec docent que I'escola fa al master que
contribueix a augmentar el nombre d’assignatures optatives (veure apartat 1.2) i, de retruc, de
professorat.

Aquest professorat de nova incorporacio va ser majoritariament associat/da no-doctor, ja que les noves
assignatures optatives incorporades tenen una forta relacié amb el mon professional, una sobre
I'organitzacio empresarial en cooperatives (ED4.1) i I'altra sobre el disseny paramétric (ED4.2) i que el
master té caracter habilitant per la professio.

Principals xifres sobre el professorat:

Dones Homes Total
2022 7 18 25
2021 8 15 23



https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/informe-revisio-sgiq
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe2-desplegament-revisio-i-millora-sgiq
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/acta-junta-descola-9-de-juliol-2024-_aprovacio-sgiq.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgic
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe6-politiques-pdi-i-pas
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc3-organitzacio-i-gestio-docencia
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm1-gestio-queixes-suggeriments-reclamacions-i-felicitacions
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290719
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290721
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2020 5 10 15
2019 6 10 16
2018 5 11 16
2017 6 10 16

Taula: professorat del MArq per génere (Indicadors Personal)

Permanent | Permanent (CC,
(TEU + CU, CEU, TU, Altres -
Col-lab.) - Agregat) - Lectors - | Associat - | Associat - No
Doctor Doctor Doctor Doctor No doctor | doctor Total

2022 2 5 2 15 1 25

2021 1 2 2 4 14 - 23

2020 1 2 1 3 8 - 15

2019 1 3 1 4 7 - 16

2018 1 3 - 4 8 - 16

2017 1 4 - 5 6 - 16

Taula: professorat del MArqg per categoria i doctorat

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sense tram docent 73,20% 72,66% 82,84% 75,49% 79,89% 78,43%

Tram docent no viu 0,84%

Tram docent viu 25,96% 27,34% 17,16% 24,51% 20,11% 21,57%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Taula: % HIDA segons trams de docéncia (154)

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sense tram recerca 74,04% 74,07% 86,06% 89,45% 89,15% 86,64%

Tram recerca no viu 0,84%

Tram recerca viu 25,13% 25,93% 13,94% 10,55% 10,85% 13,36%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Taula: % HIDA segons trams de recerca (153)

El professorat associat no té reconeixement de trams de docéncia ni de recerca, cosa que dificulta



https://www.upc.edu/indicadors/ca/personal/contingut/indicadors-de-personal
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
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aportar una informacio detallada en aquest apartat. No obstant, 'expertes i suficieéncia del professorat
del MArq esta assegurada.

Tot el professorat associat ha accedit a la docéncia a través d’un concurs de previsié de places en el
qual una comissié adhoc avalua satisfactoriament el seu perfil docent i professional. La UPC a més
disposa d’un programa de carrera horitzontal per al professorat associat per la promocié del tipus basic
al tipus 2 i 3. Es valora I'antiguitat, els resultats de les enquestes de docéncia, el compliment de la
carrega lectiva i una avaluacié per part del departament al qual aquest professorat esta adscrit.

Com a resultat d’'aquest procediment, TETSAV compta amb 15 professors i professores associats i
associades de tipus basic (un 25%), 37 de tipus 2 (un 60%) i 9 de tipus 3 (un 15%). La seva dedicacio a
la docéncia a ’'ETSAV és d’una mitjana d’11 cursos.

Un ter¢ aproximadament del professorat assignat al MArq és doctor i es preveu que aquest nombre
augmenti. amb la incorporacio de nou professorat lector. Arrel de I'aprovacié de la LOSU i tot i no haver
rebut encara la financiacié la UPC ja ha convocat places de professorat lector (en 2023) 8 de les quals
son adscrites a 'ETSAV i es preveuen noves convocatories.

Tot el professorat permanent de I'Escola esta acreditat i una majoria del no permanent també.

En el periode contemplat en aquest autoinforme el percentatge d’hores impartides pel professorat
assignat al master MArq ha estat el seguent:
(10, 111, 112, 113)

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Altres - No doctor 0,22%
Associat - Doctor 25,07% [18,13% |[16,66% |24,55% |17,96% |1,60%
Associat - No doctor 37,19% [47,06% |[51,34% |45,70% |57,03% |65,26%
Lectors - Doctor 4,91% 5,23% 4,90% 12,19%
Permanent (CC, CU, CEU,
TU, Agregat) - Doctor 36,91% [33,40% [23,86% |20,13% |19,01% |20,73%
Permanent (TEU +
Col-laboradors) - Doctor 0,84% 1,41% 3,22% | 4,38% 1,10%

Es valora molt positivament la feina del professorat per tots els indicadors de qualitat i en les enquestes
de satisfaccié de I'estudiantat, doncs es considera que el professorat de la titulacié reuneix els requisits
del nivell de qualificacié académica exigits per aquestes titulacions i t&¢ més que suficient i valorada
experiéncia docent i professional.

Destaquem els premis que membres de professorat del MArg han rebut per projectes desenvolupats
pels seus despatxos professionals (ED4.3), la qual cosa prova la seva categoria professional.

MISMeC

Respecte de la perspectiva de génere es pot constatar que mentre en el global de la UPC el % de
professorat dones esta al voltant del 25%, en el MISMeC ha anat variant al llarg dels anys, comengant
amb un 36,36% i arribant al 50% de I'any 2022 (ultim curs amb dades).

Dones Homes Total
2022 8 8 16
2021 7 8 15
2020 6 5 11



https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/relacio-de-premis-rebuts-pel-professorat-del-marq.pdf/view
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2019 5 6 11
2018 7 7 14
2017 4 7 1

Taula: professorat del MISMeC per génere (Personal)

La composicio per categoria/doctorat és la seguent

Permanent (CC,
CU, CEU, TU, Lectors - Associat - Associat - Altres -
Agregat) - Doctor Doctor Doctor No doctor | No doctor Total
2022 9 4 1 1 1 16
2021 9 2 1 3 15
2020 7 1 1 2 11
2019 7 1 3 11
2018 7 3 4 14
2017 7 2 2 11

Taula: Professorat per categoria /doctorat del MISMeC

Destaquem que practicament el 90% del professorat del MISMeC és doctor sense que aquest
percentatge hagi variat gaire en els cursos objecte d’aquest autoinforme.

2022: 87,50% doctors/es
2021: 80,00% doctors/es
2020: 81,82% doctors/es
2019: 72,72% doctors/es
2018: 71,43% doctors/es
2017: 81,82% doctors/es

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Sense tram docent 17,82% 25,31% 23,99% 18,82% 29,30% 39,77%
Tram docent no viu 7,62% 23,28% 42,23% 15,39% 16,17%
Tram docent viu 74,56% 51,41% 33,78% 65,79% 70,70% 44,06%
100,00% | 100,00% [ 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00%

Taula: %HIDA segons trams de docéencia del PDI del MISmeC (154)

2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sense tram recerca 24,03% 25,31% 23,99% 15,92% 18,82% 27.97%

Tram recerca no viu 19,81% 16,54% 17,23% 15,39%



https://www.upc.edu/indicadors/ca/personal/contingut/indicadors-de-personal
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
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Tram recerca viu 56,15% 58,16% 58,78% 68,68% 81,18% 72,03%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Taula: % HIDA segons trams de recerca del PDI del MISMeC (153)
Tot el professorat permanent de I'Escola esta acreditat i una majoria del no permanent també.
En el periode contemplat en aquest autoinforme els percentatges de les hores de docéncia del
professorat han estat (110. 111, 112, 113)
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Altres - No doctor 1,72%
Associat - Doctor 9,14% 110,01% |3,72% 15,92% 14,03% [6,80%
Associat - No doctor 8,68% | 15,30% |20,27% | 10,00% [11,56% |12,34%
Lectors - Doctor 2,89% 13,71% 123,91%
Permanent (CC, CU, CEU, TU, Agregat) -

Doctor 82,18% [ 74,69% | 76,01% | 81,18% |70,70% |80,00%

Es valora molt positivament la feina del professorat per tots els indicadors de qualitat, tant docent com
de recerca, doncs es considera que el professorat de la titulacié reuneix els requisits del nivell de
qualificacio academica exigits per aquestes titulacions i t¢ més que suficient i valorada experiéncia

docent i investigadora.

Tota la recerca i la produccio cientifica del professorat tant del MArg com del MISmeC, es pot veure

exhaustivament en el portal Futur de la UPC (ED4.4).

En aquest Portal de la Produccio Cientifica de les Investigadores i Investigadors de la UPC es pot cercar
per la persona, per tipus d’activitat (article en revista, participacié en congres, llibre, etc), per data i
també per relacié de I'objecte d’'investigacié amb els Objectius de Desenvolupament Sostenible - ODS.



https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://futur.upc.edu/ETSAV
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D4.2 Suficiéncia del professorat

Criteri d'avaluacio

El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada per desenvolupar les seves funcions i atendre
I'estudiantat,

MARq

L'Escola considera que globalment la titulacié del MArq esta dotada d’una plantilla de personal docent i
investigador prou equilibrada en nombre, i amb una experiéncia docent i en recerca contrastades.

La relacio entre estudiants equivalents a temps complet (EETC) i professorat equivalent a temps
complet (PDIETC) en els cursos objecte d’aquest autoinforme ha estat la seguent:

2022-23: 7,23

2021-22: 7,20

2020-21: 12,08

2019-20: 9,53

2018-19: 8,69

2017-18: 10,31

La mitjana per tota la UPC ha estat aquests cursos sempre voltant el 12 (155)

Tal com s’aprecia en la grafica seguent, en el periode 2017-18 a 2022-23 'actuacié docent del
professorat ha estat sempre ben valorada en les enquestes de satisfaccié de I'estudiantat, amb un valor
minim de 3,86 i un maxim de 4,75 sobre 5 . (ED2.11)

Nota mitjana de I'actuacioé docent del professorat (grafic)

Génere @Dones @Homes

5 475
4,62
449 4,48
4.85 - 4,26
4,39
4 ./ 427
386 397
3
2
1
17-18 18-19 19-20 21-22 22-23
MISMeC

També en el cas del MISMeC I'Escola considera que globalment la titulacié esta dotada d’'una plantilla
de personal docent i investigador prou equilibrada en nombre, i amb una experiéncia docent i sobretot
en recerca contrastades.

La relaci6 entre estudiants equivalents a temps complet (EETC) i professorat equivalent a temps
complet (PDIETC) en els cursos objecte d’aquest autoinforme ha estat la seguent:

2022-23: 9,90



https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
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2021-22: 9,68
2020-21: 7,82
2019-20: 8,28
2018-19: 6,97
2017-18: 5,91
La mitjana per tota la UPC ha estat aquests cursos sempre voltant el 12 (155)

Tal com s’aprecia en la grafica seguent, en el periode 2017-18 a 2022-23 'actuacié docent del
professorat ha estat sempre ben valorada en les enquestes de satisfaccio de I'estudiantat, amb valors
superiors a 4: un valor minim de 4,13 i un maxim de 4,65 sobre 5 (ED2.11.)

| Nota mitjana de |'actuacio docent del professorat (grafic)

Génere @Dones @Homes
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Es van fer enquestes relacionades amb la docéncia no presencial amb motiu de COVID 19 en el Q2 del
curs 2019-2020 i el Q1 del curs 2020-2021 (ED4.5)

En ambdues enquestes I'estudiantat va valorar de manera satisfactoria 'adaptacié del professorat a la
docéncia semi i no presencial, tenint en compte la dificultad que comportava: un 3,8 sobre 5, i en
general es mostrava satisfet amb el seu aprenentatge.

D4.3 Formacio del professorat

Criteri d"avaluacio

La institucié ofereix suport | oportunitats per millorar la gualitat de 'activitat docent | investigadora del professorat.

La UPC, a través de I'Institut de Ciencies de 'Educaci¢ - ICE, vetlla per la formacié continua dels
membres del professorat.

Al llarg dels anys ha elaborat els diferents plans de Formacio per al Personal Docent i Investigador, tenint
com a linies mestres:

- El suport a la formacié del PDI de la UPC, prioritzant actuacions especifiques en casos de
resultats deficients.

- La promocidé de la innovacié docent per a la millora de la formacié. El reconeixement de les bones
practiques docents.

- El suport a la promocié de vocacions tecnoldgiques, amb relacio als centres de secundaria.

Amb concordancga amb el pla estrateqgic de la UPC, TETSAV esta compromesa amb la millora continua de
la qualitat de la docéncia, és un objectiu i un compromis adquirit per 'ETSAV, envers la societat, des de fa



https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/copy_of_enquestes-actuacio-docent-i-assignatures
https://ice.upc.edu/ca
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/qualitat-institucional/politica-i-objectius-de-qualitat/Pla-govern-2022-2025
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anys.

Respecte de la formacié del professorat de 'ETSAV, es centralitza a través de I'|nstitut de Ciencies de
'Educaci¢ - ICE de la UPC, amb propostes de formacié desenvolupades pel propi institut o dissenyades a
peticié del centre tenint en comptes les necessitats que aquest pugui detectar entre el seu PDI, com per
exemple formacions en anglés i recentment les formacions i conferéncies (ED4.6) vinculades al projecte
“Galaxia Aprenentatge de la UPC”.

L'any 2000 'ETSAV va impulsar el Centre de Recerca de I'’Administracio Local - CRAL (ED4.7), un centre
especific de recerca de la UPC per aglutinar la capacitat investigadora, de transferéncia de coneixement i
d’innovacio del professorat de I'Escola.

Els responsables d’aquest centre sén el director de 'Escola i els coordinadors dels 2 masters que
s'imparteixen a 'TETSAV (MArq i MISMeC).

La valoracio que el professorat fa sobre I'impacte que han tingut les activitats formatives sobre

les assignatures impartides ha estat de 3,6 sobre 5, i la valoracié que es fa del suport institucional ala
formacié del PDI per al desenvolupament de I'activitat docent ha esta de 3,4 sobre 5 a la darrera
enquesta de satisfaccio del PDI (ED2.12).

DIMENSIO 5: EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT A L'APRENENTATGE

Processos transversals de I’'SGIQ Marc UPC vinculats a aquesta dimensié
PT.04.02 Accés i seleccid del PDI i PTGAS

PT.04.04 Formacié del PDI i PTGAS

PT.05 Suport a I'estudiantat

PT.06 Orientacié academica i professional a I'estudiantat

PT.10 Recursos materials i serveis

PT.11 Recollida de la satisfaccid dels grups d’interés

Processos especifics de I’SGIQ del centre vinculats a aquesta dimensid

PEG6 Politiques de PDI i PTGAS
PC2 Promocid del i &s i admissio

PC8. Orientacid i seguiment del procés d’aprenentatge de I'estudiantat
PS1 Gestié dels recursos materials

PS2 Gestid dels serveis
PM1 Gestio de gueixes, suggeriments, reclamacions i felicitacions

D5.1 Personal de suport a la docéncia

Criteri d"avaluacio

El personal d'administracio i serveis es competent i disposa de |a dedicacio adequada per atendre |'estudiantat i garantir el
funcionament de recursos i infraestructures.

La Unitat Transversal de Gestié - UTG de I'ambit d'arquitectura del Vallés va ser aprovada per Consell de
Govern en 2012 (EDS5.1).

La missio a la UTG és donar suport de gestié i serveis a I'activitat que porta a terme la comunitat
universitaria i a I'equip de govern de 'ETSAV oferint una série de serveis homogenis, accessibles,
transparents i adaptats a I'especificitat de 'ambit, d’acord al pla estratégic de la UPC i a les unitats
implicades, les normatives de gestio universitaria i el marc legal aplicable, amb la finalitat de garantir un
servei eficient i sostenible a totes les persones usuaries.



https://ice.upc.edu/ca
https://ice.upc.edu/ca
https://etsav.upc.edu/ca/noticies/0547
https://etsav.upc.edu/ca/recerca/laboratori-marq
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/pdi/enquestes-de-satisfaccio-al-pdi/2021-22/informe_etsav_2022.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe6-politiques-pdi-i-pas
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc2-promocio-acces-i-admissio
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc8-orientacio-i-seguiment-aprenentatge-estudiantat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/ps1-gestio-recursos-materials
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/ps2-gestio-serveis
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm1-gestio-queixes-suggeriments-reclamacions-i-felicitacions
https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/unitat-transversal-de-gestio
https://www.upc.edu/normatives/ca/documents-1/201271_creacio_utgaasc.pdf
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Tots els serveis i les vies de contacte estan publicats i sdn accessibles al web de I'Escola (ED5.2), també
el procés PE6 Politiques de PDI i PTGAS, que descriu com 'ETSAV assumeix la politica de Personal
Técnic, de Gestid i Administracio i Serveis (PTGAS) de la UPC.

En els anys contemplats en aquest autoinforme I'evolucié del PTGAS ha estat la segulent:

Evolucio categoria del PTGAS

@® Aligupl @ A2igrup2 Cligup3 @ C2igrup4
20

Q
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Grafic: Evolucié PTGAS (Personal)

La plantilla de PTGAS esta dimensionada en una trentena de professionals, tots a temps complet.

En els anys objecte d’aquest autoinforme els personal de la UTG de 'ETSAV ha realitzat unes 3000 hores
de cursos de formacio dels que ofereix la propia universitat en els seus plans de formacio i
desenvolupament (ED5.3).

Els serveis de restauracio i neteja, aixi com part del servei de manteniment estan a carrec d’empreses
concessionaries per part de la universitat, sumant en total 7 persones més.

La satisfaccié del col-lectiu PTGAS de treballar en aquesta unitat és elevada, una valoracié de 4,2 sobre
5. La formacié per desenvolupar les funcions del lloc de treball es valoren amb 3,5 sobre 5. (ED5.4)(168)

D5.2 Serveis d’orientacio

Criteri d"avaluacio

Els serveis d'orientacid academica suporten adequadament el procés d'aprenentatge i els d'orientacio professional faciliten la
incorporacid al mercat laboral,

La dimensié6 i les caracteristiques de TETSAV permeten un apropament a I'estudiant i una orientacio
gairebé personalitzada, com també I'estructura quadrimestral dels estudis, els grups reduits d’estudiants,
la ratio estudiants/professors, el sistema d’avaluacio continuada i I'avaluacié curricular, entre d’altres.

El procés PC8. Orientacio i sequiment del procés d’aprenentatqge de I'estudiantat del SGIQ, defineix,
actualitza i millora la gestié d’acollida, d’'integracio i d’orientacié del seu estudiantat. Esta definit en aquest
procés el disseny d’'un Pla d'Orientacié a I'Estudiantat - POE (ED5.5), que va ser aprovat per Junta
d’Escola en febrer 2022 i que és de plena vigéncia. El Pla determina el conjunt d’accions encaminades a
l'acollida, la integracio i I'orientacié de I'estudiantat dels plans d’estudis de grau i de master que
s’imparteixen a 'ETSAV, de tal manera que permet fer el seguiment de 'aprenentatge, acompanyant a
I'estudiant durant tot el procés i fomentant aixi la finalitzaci6 dels estudis en el temps previst.



https://etsav.upc.edu/ca/serveis
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pe6-politiques-pdi-i-pas
https://www.upc.edu/indicadors/ca/personal/contingut/indicadors-de-personal
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/dades-formacio-interna-utg-185-i-biblioteca-etsav-2017-_2023-1.xlsx/view
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-al-pas/enquestes-de-satisfaccio-al-pas
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-al-pas/enquestes-de-satisfaccio-al-pas
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc8-orientacio-i-seguiment-aprenentatge-estudiantat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/PladorientacidelestudiantatdelETSAV1.pdf
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En el cas dels masters, les sessions informatives sén especifiques per a cada master i s’adrecen a
I'estudiantat graduat que reuneix les condicions per a accedir-hi. L'escola, juntament amb les
coordinacions dels masters, organitza sessions informatives, en format virtual i/o presencial per a cada
titulacid, durant el periode de preinscripcio.

L'acollida, un cop I'estudiantat ha estat admés i matriculat, I'organitza I'equip coordinador de cada
titulacié. Es tracta d’'una sessié de benvinguda que coincideix amb linici de I'activitat lectiva i s’assegura
aixi la preséncia de tot I'estudiantat. Es proporciona a I'estudiantat informacié sobre I'estructura docent de
la titulacié i sobre el funcionament general dels serveis de I'escola.

Durant els estudis les comissions académiques dels masters revisen I'evolucié de I'estudiantat amb una
periodicitat quadrimestral, després dels actes d’avaluacié de les assignatures. En el cas que es detectin
estudiants amb un ritme d’estudis irregular, es proposen mesures correctores, que poden contemplar
I'assignacio6 de tutor académic i el disseny d’un pla de matricula personalitzat i obligatori per al segient
quadrimestre.

Per garantir 'orientacié en situacions personals que poden afectar la progressio dels estudis I'escola
compta amb una sotsdireccié d’estudiantat que informa I'estudiantat dels mecanismes i eines que la
universitat posa a la seva disposicio per a fer front a aquestes situacions, i li facilita, en la mesura que
sigui possible, la gestio.

També, i en relacié amb els plans UPC, I'escola compta amb d’un/a responsable d’inclusio i un/a
responsable d’igualtat. Les seves funcions sén difondre i col-laborar en el desenvolupament de les
accions del Pla d’lgualtat de Génere i del Pla d’Inclusié (EDS.6).

L’ETSAV fa difusié i demana sessions presencials de les accions d’orientacio per a la insercié en el mén
laboral que sén organitzades per UPC Alumni. UPC Alumni també ofereix assessorament a titulats i
estudiants a punt de finalitzar els seus estudis a través del Servei rrer rofessionals —que
proporciona assessorament i eines per a donar suport al procés de cerca de feina— i de la Borsa de
treball, el Portal d'ocupacio de la UPC adregat a titulats, titulades i I'estudiantat que esta cercant la seva
primera ocupacio.

Des del curs 21-22 per al MArqg es programa l'optativa “Cooperativisme i moén professional” (ED4.1) que té
com a objectiu donar eines especifiques als i les futurs professionals de I'arquitectura per la seva
professionalitzacié sota els valors de 'Economia Social i Solidaria i del cooperativisme.

L'estreta relacié amb la Delegacié del Vallés del Col-legi d’Arquitectes afavoreix la realitzacié de xerrades,
conferéncies i la preséncia de membres de la Delegacio en els actes de graduacioé dels master per
donar-se a conéixer.

L'estudiantat de les 2 titulacions (MArq i MISMeC) pot fer practiques academiques a les empreses
vinculades al mén de l'arquitectura. L'Escola compta d’'un servei d’orientacié per a la gestié administrativa
d’aquests convenis (ED5.2). En tots els casos un un tutor académic les valida préviament i en fa els
seguiment. Només en el cas del MArq aquestes practiques poden ser curriculars, si aixi ho sol-licita
I'estudiant/a i ho valida el/la tutor/a segons els continguts del pla formatiu presentat i I'informe previ de
I'estudiant.

Entorn a un 20% de les practiques académiques en el MArq son curriculars.

Total
estudiantat
Total que ha fet
Curriculars % No curriculars |convenis |convenis
MArq 34| 21,79% 122 156 81
2022-2023
MISMeC - 4 4 4
Marq 37! 2517% 110 147 82
2021-2022
MISmeC - 5 5 2
Marq 271 22,50% 103 120 68
2020-2021
MISmeC - 1 1 1



https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/govern-i-representacio
https://alumni.upc.edu/ca
https://alumni.upc.edu/ca/carreres-professionals
https://portalempleo.universia.net/upc/home
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290719
https://etsav.upc.edu/ca/serveis
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Marq 13| 13,13% 86 99 59
2019-2020

MISmeC - 3 3 3

Marq 11 12,09% 80 91 60
2018-2019

MISmeC - 7 7 6

Marq 211 19,09% 89 110 65
2017-2018

MISmeC - 4 4 4

Taula: Evolucié convenis en MArqg i MISMeC (font propia)

El valor de la rellevancia de les activitats d’orientacié és baix. 2,6 sobre 5 a les enquestes de satisfaccio
de l'estudiantat (ED2.11).

Aquest fet ja ha estat detectat per I'Escola i la proposta de millora 290.PM.007 “Millorar I'crientacid
professional dels estudiants de 'ETSAV” esta iniciada. Per a tot I'estudiantat de I'Escola esta programat
per febrer 2025 un programa de xerrades, taller i visites organitzats en col-laboracié amb la Secci6 Vallés
del Col-legi d’Arquitectes de Catalunya.

Per al MArq, i tenint en compte la vessant habilitadora d’aquest master, es proposa afegir una accio
especifica per aquesta titulacié en la 290.PM.007 “Millorar l'orientacié professional dels estudiants
ETSAV”.

D5.3 Recursos materials

Criteri d'avaluacio

Els recursos materials disponibles san adequats al nombre d'estudiants i a les caracteristiques de |a titulacio,

Els recursos i serveis disponibles es gestionen d’acord amb els processos del SGIQ: PS1. Gestio dels
recursos materials i PS2. Gestio dels serveis.

Podem destacar I‘'entorn virtual ATENEA (ED2.4), ja normalment ben valorat, que després d’una utilitzacié
massiva al llarg de I'any 2020 degut a la pandémia COVID’19, continua amb una bona valoracié de la
seva utilitat (3,4 sobre 5) (ED2.11).

Al Campus de Sant Cugat 'ETSAV disposa d’espais, laboratoris i equipament adients per I'aprenentatge
de I'estudiantat que es renoven periddicament per tal de mantenir-los actualitzats. Es disposa, per a la
doceéncia, d'una Sala d’Actes, 6 aules de teoria, 2 aules informatiques, 2 sales de reunions, 2 seminaris i
11 aules taller.

Tots els espais disposen d’equipament multimédia, cobertura wifi d’alta velocitat i alguns dels espais de
connexions de xarxa de dades independents per cada estudiant.

La gran majoria dels espais estan habilitats per la docéncia hibrida (docéncia amb part de I'estudiantat i/o
professorat no presencial).

Els estudiants tenen al seu servei al CCLAIA (Serveis Informatics i Laboratori d’aplicacions informatiques
a I'Arquitectura) que és I'encarregat d’oferir els serveis de I'ambit TIC i espais i eines de treball en aquest
ambit; aules informatiques, multimédia, serveis d'impressio gran format, etc.

Aquests recursos son d’acceés lliure en horari d’obertura del centre, amb personal de suport en horari
laboral.

També, remarcar els serveis del Laboratori de M , que fomenta i dona suport a la construccié de
maquetes i que ofereix recursos i espais on fer Us de tot tipus de técniques, materials i sistemes
constructius (tall laser, impressio 3D, maquinaria de control numéric). Disposa d’espais pels serveis



https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/ps1-gestio-recursos-materials
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/ps1-gestio-recursos-materials
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/ps2-gestio-serveis
https://atenea.upc.edu/login/index.php
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/serveis/cclaia
https://etsav.upc.edu/ca/serveis/maquetes
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assistits en horari laboral i d’accés lliure en autoservei per part dels estudiants en horari d'obertura del
centre.

Un dels trets identificadors dels ensenyaments a 'ETSAV és la possibilitat d’utilitzar el Campus de Sant
Cugat del Vallés de la UPC com espai d’experimentacio i gran laboratori arquitectonic per part de
professors i estudiants on s’integra docencia juntament amb la recerca. En aquest sentit els ultims anys
s’ha treballat per habilitar en el soterrani del CRITT un espai de taller-laboratori, gestionat també pel
Laboratori de Maquetes, que permet treballar diferents materials amb diferents técniques i que és emprat
per projectes que es desenvolupen a escala 1:1. Aquest treball a escala real és una de les
caracteristiques de la formacié a 'ETSAV, a on diverses assignatures i tallers de projectes han fet i fan
servir 'experiéncia de construir a escala real elements constructius i fins i tot edificis sencers.

Finalment, TETSAV disposa d’una Biblioteca especialitzada en arquitectura, construccio i urbanisme, un
servei ben considerat i valorat per part dels estudiants de TETSAV (3,9 sobre 5 (ED2.11), que presta els
seus serveis i adreca les seves col-leccions, en I'ambit de la docéncia i la recerca, a la comunitat de
'ETSAVila UPC.

L'octubre de 2024, el fons de la Biblioteca de I'ETSAV esta format per gairebé 55.000 exemplars
corresponents a documents, basicament, monografies i revistes. Aixi mateix, també de disposa de prop
de 370 equipaments que corresponen o bé a facilites tal i com ordinadors portatils, calculadores, eines pel
disseny i fabricacié de maquetes, etc. o bé a material que forma part de la col-leccié d'instruments de
mesura.

En termes generals, els sistemes de suport a 'aprenentatge estan ben valorats pels estudiants, amb una
qualificacié mitjana de 3,6 sobre 5 en la darrera enquesta de satisfaccié. (ED2.11)

Pel que fa a les infraestructures i recursos materials, aquests faciliten i enriqueixen per quantitati qualitat
'aprenentatge.

Soén recursos que s’actualitzen i renoven periodicament per tal de garantir aquesta qualitat i tenen una
alta valoracio per part de I'estudiantat (3,7 sobre 5) (ED2.11)

DIMENSIO 6: QUALITAT DELS RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

Processos transversals de I’'SGIQ Marc UPC vinculats a aquesta dimensié
PT.03 Garantia de qualitat dels programes formatius

PT.05 Suport a I'estudiantat

PT.06 Orientacié académica i professional a I'estudiantat

PT.11 Recollida de la satisfaccio dels grups d’interes

PT.12 Recollida de la informacié

Processos especifics de I’'SGIQ del centre vinculats a aquesta dimensié
PM2 Seguiment de les titulacions de grau i master

PC8 Orientacid i seguiment del procés d’aprenentatge de I'estudiantat
PM1 Gestio de gueixes, suggeriments, reclamacions i felicitacions

D6.1 Resultats d’aprenentatge assolits

Criteri d'avaluacid

Els resultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els pretesos i amb el nivell del MCQES/MECES de |a titulacid.

Marq

S’han escollit les assignatures seglents per il-lustrar el nivell d’assoliment requerit segons la memoria de
verificacio (ED1.2). De les tres assignatures s’afegeix una breu descripcié i un enlla¢ a documents.



https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://www.upc.edu/qualitat/ca/qualitat-institucional/sigq-upc/processos-transversals
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm2-seguiment-titulacions-grau-i-master
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pc8-orientacio-i-seguiment-aprenentatge-estudiantat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/processos/pm1-gestio-queixes-suggeriments-reclamacions-i-felicitacions
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/memoriamasterarquitecturaetsab-etsav-2014-06-25-1.pdf
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Els documents son:

- Fitxa/Guia Docent — D’aparicié publica a la web del master, és una descripcié de cada
assignatura per separat, amb una relacié dels continguts, els objectius, els métodes d’avaluacio.

- Evidéncies de les proves d’avaluacié — Es una seleccio de treballs presentats. Com s’ha dit
anteriorment, aquests treballs sén conjunts per les assignatures Taller Projectar I'Arquitectura i
Taller Tecnologia de I'Arquitectura

- Guia de les assignatures — Sén documents pensats per seguir les assignatures i van directament
a explicar objectius docents, documentacio a aportar i métode d’avaluacié. Funcionen com a
programa de I'assignatura. En el cas de les dues assignatures taller de primer quadrimestre,
queden integrades en una unica guia, ja que aglutina els continguts perque el seu funcionament
€s com d’un Unic macro-taller.

- Enquestes de satisfaccio de I'estudiantat, d’acord amb el model d’enquestes 2019 de la UPC

Els tallers del primer quadrimestre funcionen conjuntament i sén les assignatures centrals i I'element
conductor per a I'aprenentatge basat en el disseny i la proposta arquitectonica. Juntes conformen un
macro-taller de 20 ECTS, el resultat del qual esdevé, en el segon quadrimestre, la proposta que resoldran
com a Projecte Final de Carrera.

Cada assignatura es treballa conjuntament a I'aula i d’aquest treball conjunt se’n desprén un unic resultat
d’aprenentatge — un projecte — que sera qualificat de forma diferenciada pels continguts de cada
assignatura. Per tant, Unic treball s’avaluen continguts que resultaran ser dues qualificacions: una per
I'assoliment de les competéncies del Taller Projectar I'Arquitectura i I'altra per 'assoliment de les
competéncies del Taller Projectar I'Arquitectura. Per tant, les evidéncies dels treballs seran coincidents en
ambdues assignatures.

“ . ) B ”

Assignatura amb la qual, a través d’'una proposta arquitectonica, s’assoleixen competéncies vinculades a
continguts de I'ambit de projecte; especialment, en matéria urbanistica i territorial, en conceptualitzacié i
projeccid arquitectonica i en historia i societat.

Fitxa/Guia Docent (ED6.1)

Evidéncies de les proves d’avaluaci6 (ED6.2)
Guia i objectius dels taller (ED6.3)

Enquestes de satisfaccié de I'estudiantat (ED6.4)

Assignatura amb la qual, a través d’'una proposta arquitectonica, s’assoleixen competéncies vinculades a
continguts de I'ambit tecnoldgic; especialment, en matéria constructiva i funcional i de sistemes
estructurals.

Fitxa/Guia Docent (ED6.5)

Evidéncies de les proves d’avaluacio (ED6.2)
Guia i objectius dels tallers (ED6.3)

Enquestes de satisfaccio de I'estudiantat (ED6.6)

El projecte final de Carrera (PFC) consistira en I'elaboracio, presentacio i defensa d’un exercici original,
un projecte integral d’arquitectura de naturalesa professional on es sintetitzin totes les competéncies
adquirides a la carrera, desenvolupat fins al punt de demostrar suficiencia per a determinar la completa
execucio de les obres d’edificacié sobre les que tracti complint la reglamentacio técnica i administrativa
aplicable. Recull el treball realitzat per I'estudiantat en els tallers de primer quadrimestre i es desenvolupa
per esdevenir un Projecte Final de Carrera que I'habiliti professionalment per a I'exercici de la professié
d’arquitecte.

Fitxa/Guia Docent (ED6.7)

Evidéncies de les proves d’avaluacio (ED6.8)
Guia i objectius del PFC (ED6.9)

Enquestes de satisfaccié de I'estudiantat (ED6.10)



https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290701
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/assignatures/imatges-i-documents/guia-tallers-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-taller-projectar.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290700
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/assignatures/imatges-i-documents/guia-tallers-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-taller-tecnologia.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290702
https://marq.etsav.masters.upc.edu/es/asignaturas/documentos-imagenes/guia-pfc-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-pfc.pdf/view
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Amb aquestes evidéncies es posa de manifest I'assoliment dels criteris i competéncies de la memoria de
verificacio de la titulacié pel que fa a aquestes assignatures.

Altres indicadors de qualitat

En 'ambit de I'arquitectura, en la doble vessant tecnologica-artistica, és forgca comu presentar les
propostes, els Projectes Final de Carrera, a premis que diferents institucions organitzen, tant de I'ambit
internacional com nacional. Els PFC’s del MArq sumen forga quantitat de premis, tant per la seva qualitat
arquitectonica com per la contemporaneitat de les tematiques que aborden. A continuacié s’adjunta una
relacié dels principals premis adquirits. (ED6.11)

MISMeC

S’han escollit les assignatures seguents per il-lustrar el nivell d’assoliment requerit segons la memoria de
verificacio (ED1.8)

La UPC avalua el grau de satisfacci6 de I'estudiantat envers la titulacié. Amb la voluntat d’aprofundir més
en aquest sentit, la coordinacié del master distribueix anualment un quiestionari d’autoavaluacio entre
'estudiantat en el qual es valoren aspectes tals com I'assoliment de competéncies i habilitats, la
interaccio entre les diferents assignatures, dinamiques de treball i autonomia en I'aprenentatge (ED6.12).

Assignatura “Regenerate”
L'objectiu de I'assignatura és, d'una banda, revisar els instruments existents del planejament i de la gestio

urbanistica per tal d'obtenir-ne criticament la funcionalitat en funcio del tipus d'intervencions proposades
pel master. D'altra banda, i com a metodologia d'aproximacié al tema, es planteja I'analisi de casos
d'estudi de referéncia.

e Fitxa/Guia Docent (ED6.13)

e Evidéncies de les proves d’avaluaci6 (ED6.14)

e Enquestes de satisfaccié de I'estudiantat, d’acord amb model d’enquestes 2019 de la UPC
(ED6.15)

Assignatura “Rehabilitar”
L'objectiu de I'assignatura és el desenvolupament d’habilitats per analitzar I'objecte construit, reconeixent

els problemes i les oportunitats per tal de reutilitzar-lo i identificar diferents estratégies teécniques
d’intervencio.

e Fitxa/Guia Docent (ED6.16)

e Evidéncies de les proves d’avaluaci6 (ED6.17)

e Enquestes de satisfaccié de I'estudiantat, d’acord amb model d’enquestes 2019 de la UPC
(ED6.18)

Treball fi de master — TEM

Amb el TFM I'estudiantat ha de ser capag¢ de desenvolupar analisi i solucions innovadores en projectes
d’intervancio sostenible en un medi ja construit, plantejar temes i treballs de recerca des de les
necessitats que aquest tipus de projectes presenten. El TFM es desenvolupa en régim de seminari, sota
la supervisio del director/a de tesi i es defensat preencialment.

e Fitxa/Guia Docent (ED6.19)

e Evidéncies de les proves d’avaluaci6 (ED6.20)

e Enquestes de satisfaccié de I'estudiantat, d’'acord amb model d’enquestes 2019 de la UPC
(ED6.21)

Amb aquestes evidéncies es posa de manifest I'assoliment dels criteris i competéncies de la memodria de
verificacio de la titulacio pel que fa a aquestes assignatures.



https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/relacio-pfcs-premiats.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/memoria-mismec_-revisada-aqu.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/mismec-21-22-1.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/ing/290507
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-regenerate.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/es/290509
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-rehabitar.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/ing/290511
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-tfm.pdf/view
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D6.2 Activitats formatives, metodologia docent i sistema d’avaluacié

Criteri d'avaluacio

Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d'avaluacid sén adequats | pertinents per garantir I'assoliment dels
resultats de I'aprenentatge previstos.

MArq

La metodologia docent del master, s’insereix de forma generica en el que es coneix com
aprenentatge-servei. Concretament, la intencié és que la tasca desenvolupada per I'estudiantat per
aprendre i assumir unes competencies siguin d’utilitat alhora per la societat. D’aquesta metodologia i de la
seva implantacié en el master en arquitectura se n’han després alguns articles cientifics que adjuntem a
continuacio:

- “Training future architects through professional responsibility: working with real cases in the master’s
degree in architecture at Vallés School of Architecture” (ED6.22)

- “El master “habilitante” en arquitectura, una oportunidad para un aprendizaje experiencial”’ (ED6.23)

La férmula per donar servei a la societat s’esdevé d’escollir un territori diferent per a cada edicioé del
master i d’establir una relacié amb institucions publiques que hi operen. En el cas del MArq, la institucio
que es relaciona amb aquest desplegament territorial, com ja s’ha apuntat a la Dimensié 1, és la Diputacio
de Barcelona. La relacié amb aquesta institucio, més els Ajuntaments de cada territori, permet que
I'estudiantat s’aproximi a la societat i a les realitats fisiques presents al lloc, obtingui gran quantitat
d’informacié documental, técnica o historica, entengui i comparteixi les preocupacions sobre els reptes i
les oportunitats.

En aquest sentit s’entén 'acte de projectar I'arquitectura, central en el master i també en la professié, com
la conjugacié de dues activitats principals: la investigacio, lligada al territori i al mén académic, i la
interaccio, lligada a la societat i al métode de I'aprenentatge-servei. Amb aquest esquema s’explica la
relacié que s’estableix entre els diferents actors del master:



https://upcommons.upc.edu/handle/2117/386863
https://upcommons.upc.edu/handle/2117/124508
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El retorn social

El métode de I'aprenentatge-servei, en la vessant ‘servei’, esta orientat en el retorn social de la tasca
académica, quelcom que, en tant que institucio publica, 'TETSAV s’ha pres molt seriosament. Aquest
retorn es du a terme en diferents moments del transcurs de I'any académic:
- ATinici — Plantejament conjunt de les tematiques del curs més I'acte d’inici, amb representants de
les diferents institucions que acompanyen la docéncia
- En el transcurs del taller — Amb activitats de participacié amb la ciutadania
- ATinici de l'assignatura PFC — Amb un acte de retorn a la ciutadania
- ATacabar el master — Amb la publicacié resum de cada edicié i la presentacié d’aquesta al
municipi. De vegades amb una accié expositiva.

Assignatures i llur relacio

Les assignatures del master es reuneixen en tres blocs:
- Tallers del Primer quadrimestre
- Optatives del primer quadrimestre
- Projecte Fi de Carrera (TFM) del segon quadrimestre

La integracio docent entre aquests blocs és permanent:

1- Els tallers de primer quadrimestre, que sén dues assignatures — taller projectar I'arquitectura i
taller tecnologia de I'arquitectura — es desenvolupen com un Unic gran taller on 'alumnat
desenvolupa un projecte que reunira I'assoliment de competéncies d’'ambdues assignatures.
Aquest projecte és I'embrié que, en el segon quadrimestre, es convertira en el projecte final de
carrera.

2- Les optatives esdevenen ambits d’especialitzacio dins del master. Aporten coneixement especific
a l'alumnat que en els tallers actuen com a ‘portadors’ d'informacié i d’eines especialitzades. Les
optatives tenen continguts propis pero treballen totes elles, en la part practica, sobre les
tematiques i/o ambits fisics desenvolupats per I'estudiantat als tallers. L’estudiantat ha d’escollir
dues assignatures, una de I'ambit tecnologic i I'altra de I'ambit projectual, entenent que
'aprenentatge encara es situa en una fase holistica de la carrera, necessaria per I'habilitacid
professional.

3- El projecte final de carrera, en tant que Unica assignatura del segon quadrimestre, és la
continuitat del gran taller de primer quadrimestre i aglutina tots els aprenentatges assolits durant
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els primers mesos del master. En ella es desenvolupen les recerques per a una correcta resolucio
del projecte.

En el seglient esquema conceptual s’explica aquesta forma d’integracio:

Quadrimestre 1: definicio de el projecte

Optativa Dilluns: Taller Projectar I'Arquitectura + Taller Optativa Dijous:

tecnologia Tecnologia de I'Arquitectura Projecte
1 ! |
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Integracié de les assignatures entre MISMEC i MArq en la doble titulacio:

La doble titulacié es desenvolupa en tres quadrimestres:

Quadrimestr | Assignatures del Assignatures del Criteri docent
e i crédits MISMEC MArq
ler Metabolisme social i L'estudiantat assoleix 'expertesa en
ciutat. mateéria d’intervencio en el medi
30 ECTS Aigua i ciutat. construit.
Energia i ciutat.
Re-generar.
Re-habitar.
Re-habilitar.
2on Taller de projectes. Taller projectar L’estudiantat assumeix competéncies en
'arquitectura. matéria de projectes, amb parametres
35 ECTS Taller Tecnologia de d’intervencié al medi construit i
I'arquitectura. arquitectonics en general. Es convaliden
les optatives entenent que I'expertesa
aportada durant el quadrimestre primer
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és equiparable a I'expertesa aportada
per les optatives en el MArq.

3er Treball final de master. | Projecte Final de L’estudiantat assoleix competéncies en
Carrera. la resolucié d’'un projecte des del punt
45 ECTS de vista professional, alhora en el

desenvolupament de recerca vinculada
a les tematiques propies del MISMEC.

Tal i com hem comentat al punt anterior, el grup d’estudiantat que realitza la doble titulacioé s’interpreta
com un grup autonom de la resta d’estudiantat que cursa tant el MISMEC (un grup de 20 estudiants) com
del MArq (quatre grups de 20 estudiants). Aquesta autonomia permet que un grup de professorat ad hoc,
faci un seguiment continu i unificat d’aquest estudiantat, en independéncia del master del qual procedeix.
Les assignatures del primer quadrimestre assenten la base tedrica des de la qual se’n desprenen els
treballs finals de master com els projectes finals de carrera. Tot el professorat s’implica en la tutoria dels
treballs finals de master, en funcié de la seva expertesa. Aixi mateix, el professorat que inicia la fase de
projecte de la doble titulacid, forma part de les tres assignatures-taller del segon quadrimestre, que resten
integrades ja que treballen sobre el mateix projecte. | fan el seguiment de I'alumnat fins al tercer
quadrimestre, ja que esdevenen els tutors dels projectes finals de carrera.

Metodologia docent de les assignatures tipus taller:

Les metodologies emprades per la docéncia de les assignatures tipus taller, que son Taller Projectar
I'Arquitectura, Taller Tecnologia de I'Arquitectura i Projecte Final de Carrera (PFC), amb un pes del 83%
dels credits matriculats, estan reflectides a les respectives guies docents. Sén principalment i per ordre de
dedicacié en hores:

- Aprenentatge basat en projectes — Docéncia basada principalment en el desenvolupament d’'un
projecte que posteriorment esdevindra durant el segon quadrimestre el Projecte final de Carrera.
A través del projecte I'estudiantat assumeix els objectius i les competéncies de I'assignatura.

- Treball cooperatiu — Desenvolupament de la docéncia en grups de tutoria tematics per ambits i,
preferentment, en parella.

- Tutoria — Seguiment setmanal del desenvolupament dels projectes.

- Classe expositiva participativa — Sessions tedriques realitzades pel professorat o per
conferenciants convidats que acaben amb col-loqui.

- Treball autdbnom - Hores de treball necessaries per assolir els objectius de I'assignatura i el
desenvolupament del projecte.

Transmissioé de coneixements professorat-alumnat i treball a 'aula:

Com s’ha vist a I'apartat anterior, en la metodologia del treball cooperatiu, s’opta perqué I'alumnat
desenvolupi el projecte en parelles, si ho prefereix. Aquesta relacié es manté fins al Projecte Final de
Carrera on, finalment, per assolir I'habilitacio, el tribunal avalua la tasca conjunta i també la
desenvolupada individualment. La parella, tot i ser opcional, és recomanada, perqué permet un dialeg
entre els alumnes i també entre el professorat i I'estudiantat que enriqueix el projecte i les tasques
d’aprenentatge. Alhora permet afrontar el treball de forma més cooperativa amb menys carrega individual.

El professorat alhora realitza la tutoria en parelles. Les tutories es desenvolupen a l'aula, amb un sistema
de presentacio, retorn i conversa, entre una parella de professorat i una parella d’estudiantat. Aixi, una
parella de professors o professores, un amb un perfil més técnic i I'altra amb un perfil més conceptual
segueixen I'alumnat des dels tallers de primer quadrimestre fins al Projecte Final de Carrera. La
continuitat entre quadrimestres d’aquest professorat és molt important per garantir el seguimenti la
transmissio d’aprenentatges fins al dia del tribunal final. Igualment, en aquest tribunal, un dels dos tutors
que han seguit I'estudiant esdevé secretari del tribunal, garantint que el testimoni d’aquest seguiment
tingui representacié en les discussions sobre la qualificacio final.

La ratio professorat-estudiantat és de 10 alumnes per professor. Aquesta ratio s’aconsegueix amb una
realitat de grup de 20 alumnes per parella de tutors, que acaba significant el control d’entre 10 i uns 12
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projectes per grup, en funcié de I'estudiantat que decideix treballar en parelles, que sén la majoria.
Activitats docents:

El curs va alternant diverses activitats. Destaquem les activitats desenvolupades a les assignatures
troncals, Taller Projectar I'Arquitectura i Taller Tecnologia de I'Arquitectura de primer quadrimestre i el
Projecte Final de Carrera (TFM) de segon quadrimestre.

Activitats ordinaries:

- Lactivitat ordinaria per excel-léncia és la tutoria a 'aula. Aquesta tutoria es desenvolupa com una
revisio de I'aveng dels projectes desenvolupats per 'alumnat, en paper o en pantalla. La classe
tipus tutoria té una durada de sis hores i és interrompuda a la meitat per una breu conferéncia
setmanal, de 45 minuts, d’algun expert extern o de professorat del master que explica qlestions
relacionades amb el territori i les tematiques del curs.

- Una altra activitat ordinaria sén les entregues. Son treballs amb un termini, que consten d’'una
exposicio oral més un document que cal que I'alumnat pengi a la plataforma ATENEA (ED2.4). Hi
ha dos tipus d’entregues, les intermédies i les finals. Les entregues intermédies serveixen per
comprovar I'evolucid del curs i perqué I'estudiantat sigui conscient del grau d’avencg que té el seu
projecte. Com es veura en el sistema d’avaluacio, dues de les entregues intermédies dels tallers
de primer quadrimestre tenen una qualificacié. Les finals sén un sumatori de tot I'aveng del curs,
els aprenentatges vinculats al projecte d’arquitectura. També consten d’una exposicio oral i un
document que cal penjar a la plataforma ATENEA i alhora sén revisats per convidats externs al
master.

Activitats extraordinaries:

- Les activitats extraordinaries succeeixen normalment fora de 'aula. En aquest cas, es tracta
d’activitats de retorn de la tasca desenvolupada cap als actors institucionals i veinat dels territoris
on treballa el master. Aquestes activitats son:

- Jornada inicial amb preséncia institucional (organitzada per TETSAV i les institucions
involucrades en I'edicid).

- Jornada de participacid, on es debaten les propostes amb agents locals, institucionals i civils
(representats d’associacions, técnics municipals, carrecs politics) i veins i veines

- Jornada de retorn on s’explica a la ciutadania I'estat de les propostes.

- Jornada de presentacié de la publicacié dels resultats.

Accés i repositori de la informacié del curs:

La plataforma ATENEA és on es va penjant tota la informacié documental que va generant el curs, que es
nodreix de treballs, projectes, estudis que aporten les institucions, conferenciants convidats o el propi
estudiantat i professorat. A ATENEA, alhora, s’hi pengen tots els documents de seguiment del curs. Tot
queda accessible per tot 'alumnat. A la plataforma, alhora, s’hi pengen les diferents entregues de tal
manera que s’esdevé un repositori pel curs.

Sistema de qualificacié

La qualificacio dels tallers i, finalment, la del Projecte Final de Carrera, ve garantida pel seguiment de
gairebé un any de I'estudiantat per part del mateix professorat. En aquest sentit, el master interpreta que
I'habilitacio per a I'exercici professional no ve Unicament avalada pel Projecte Final sino, i sobretot, per
I'evidéncia de I'aprenentatge copsada pels tutors que realitzen aquest seguiment.

Els sistemes de qualificacio estan definits a les guies docents de cada assignatura. Destaquem, pel seu
pes en la matriculacio el sistema de qualificacio de les assignatures tipus taller i del Projecte Final de
Carrera (PFC).

Sistema de qualificaci6 de les assignatures tipus taller:

- Presentacions orals — Es valoren les presentacions orals dels dies d’entrega -15%
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- Valoracio dels treballs presentats — Es valoren les entregues intermédies del curs, amb els criteris
definits a la guia dels tallers de 1er QM del MArq - 15%

- Exercicis practics en grups — Es valora la trajectoria de correccions amb els tutors. Aportacié
setmanal, assisténcia i reaccio als comentaris del professorat - 20%
- Avaluacié de projectes — Es valora I'entrega final, en tan que resum de la trajectoria del curs i

culminacié de totes les competéncies - 50%

Sistema de qualificacié de I'assignatura Projecte Final de Carrera (TFM):

Tal i com especifica la normativa de Treball Final de Master, la qualificacié ve donada per la deliberacio i

acord d’un tribunal

final format per tres membres.

Institucions acompanyants.

Diputacié de Barcelona — Esta relacionada amb el MArqg des de I'edicié 2018-2019 desenvolupada al
municipi de Gironella i fins a I'actualitat. D’aquesta relacié se’n despren una publicacié anual, més
I'aportacié de documentacio, I'establiment d’'un técnic d’enllag per part de la Diputacid i les facilitats

d’accedir a especialistes.

A banda de la Diputacid, el master s’ha relacionat alhora amb els segtents institucions:

Curs 2022-23 — Ajuntament de Malgrat de Mar.

Curs 2021-22 — Q.
Curs 2021-22 - Q.
Curs 2020-21 - Q.
Curs 2020-21 - Q.
Curs 2019-20 — Q.
Curs 2019-20 - Q.
Curs 2018-19 — Q.
Curs 2018-19 - Q.

de tardor: Ajuntaments de Castellar del Vallés i Sant Lloreng Savall.
de primavera: Ajuntament de Torell6 i Consorci de la Vall del Ges.

de tardor: Ajuntament de Sant Cugat del Vallés.
de primavera: Districte de Nou Barris a Barcelona.
de tardor: Ajuntament de Cardona.

de primavera: Ajuntament de Castellbell i el Vilar.
de tardor: Ajuntament de Gironella.

de primavera: Ajuntament de Cardona.

Curs 2017/2018 — Q. de tardor: Ajuntament de Sallent.
Curs 2017/2018 — Q. de primavera: Ajuntament de Sabadell.

Nota mitjana de l'actuacié docent del professorat (grafic)
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Grafic: Satisfaccio de I'estudiantat sobre 'actuacié docent (150) — sobre 5
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Nota mitjana de les enquestes sobre les assignatures
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Grafic: Satisfaccio de I'estudiantat sobre les assignatures (pregunta: en conjunt estic satisfet/a amb
aquesta assignatura (150) - (sobre 5)

MISMeC

El programa formatiu del MISMeC incorpora, a més dels continguts i metodologies impartides a l'aula, una
ampli conjunt d’activitats que cerquen la vinculacié de I'estudiantat amb I'entorn social sobre el qual
desenvolupen el seu aprenentatge. Aquestes son:

e Visites a diverses institucions, agents i iniciatives que tenen lloc al territori. Cal destacar les
xerrades que tenen lloc a I'Institut Municipal d’'Urbanisme, aixi com les diverses trobades i
entrevistes que es mantenen amb les associacions de veins dels barris objecte d’estudi.

e Elviatge d’estudis que té lloc anualment al mes d’abril, durant el qual es fa una estada de 4 0 5
dies en una ciutat o territori amb problematiques i reptes coincidents als que es treballen en el
programa de Master.

e La participacié en diversos aconteixements coorganitzats amb entitats culturals de la ciutat
(exposicions, seminaris, visites guiades)

Algunes d’aquestes activitats han resultat en diverses publicacions que es troben disponibles en accés
obert i que poden consultar-se en els segtients links:

e La Gaseta Verda, publicacio periddica que recull els materials resultants de la diagnosi
participada que I'estudiantat i el professorat del MISMeC elabora cada any (ED1.30)

e El recull videografic de les entrevistes que I'estudiantat i el professorat del MISMeC elabora
anualment

e L'exposicio Conviure al Besos, que ha estat mostrada per diverses institucions publiques de la
ciutat de Barcelona (ED6.24)

e La presentacio dels resultats del MISMeC en el X Congrés Internacional d’Aprenentatge i Servei

En els ultims anys el MISMeC ha mantingut una relacié estable amb I'’Ajuntament de Barcelona, a través
de convenis de dos convenis de col.laboracié (Barri del Besos i Barri de La Pau) que han permés realitzar
el seguit d’activitats que anteriorment s’han esmentat.

El MISMeC ha comptat també amb el finangcament del Centre de Cooperacié i Desenvolupament, a través
de la seva linia d’ajuts a la cooperacio local. Es tracta de convocatories competitives en les quals el
programa de master ha resultat seleccionat en les edicions 2021-22 i 2023-24 per al desenvolupament
d’accions d’aprenentatge i servei sobre els barris del Besos i de La Pau. (ED6.25)

El sistema de qualificacié de cada assignatura varia en el pes que se li déna a les diferents activitats que
es desenvolupen: presentacio de treballs, exercicis individuals, assisténcia i participacio activa, etc i estan
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publicats a la Fitxa/Guia Docent de cada assignatura.

Nota mitjana de l'actuacio docent del professorat (grafic)
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D6.3 Rendiment académic i insercio laboral

Criteri d’avaluacio

Els valors dels indicadors académics | d'insercid laboral son adequats per a les caracteristiques de |a titulacid.

Marq

Les dades de rendiment académic per al periode objecte d’aquest autoinforme han estat:

taxa taxa

taxa taxa d'eficiéncia de la



https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat

Informe d'Acreditacié MArq i MISMeC ETSAV 45/56

graduacioé abandonament |rendiment titulacié
2022-2023 95,87% 3,31% 97,92% 97,10%
2021-2022 89,52% 3,81% 95,10% 95,90%
2020-2021 96,69% 1,65% 94,82% 97.80%
2019-2020 92,31% 5,13% 95,63% 95,70%
2018-2019 89,71% 2,94% 90,48% 98,40%
2017-2018 96,51% 3,39% 97,16% 97,20%

Taula: taxes de graduaci6, abandonament, rendiment i eficiéncia del MArq (148, 146, 147, 163)

La taxa de graduacié i la d’eficiéncia de la titulacié ronden el 95%, sent la taxa d’'abandonament més alta
la del curs 2019-20 (5,13%).

La durada mitjana dels estudis esta entre 1 i 1,17 cursos, sent la mitjana 1,10 (149)

Enquesta d’Insercio laboral a les persones titulades

Disposem de dades dels anys 2020, pendents de I'edicié 2023 en el moment d’elaboracié d’aquest
autoinforme.

La taxa d’ocupacié va ser de 100,00% per I'any 2020 (164) i la taxa d’adequacio de la feina als estudis va
ser del 50,00% en 2020 (165)

Un 75,00% triaria el mateix master si hagués de comengar de nou.

Enquestes de satisfaccié persones titulades
La UPC fa anualment una enquesta a les persones titulades. En el moment de fer I'informe disposem de
dades dels cursos 18-19, 19-20, 20-21 i 21-22

A la pregunta “estic satisfet/a amb el master” les respostes son.
21-22: 3,5 sobre 5
20-21: 3,7 sobre 5
19-20: 3,5 sobre 5
18-19: 4,1 sobre 5

a la pregunta “Si tornés a comengar, triaria el mateix master?”
21-22: 74,00% contesta Sl
20-21: 76,00% contesta Sl
19-20: 73,70% contesta Sl
18-19: 82,40% contesta Sl

MISMeC

Els valors previstos a la memoria de verificacio de la titulacié sén els segients:
Taxa de graduacio: 85%

Taxa d’abandonament: 5%

Taxa d’eficiencia: 90%

Les dades per al periode objecte d’aquest autoinforme han estat:

taxa taxa taxa taxa eficiéncia de la
graduacio abandonament rendiment titulacié
22-23 97,22% 11,1% 96,97% 98,60%
21-22 77,80% 16,70% 96,97% 97,90%
20-21 95,00% 0,00% 92,54% 100,00%
19-20 88,00% 12,00% 100,00% 100,00%
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18-19 90,48% 9,52% 99,00% 100,00%

17-18 96,55% 3,45% 97.,47% 100,00%
Taula: taxes de graduacié, abandonament, rendiment i eficiéncia del MISmeC (148, 146, 147, 163)

La taxa de graduacié i la d’eficiéncia s’apropen al 100%, sent el valor més baix de la taxa
d’abandonament el 16,70% del curs 21-22 que s’ha relacionat amb les restriccions de mobilitat i la
incertesa relacionades amb el periode de la pandémia i postpandémia.

La durada mitjana dels estudis esta entre 1i 1,5 cursos, sent la mitjana 1,24. (149)

Insercio6 laboral

ElI MISMeC té com objectius formatius la qualificacié de professionals per a una practica professional
dirigida a la necessaria transformacié de la nostra societat envers la sostenibilitat, aixi com dirigir
investigadors i investigadores cap a les questions que precisen recerca i desenvolupament per sustentar
aquesta practica professional

La taxa d’ocupacié va ser de 88,89% per I'any 2020 i del 94,12% per I'any 2023 (164)

La taxa d’adequacio de la feina als estudis va ser del 12,50% en 2020 i ha pujat fins al 35,29% per I'any

2023_(165)

El 66,70% tornarien a triar el mateix master si haguessin de comencgar de nou.

3. Pla de Millora

El Pla de millora recull totes aquelles propostes de millora que s’han detectat en els diferents actes
d’avaluacié (acreditacions i seguiment de les titulacions, elaboracié de la Memodria, de I'informe de
seguiment de centre, de revisio del SGIQ, etc.) que TETSAV realitza continuament.

Durant I'elaboracié de I'Informe de Seguiment 2020-21/2021-22 es va detectar que la numeracio de les
propostes de millora no resultava practica per facilitar-ne el seguiment de les mateixes. Es va redactar la
proposta de millora 290.PM.048 de renumenrar-les. Posteriorment es van introduir en I'aplicatiu institucional
SAT que proporciona la universitat.

La numeracid, perd entre el document excell que serveix de guia per a I'Escola i les fitxes del SAT no
coincideixen en la seva codificacio. La UPC esta en procés de millorar aquest aplicatiu i es podra
definitivament eliminar la doble numeraci6 existent actualment.

Per aix0, i en considerar-se el document que de veritat es fa servir pel seguiment de les propostes de
millora, s’adjunta el document en format excell.

https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora

4. Evidéncies i indicadors

Les evidéncies i els indicadors que suporten aquest informe d’acreditacié s’exposen basicament en quatre
suports:

- Quadre de comandament del Master en Arquitectura (Microsoft Power Bl)
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t (Microsoft

- Quadre de comandament de centre (Microsoft Power BI)

- Elweb del cenire

Les evidéncies publiques estan disponibles i accessibles per als membres del Comité d’Avaluacié Externa
(CAE). En el cas de les evidéncies que per algun motiu no son publiques, s’ha creat un espai en intranet al
web de 'Escola. El comimté rebra un usuari i contrasenya per tal de poder accedir-hi.

Dimensions

D1 Qualitat del programa formatiu

D2 Pertinéncia de la informacié publica

D3 Eficacia del sistema de garantia interna de la qualitat
D4 Adequacio6 del professorat al programa formatiu

D5 Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge

D6 Qualitat dels resultats del programa formatiu

Codi i nom evidéncies (amb enllag) D1 D2 D3 D4 D5 D6

Dimensio 1

ED1.1 Memoria de verificacio MArg

ED1.2 Informe de verificacié Marg

ED1.3 RUCT MArg

ED1.4 Inform iment ntre (I

ED1.5 Valoraci¢ acreditacié 2018 MArq

ED1.6 Homologacié Europea

ED1.7 Memoria de verificacio MISMeC

ED1.8 Informe verifi i6 MISM

ED1.9 RUCT MISMeC

ED1.10 Valoraci¢ acreditacié 2018 MISMeC

ED1.11 Valoracié modificacié MISMeC

ED1.12 Criteri missio Marg en w

ED1.13 NAGRAMA UPC

ED1.14 Programa Marc MArq

ED1.15 Memoria justificativa Doble titulacio

ED1.16 Acta JE 10 marg 2020

ED1.17 Guies docents MArg

XXX X[IX|IX]IX|X[X]|X]|X]|X]|X|X|X|X]|X]|X

ED1.18 Guia tallers MArq
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https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/memoria-mismec_-revisada-aqu.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/verificacio/informe-favorable-aqu_mismec.pdf
https://www.educacion.gob.es/ruct/estudio.action?codigoCiclo=SC&codigoTipo=M&CodigoEstudio=4314912
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/acreditacio_intervencio-sostenible-en-el-medi-construit-1.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/modificacions/mu-en-intervencion-sostenible-en-el-medio-construido-upc-22v2.pdf
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/preinscripcio-i-matricula
https://www.upc.edu/sga/ca/normatives/NormativesAcademiques
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/programa-marc-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/memoria-justificativa-dt-marq-mismec.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/acta-je200310_aprovada.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/guies-docents-obligatories-marq.pdf/view
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/assignatures/imatges-i-documents/guia-tallers-marq.pdf

Informe d'Acreditacié MArq i MISMeC ETSAV

ED1.19 Guia PFC Marg

ED1.20 Estructura MISMeC

ED1.21 Guies docents MISMeC

ED1.22 Conveni Diputacio

ED1.23 Conveni IMU (web ETSAV)

ED1.24 ISC 2020-21 + 2021-22

ED1.25 Pla Campus UPC Sostenible 2030

ED1.26 Compromis Social ETSAV

ED1.27 Pla d'lgualtat UPC

ED1.28 Protocol assetjament

ED1.29 Web Inclusid

ED1.30 Evidéncies publicacions MISMeC

X I XXX X|X[|X]|X]|X]|X]|X]X

Dimensio 2

ED2.1 Web ETSAV

ED2.2 Web Marq

ED2.3 Web MISMeC

ED2.4 ATENEA

ED2.5 e-secretaria

ED2.6 Butlleti ETSAV

ED2.7 Instagram ETSAV

ED2.8 Instagram MArg

ED2.9 Instagram MISMeC

ED2.10 videos experiencies MISMeC

ED2.11 Enquesta satisfaccio estudiantat 21-22

ED2.12 E isfaccio PDI 21-22

ED2.13 Enquesta egressats/des 21-22

ED2.14 Apartat qualitat web ETSAV

ED2.15 Politica de Qualitat

ED2.16 Pla Estratéai

ED2.17 Apartat web Governanca

X I XX |IX[X|IX|X|X|X]IX]|X|X]|X]|X]X|[X]X
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https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/assignatures/imatges-i-documents/guia-pfc-marq.pdf
https://mismec.masters.upc.edu/en/courses
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/guies-docents-mismec_en.pdf/view
https://registredeconvenis.gencat.cat/drep_rccc/public/Convenis.do?accion=DownloadDocumentsConveni&numFila=0&numConveni=2024/P/0327
https://etsav.upc.edu/ca/noticies/0796
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes/isc/isc-2020-2021-i-2021-2022.docx
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-03-2022-del-consell-de-govern/comissio-deconomia-i-infraestructures-pendent-celebracio/aprovacio-del-pla-del-campus-upc-sostenible-2030/aprovacio-del-pla-del-campus-upc-sostenible-2030/@@display-file/visiblefile/13.-%20Aprovaci%C3%B3%20del%20Pla%20del%20Campus%20UPC%20Sostenible%202030..pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/compromis-social
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-03-2022-del-consell-de-govern/comissio-de-personal-i-accio-social/aprovacio-del-4rt-pla-digualtat/aprovacio-del-4t-pla-digualtat-de-la-upc-2022-2026/@@display-file/visiblefile/CG_2022_03_30%20Aprovaci%C3%B3%20del%204t%20Pla%20d'Igualtat%20de%20la%20UPC%202022-2026.pdf
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-04-2024-del-consell-de-govern/comissio-de-personal-i-accio-social/aprovacio-del-protocol-de-prevencio-i-actuacio-davant-de-situacions-de-violencia-discriminacio-i-assetjament-excepte-assetjament-laboral-de-la-upc/aprovacio-del-protocol-de-prevencio-i-actuacio-davant-de-situacions-de-violencia-discriminacio-i-assetjament-excepte-assetjament-laboral-de-la-upc/@@display-file/visiblefile/CG_2024_04_14%20Protocol%20de%20prevenci%C3%B3%20i%20actuaci%C3%B3%20davant%20situacions%20de%20viol%C3%A8ncia,%20discriminaci%C3%B3%20i%20assetjament%20(excepte%20laboral)%20de%20la%20UPC.pdf
https://inclusio.upc.edu/ca
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/evidencies-de-publicacions-mismec-ed1-30.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca
https://mismec.masters.upc.edu/en
https://atenea.upc.edu/login/index.php
https://prisma-nou.upc.edu/apl/home_estudiants.php
https://gennews.upc.edu/etsavinformacions/email/view/6716455f26021042070897
https://www.instagram.com/_etsav_/
https://www.instagram.com/marqetsav/
https://www.instagram.com/mismec_etsav/
https://zonavideo.upc.edu/video/622219d86748326310491a42
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat/2021-22/informe_etsav_2021.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/pdi/enquestes-de-satisfaccio-al-pdi/2021-22/informe_etsav_2022.pdf
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-titulats-i-titulades/enquesta-de-satisfaccio-a-titulats-ades/titulats-des-de-master/2021-22/master_etsav-1.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/politica-de-qualitat-etsav
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/pla-estrategic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/govern-i-representacio
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ED2.18 Apartat web Marc VSMA

ED2.19 Apartat web SGIQ

ED2.20 Apartat web Marc normatiu

ED2.21 Apartat web rendicié de comptes

ED2.22 lades L indi

X | X | X |X]|X

Dimensio 3

ED3.1 Valoracié SGIQ

ED3.2 Manual del SGIQ

ED3.3 Mapa de processos

ED3.4 Pla de millora

ED3.5 Calendari d’enquestes

ED3.6 Portal qualitat i enquestes UPC

ED3.7 r mandament Bl

ED3. r mandament ETSAV

ED3.9 Bustia OPINA

ED3.10 exemple fitxa revisio procés

ED3.11 1Q 2021

ED3.12 Acta JE 14 setembre 2021

ED3.13 Pla estratégic UPC 2022-2025

ED3.14 Revisié SGIQ 2024

ED3.15 SGIQ 2024

ED3.16 Acta JE 9 juliol 2024

XIX|IX[IX|[X|IX|X[X|X]|X]|X|X]|X]|X]X]|X

Dimensio 4

EDA4.1 Fitxa/Guia docent optativa
cooperativisme

EDA4.2 Fitxa/Guia docent optativa parametrics

ED4.3 Relacié premis PDI MArg

EDA4.4 Portal Futur UP

ED4.5 En tes Covid

ED4.6 Formacions i conferéncies Galaxia

ED4.7 Web CRAL
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https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/rendicio-comptes
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/dades
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgiq-audit2009/certificat-aqu-davaluacio-positiva-audit/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/manual-SGIQ
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/mapa-de-processos
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/pla-de-millora
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/calendari-denquestes
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/quadres-de-comandament-2
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/quadre-de-comandament
https://etsav.upc.edu/ca/escola/formularis/bustia-etsav
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/fitxa-revisio-de-proces.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgiq-2021
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/acta-junta-descola-14-de-setembre-de-2021-_-aprovacio-sgiq.pdf/view
https://govern.upc.edu/ca/consell-de-govern/consell-de-govern/sessio-06-2021-del-consell-de-govern-1/aprovacio-dels-objectius-estrategics-i-especifics-del-pla-estrategic-2022-2025/aprovacio-dels-objectius-estrategics-i-especifics-del-pla-estrategic-2022-2025/@@display-file/visiblefile/objectius%20estrat%C3%A8gics%20i%20espec%C3%ADfics%20del%20Pla%20estrat%C3%A8gic%202022-2025_v3.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/informe-revisio-sgiq
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/SGIQ/sgic
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/acta-junta-descola-9-de-juliol-2024-_aprovacio-sgiq.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290719
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290719
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290721
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/relacio-de-premis-rebuts-pel-professorat-del-marq.pdf/view
https://futur.upc.edu/ETSAV
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/copy_of_enquestes-actuacio-docent-i-assignatures
https://etsav.upc.edu/ca/noticies/0547
https://etsav.upc.edu/ca/recerca/laboratori-marq
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Dimensio 5

ED5.1 Acord CG aprovaciéo UTGASC

ED5.2 apartat serveis web ETSAV

ED5.3 formacio PTGAS

ED5.4 E isfaccio PTGAS 2020-21

ED5.5 Pla d’orientacio a I'estudiantat - POE

ED5.6 Representats ETSAV en plans UPC

X | X[ X ]| X | X|X

Dimensio6 6

ED6.1 Fitxa/Guia D Taller Projctar I

EDG6.2 Proves avaluacié Taller Projectar I'arq

EDG6.3 Guia i objectius del taller

ED6.4 Enquestes Taller Projectar I'arg

ED6.5 Fitx i nt_Taller Tecnologi
arg

X | X | X | X]|X

EDG6.6 Enquestes Taller tecnologia de I'argq

ED6.7 Fitxa/Guia D PEC

EDG6.8 Proves avaluacié PFC

EDG6.9 Guia i objectius PFC

ED6.10 Enquestes PFC

ED6.11 Relaci¢ s PEC

ED6.12 Questionari autoavaluacio MISMeC

EDG6.13 Fitxa/Guia docent Regenerate

EDG6.14 Proves avaluacié Regenerate

ED6.15 Enquestes Regenerate

EDG6.16 Fitxa/Guia Docent Rehabilitar

ED®6.17 Proves avaluacié Rehabilitar

ED6.18 Enquestes Rehabilitar

EDG6.19 Fitx ia TFM

ED6.20 Proves avaluacié TFM

ED6.21 Enquestes TFM

ED6.22 Article metodologia MArg 1

XX XX X|X[X[X]|X]|X|X]|X]|X]|X|X]X]|X
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https://www.upc.edu/normatives/ca/documents-1/201271_creacio_utgaasc.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/serveis
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/dades-formacio-interna-utg-185-i-biblioteca-etsav-2017-_2023-1.xlsx/view
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-al-pas/enquestes-de-satisfaccio-al-pas
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/normatives/PladorientacidelestudiantatdelETSAV1.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/estructura-i-organitzacio/govern-i-representacio
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290701
https://marq.etsav.masters.upc.edu/ca/assignatures/imatges-i-documents/guia-tallers-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-taller-projectar.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290700
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290700
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-taller-tecnologia.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/cat/290702
https://marq.etsav.masters.upc.edu/es/asignaturas/documentos-imagenes/guia-pfc-marq.pdf
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-pfc.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/relacio-pfcs-premiats.pdf/view
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/mismec-21-22-1.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/ing/290507
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-regenerate.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/es/290509
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-rehabitar.pdf/view
https://www.upc.edu/content/master/guiadocent/pdf/ing/290511
https://etsav.upc.edu/ca/escola/qualitat/vsma/acreditacio/masters-2024/intranet-documents-cae/enquestes-tfm.pdf/view
https://upcommons.upc.edu/handle/2117/386863
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ED6.23 Art tologia MArQ 2

EDG6.24 Exposicio Viure al Besos MISMeC

ED6.25 Convocatoria CCD MISMeC

Codi i nom indicadors (amb enllag)

D2

D3

D4

D5

D6

140 Taxa demanda/places ofertades

141 Taxa allumnat matriculat/places ofertades

142 Perfil alumnat de nou ingrés

144 Dedicacié temps complet

145 Percentatge alumnat matriculat total d’origen
estranger

X | X | X ]| X |X

123 % homes dones matriculats en la titulacid

X

124 % homes dones graduats en la titulacio

150 enquestes satisfaccid estudiantat

I isfacci PDI

166 enquestes satisfaccid egressats/des

154 % HIDA segons trams de docéncia

153 % HIDA segons trams de recerca

110. 111, 112. 113.P I o crédits | .

155 Relacio EETC - PDIETC

| personal (Indicadors de personal)

X | X | X | X | X

168 Satisfaccio PTGAS

146 Taxa d’abandonament

147 taxa de rendiment

148 Taxa de graduacié

149 Durada mitjana dels estudis

164 Taxa d )

163 Taxa d’eficiénci les titulacion

165 Taxa d’adecuacio de la feina als estudis

X | X | X | X | X]|X]|X
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https://upcommons.upc.edu/handle/2117/124508
https://ajuntament.barcelona.cat/instituturbanisme/es/actualitat/la-etsav-upc-presenta-el-libro-barcelona-besos-ecologies-corrents-en-el-marco-de-un-convenio-de-colaboracion-con-el-imu-1417232
https://ccd.upc.edu/ca/projectes/projectes-llistat/2022-c006
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-estudiantat-de-grau-i-master/enquestes-de-satisfaccio-a-lestudiantat
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/pdi/enquestes-de-satisfaccio-al-pdi
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-a-titulats-i-titulades/enquesta-de-satisfaccio-a-titulats-ades/titulats-des-de-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/personal/contingut/indicadors-de-personal
https://www.upc.edu/qualitat/ca/temes/enquestes-de-satisfaccio/enquestes-al-pas/enquestes-de-satisfaccio-al-pas
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
https://www.upc.edu/indicadors/ca/centres-i-titulacions/continguts/seguiment-i-acreditacio-de-les-titulacions-de-grau-i-master
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5. Anhnexos

Annex 1

Documentacio de referéncia per a I’assoliment dels resultats d’aprenentatge de
I’estudiantat en periode de pandémia

1.

Enquestes a I’estudiantat en el marc de la pandémia COVID 19

https://www.upc.edu/portaldades/ca/enquestes/estudiantat/enquestes-a-lestudiantat-de-gra
u-i-masters-universitaris

2. Mesures en I’ambit académic en el marc de pandémia COVID 19

Seguidament, s’ha fet una seleccié del “Repositori de la documentacié oficial en relacié amb
I'estat d'alarma per la COVID-19” que la UPC ha endegat en el periode de pandémia per tal de
regular els seus efectes i que tenen un impacte en 'assoliment dels resultats d’aprenentatge
de 'estudiantat.

Acords d’organs col-legiats

Ratificacié de la instruccié del rector sobre les mesures necessaries per tal de
garantir la docéncia no presencial

Acord CG/2020/02/05, d’1 d'abril de 2020, del Consell de Govern, pel qual s’aprova la
ratificacié de la instruccié del rector sobre les mesures necessaries per tal de garantir la
docéncia no presencial

Mesures extraordinaries d'avaluacié del segon quadrimestre del curs 2019-2020

Acord CG/2020/04/07, de 3 de juny de 2020, del Consell de Govern, pel qual s’aproven
les mesures extraordinaries d'avaluacié del segon quadrimestre del curs 2019-2020

Criteris generals per a la planificacié6 académica del primer quadrimestre del curs
2020-2021

Acord CG/2020/04/01, de 3 de juny de 2020, del Consell de Govern, pel qual s’aproven
els criteris generals per a la planificaci6 académica del primer quadrimestre del curs
2020-2021

Resolucions

Mesures extraordinaries respecte de 'activitat docent presencial de la UPC

Resolucié nam. 533/2020 del 12 de marg de 2020 del rector de la Universitat Politeécnica
de Catalunya de Mesures extraordinaries respecte de I'activitat docent presencial de la
UPC davant 'emergeéncia sanitaria declarada per COVID-19

Criteris académics per a I'adaptacio del format presencial de docéncia al no presencial

Resolucié 752/2020, de 7 de maig, del rector de la Universitat Politécnica de Catalunya,
per la qual s’estableixen els criteris académics per a I'adaptacio del format presencial de
docéncia al no presencial per finalitzar el curs acadéemic 2019-2020 en el context de
I'estat d’alarma generat perla COVID-19

Practiques académiques externes

Resolucié 870/2020, de 3 de juny de 2020, del Rector de la Universitat Politécnica de
Catalunya, relativa a les practiques académiques externes de la UPC
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3.-

Recomanacions

Recomanacions en relacio a les proves d’avaluacid en el context de la situacio
excepcional de docéncia no-presencial motivada per la COVID-19 (versié 14/04/2020)

Criteris de seguretat TIC i proteccié de dades personals en classe i/o avaluacié en remot
Versié 14/04/2020

Directrius generals per a I'adaptacio de les guies docents per adequar les activitats
docents a les mesures extraordinaries derivades de la suspensié dels ensenyaments
presencials (Abril 2020)

Recomanacions per dur a terme proves d’avaluacié virtuals inclusives Criteris d’inclusio i
listat de possibles situacions per a estudiantat amb necessitats educatives especials
(Maig 2020)

Mesures preses per 'ETSAV

Des de l'inici del confinament a mitjans de marg de 2020, la transicié cap a una docéncia sense
presencialitat fisica, mantinguda només via informatica, va preocupar a la Direccié d’aquesta
Escola, com ho va fer a la resta de centres de la UPC.

Tot i que es preveia que el confinament duraria inicialment fins al 20 d’abril, immediatament es
va fer palés que el canvi de docéncia reclamava I'adequacié de les guies docents per cobrir el
nou format reorganitzant la metodologia docent classes, treballs, debats, tallers, etc.-i també els
mecanismes d’avaluacio.

Es va demanar als professors responsables de cada assignatura I'adequacié al nou format de
les metodologies docents i d’avaluacid, aixi com I'edicié d’'una addenda a la Guia Docent de
'assignatura que cobris aquesta circumstancia, i abans de finals del mes de mar¢ teniem la
primera edicidé d’aquestes addendes.

Tot i que no es van emetre instruccions especifiques sobre la seva redaccio, es van revisar els
seus continguts i es van demanar aclariments quan es va considerar necessari, de manera que
en pocs dies -i per a un periode que s’esperava curt- es pogués cobrir adequadament la
docéncia.

També, i preventivament, es va suspendre la presencialitat de les defenses i els tribunals dels
TFGi TFM.

Per garantir 'accés a la docéncia no presencial en les mateixes condicions, es va demanar als
estudiants que no tinguessin condicions adequades d’equips, cobertura d’internet o d’espai per
seguir el nou format telematic, ho comuniquessin als professors de les assignatures de Grau o
Masters, aixi com al responsable de la fase del Grau o del Master.

També es va fer el mateix amb els professors, coordinant les ajudes des del centre de calcul de
'Escola, i es van mantenir els serveis de secretaria, mobilitat, biblioteca, centre de calcul,
consergeria, etc. traslladant-los a no presencial, comencgant pels més imprescindibles.

A finals de marg ja era clar que el confinament seria més llarg i que calia estabilitzar els
mecanismes que donaven suport a la docéncia telematica potser fins a finals de curs.

Es van habilitar i reforcar canals de comunicacié amb estudiants, professors, serveis, i també
amb el Rectorat de la UPC que va organitzar trobades setmanals -com a minim- amb els
directors de centre per tal d’anar avaluant la situacio i prenent mesures, sobretot en el que fa a
assegurar la qualitat de la docéncia en el nou format. En aquest sentit, es van comengar a
prendre un seguit de determinacions a escala de la UPC que es van anar traslladant a les
Escoles a través d’informacions del director.

També es va comencar a definir el model de presentacié i defensa telematica dels TFG i TFM,
aixi com anar integrant més i més processos dels serveis de I'Escola a professorat i
estudiantat. A inicis del mes d’abril, a la fase més dura de la pandémia, el nou funcionament
docent estava estabilitzant-se, la manca de recursos personals per fer-hi front d’estudiantat,
professors i PTGAS pal-liada, iniciat el plantejament dels problemes per fer avaluacions en el
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nou model a escala de tota la UPC, i reflexionant sobre problemes nous com ara la carrega de
treball dels estudiants, el treball en grup en la nova situacidé o la necessitat del contacte
professor-estudiant en el nou model.

Tornant de les festes de Pasqua, la UPC amb el suport dels Centres ja havia obert un repositori
amb les FAQs, uns documents sobre I'avaluacio en la nova situacio, aixi consideracions sobre
la protecci6 de dades en la nova situacié de docéncia telematica.

Des de la Direcci6 es va promoure I'avaluacio per treballs front 'examen, perd es va posar en
marxa un equip de suport per als professors que ho volguessin fer, i pels estudiants pel seu
seguiment i garanties.

Les addendes a les Guies Docents es van concloure, aprovar i fer publiques amb el que, a
penes un mes després de ser confinats, el sistema de docéncia telematica estava estabilitzat.
Les seguents setmanes es van anar recollint problemes del nou model docent, tractant de
donar-hi resposta, problemes com el necessari manteniment de I'horari de les assignatures, la
regulacié de les consultes i correccions fora de l'horari de les assignatures per evitar
superposicions, el control de la dedicacié de I'estudiantat sobretot en material addicional o
treballs en grup, aixi com fent seguiment especific de casos.

A partir del mes de maig, i juntament amb els processos d’avaluacio finals, es van plantejar ja
les condicions per l'inici del curs 2020-21 en unes condicions encara pandémiques pero amb la
possibilitat de classes presencials a I'Escola.

Les condicions de separacié entre persones -sobretot-, de ventilacié, de rentat de mans, de
circulacid, d’estada, etc. configuraven unes condicions amb les quals es va desenvolupar una
planificacid6 que permetia que els estudiants de primer any tinguessin totes les classes
presencials a I'Escola, i que la resta d’estudiants pogués venir a 'Escola una setmana de cada
tres a rebre docéncia presencial.

Les condicions per a l'inici del curs 2020-21 van demanar canvis als horaris per assumir els
necessaris torns de neteja de les aules, limitacions estrictes en I'ocupacié de les aules, control
de la ventilacio, etc., aixi com mantenir les Guies Docents de les assignatures i afegir-hi les
addendes en el cas de nou confinament, com aixi va succeir al cap de sis setmanes de curs,
tornant de nou a desplegar-se tot el sistema de docéncia telematica.

Ambdds escenaris estaven contemplats a I'agenda per aquest curs. Es van fer exigéncies i
recomanacions especifiques a les assignatures per enfrontar aquest curs amb les millores
condicions que haurien de permetre recollir I'experiéncia del confinament del darrer
quadrimestre del curs 2019-2020 i millorar en el format telematic, sobretot perqué alguns dels
seus avantatges ja estan comencgant a ser adoptats per la docéncia ordinaria.

L'inici del quadrimestre de tardor del curs 2020-2021 va fer-se en aquestes condicions pero, a
mig quadrimestre i a causa de l'evolucié de la pandémia, es va tornar al format docent no
presencial amb el qual es va acabar aquest quadrimestre. Amb I'experiéncia adquirida en el
quadrimestre anterior, la docéncia i I'avaluacié a distancia es van poder realitzar sense
problemes addicionals, tot i que els resultats del quadrimestre van indicar un cert estancament
respecte a la millora constant que s’havia anat produint els quadrimestres anteriors.

El cansament de tots els estaments -estudiants, professors, PTGAS- era notable pel esforg
addicional que implica aquest model docent telematic.

El quadrimestre de primavera del curs 2020-2021 va comengar totalment en format telematic,
perd al cap d’unes setmanes el PROCICAT va permetre retornar a les aules amb presencialitat
fisica d’'una de cada tres setmanes, i presencialitat fisica total en el cas de primer curs i dels
masters donat que la limitacié era a un ter¢ de la capacitat de I'Escola.

Durant aquestes setmanes es va recuperar la vigilancia per evitar que es produissin brots de la
malaltia a I'Escola i, finalment, s’ha arribat a final de curs amb aquesta modalitat sense que
s’hagin manifestat problemes sanitaris.

Tot i que cal fer una avaluacio dels resultats académics del quadrimestre, incloent els resultats
de les avaluacions dels estudiants, el quadrimestre s’ha desenvolupat amb una certa normalitat
respecte al quadrimestre de tardor.

Annex 2
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Evidéncies per a I’avaluacié de I’assoliment dels resultats d’aprenentatge

Master

Dues assignatures obligatories.

Si hi ha especialitats, una assignatura per a cada especialitat (de les que

obligatoriament ha de cursar I'estudiant per obtenir aquella especialitat) .

Per a cada assignatura seleccionada, caldra aportar les tres tipologies d’evidencies segiients:

Si n’hi ha, practiques externes.

Treball de fi de master.

1. Guia docent de I'assignatura

Informacié que ha de ser publica al web del titol, i on s’hauria d’incloure obligatoriament:

Temari.
Resultats d’aprenentatge i competéncies a adquirir.
Sistema d’avaluacia.

Activitats formatives més significatives, incloent-hi les que son objecte d’avaluacié (cal

assenyalar-ho).

En el cas de les practiques externes i del TFG/TFM:

Centres de practiques i volum d’estudiants per centre i periode lectiu.
Tipologia de practiques més habituals.

Tipologia de TFG/TFM.

Sistema de supervisio de practiques externes i TFG/TFM.

2. Professorat de I'assignatura

Curriculum resumit del professorat que imparteix I'assignatura (perfil docent, linies

d’investigacid i publicacions recents principals, perfil professional).

En el cas del TFG/TFM, perfil del professorat supervisor (curriculum resumit amb linies
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d’investigacid i publicacions recents principals, especialment per al professorat responsable del TFM).

Perfil dels tutors i les tutores de les practiques externes obligatories.

3. Mostra de les execucions dels estudiants

Seleccio d’evidéncies de les proves d’avaluacié de I'alumnat de TFG/TFM i practiques

externes.

Referent a les assignatures, seleccid de les proves escrites, els treballs i els informes de

manera que es cobreixi I'espectre de qualificacions (suspens, aprovat, notable i excel-lent) i que, entre
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totes les proves avaluatives presentades, se superi el 50% del pes de Iavaluacié. Es suficient una
evidencia per a cadascuna de les qualificacions atorgades per a cadascuna de les assignatures
seleccionades. Si escau, la universitat vetllara per I'anonimat.

. En cas d’avaluacid continuada, taula que permeti contextualitzar-la. Aquesta taula ha

d’incloure, com a minim, la ponderacié i la tipologia de les diferents proves.

. En cas d’existir rubriques d’avaluacié que no constin a les guies docents, cal aportar-les en
aquest apartat.



