Modifica

Any Origen Codi Nom Estandard Dimensié Abast Descripcio Objectius Responsable/s M:::bri Estat Accions proposades/realitzades
a
Totes les Serveis de Suport i
2016 | Seguiment 290.PM.001 Correcci6 enllag a WINDDAT Estandard 2 titulacions L'enllag Winddat no és operatiu. Corregir I'enllag Gestio No Finalitzada corregir I'enllag al Winddat que hi ha en web ETSAV
Al web de I'Escola manca informacié rellevant sobre
Completar informacio el desenvolupament operatiu de les titulacions (taula
desenvolupament Grau en 1.2 del document "Guia per al seguiment de les Afegir informacié al completar I'apartat Grau en Estudis d'Arquitectura al
2016 | Seguiment 290.PM.002 Estudis d'Arquitectura Estandard 2 GEArg titulacions de grau i master de I'AQU). web Cap d'Estudis Grau No Finalitzada web ETSAV amb la informacié que manca
Al web de I'Escola manca informacid rellevant sobre
Completar informacié el desenvolupament operatiu de les titulacions (taula
desenvolupament Master 1.2 del document "Guia per al seguiment de les Afegir informacioé al | Coordinador del Completar la informacié en el web del master (que
2016 [ Seguiment 290.PM.003 universitari en Arquitectura Estandard 2 MUArq titulacions de grau i master de I'AQU). web Master No Finalitzada esta enllagat des de web ETSAV)
Completar informacié Al web de I'Escola manca informacio rellevant sobre
desenvolupament Master el desenvolupament operatiu de les titulacions (taula
universitari en Intervencio 1.2 del document "Guia per al seguiment de les Afegir informacié al | Serveis de Suport i Completar la informacié en el web del master (que
2016 [ Seguiment 290.PM.004 Sostenible en el Medi Construit | Estandard 2 MISMeC titulacions de grau i master de I'AQU). web Gestio No Finalitzada esta enllagat des de web ETSAV)
Fer més visible I'accés a la informacié dels items S'afegeix al web un accés tematic organitzat segons
recollits a la taula 1.2 del document "Guia per al els items recollits a la taula 1.2 del document "Guia
Visibilitat de la informacié a la Totes les seguiment de les titulacions oficials de grau i master" |fer més accessible |Serveis de Suport i per al seguiment de les titulacions assolir: oficials de
2016 [ Seguiment 290.PM.005 web de I'Escola Estandard 2 titulacions de 'AQU la informacio al web | Gestié No Finalitzada grau i master" de 'AQU amb un enllag directe
Si bé actuant amb I'objectiu de la millora continua, Redefinir el SGIQ | Comissio Adecuar el SGIQ per passar al programa TotQ de la
Totes les atesa la complexitat inicial del SGIQ, ha estat dificil el | per fer-lo més d'Avaluacio Interna UPC, no era obligatori i finalment tampoc no va entrar
2016 [ Seguiment 290.PM.006 Re-definicié del SGIQ Estandard 3 titulacions seu seguiment, actualitzacio i implementacid operatiu (CAl) No Finalitzada en funcionament - accié Desestimada
Accions proposades per millorar l'orientacio
professional de I'estudiantat de 'ETSAV: Programar
amb periodicitat a determinar (orientativament
mensual) conferéncies de proposades: professionals
N . . Fer una orientacié | Sostdireccié amb Els titula.ci.(') e (liese.mvolupin I?S
_ Millorar lorientacié professional . Totes les Ipsuflmenma de !es accions gncammades a Qthr els professional pera | funcions en - seves a‘ctlv_ltats en gl_s camps més diversos aplicant
2016 | Seguiment 290.PM.007 d ] Estandard 5 . . titulats ETSAV d'una visi6 eficag de les possibilitats : : - Iy No Iniciada competéncies adquirides al llarg de la seva carrera.
els estudiants ETSAV titulacions di ”, I'estudiantat ETSAV |l'orientacié a . A .
insercio en el mercat laboral d " n ; Proposta: Fer una sessi6 informativa cada curs per
e qualitat I'estudiantat . y - .
informar sobre convenis de cooperacié educativa,
sessions amb COAC Vallés. Per al febrer 2025 es
programa la primera sessié d'activitats amb el
COAC. Per al master es proposa una accié (que
s'ha de concretar) amb la Cambra de Comerg
Disposar
d'informacié sobre
la opini6 dels
Totes les Actualment, no es fan enquestes de satisfaccié als 2&1\2’2 (Ijae Isg\?: e Sotsdirecci6 amb S'agafen les les dades de les enquestes que publica
2016 | Seguiment 290.PM.008 Enquesta de satisfaccio a titulats | Estandard 6 titulacions graduats ’ experiencia assolir: funcions en I'ambit No Finalitzada UPC i es revisen anualment amb la revisié dels
[pEE * |de la qualitat processos del SGIQ i I'elaboracié de I'ISC.
educativa a
I'ETSAV i analitzar-
la si cal introduir-hi
millores.
Els recursos de I'ETSAV son_’;an minsos que repartits Primera acci6 com a programa pilot concurs de
Totes les g;oz(z’l(’:r?\g?\ltr;zmuingﬁrlr?sa(:’l(;;zr;tzzggﬁggsno Facilitar la projecte innovacié docent . A partir pressupost 2021
2016 [ Seguiment 290.PM.009 Projectes d'innovacié docent Estandard 4 titulacions el?meten abordgr ro'ethS docents de mit'a’na innovacié docent a |Cap d'estudis No Finalitzada s'inclou en el pressupost anual de 'ETSAV una
2nver o proj ! I'ETSAV. partida pressupostaria per finangar una adcions
9 : transversals
Millorar el Accions per ajustar la demanda i la matricula:
procediment d’ Sessions informatives 2020 - Doble titulacié oferta de
Les sol-licituds d’admissié al MISMeC superen admissio al 20 places per captar estudiantat estatal. El curs
s Millorar el procediment R ampliament I'oferta, pero la procedéncia dels MISMeC per tal d’ | Coordinaci¢ del L 2021_22 el MISMeC oferta una linia de docencia en
Al | fereeliel 2y d'admissié al MISMeC =gk IS candidats dificulta la formalitzacié final del procés. adequar Ig master AL Al anglés (20 places) - per a la preinscripcio curs
matricula final al 2022_23 s'han fet entrevistes als" candidats"
nombre de places seleccionats que complien els requisits per a la linia
ofertes (30). en angles.
Elaborar i sotmetre Existeix una normativa per la doble titulacio MISMeC
a aprovacioé pels + MCTS Accions a fer: Elaborar el programa Marc
2018 | Acreditacio 290.PM.011 Elaborar una normativa del TFM Estandard 1 MISMeC No existeix una normativa propia del TFM del organs cqmpetgn.ts qurdinacié del No B pel MISMeC que contingui la normati\(a de.'I,'FM -
del MISMeC MISMeC. la normativa propia | master Elaborar programa marc de la doble titulacié que
del TFM del contingui la normativa TFM : es reformula en la
MISMeC. proposta de millora 290.PM.049
Establir un
procediment d’
Establir un procediment per a Totes le No existeix un procediment establert per a I actualltzat.cmn? ' | e (t:rea ltmz C(I)m's,s'.o L ge:jr (Iieflnltr L?Stguﬁt'g?gAlv .
2018 | Acreditacié 290.PM.012  |l'actualitzacié del contingut de la | Estandard 2 otes 'es actualitzaci6 i control de continguts de laweb de I [OUS continguts ala | ;o o No |Finalitzada SRS DIE R IENEYCES T EEL '
titulacions web amb el procediment s'estableix en el procediment del

web

ETSAV.

responsabilitats de
continguts i
registres de canvis.

SGlQ.




Establir un canal de distribuci6 a través dels mitjans
disponibles des del responsables de qualitat del

Fer difusié del

Sotsdireccié amb

o Fer difusi6 del SGIQ a la . Totes les . . ) D S Reformulem la proposta de millora a l'informe de
2018 | Acreditacio 290.PM.013 - \ Estandard 2 . . centre, per tal de fer arribar a la comunitat SGlQala funcions en I'ambit No Finalitzada .
SO s E B e universitaria la informacio rellevant referent a I comunitat de de la qualitat seguiment 2020_21/2021_22
activitat i els resultats de la institucio. I'ETSAV
Dispersio6 de les informacions dels calendaris de les Organitzar els _ _ _ _ _
Organitzar els calendaris titula_cions qu? s’im'pa_rteix_en a 'ETSAV. Necessitat . Hi ha un cale.ndan ac‘adémlc per als estudis de Grau i
2018 | Acreditacié 290.PM.014  |académics de les titulacions de | Estandard 6 Ui 2 de disposar d'una unica eina de consulta dels academics de les | Cap d'estudis No |Finalitzada petals estudiside|Masterion esireculieniles
'ETSAV titulacions palendar!g. Objectiu de Ig proposge_z. Organltzgr la _ titulacions de dates‘l apthltats transcendents en el periode
informacio dels calendaris especifics de les titulacions 'ETSAV academic.
de 'ETSAV en una unica eina de consulta.
Integrar I
Integrar I'autoqualificacio Reflexié sobre el procés d’avaluacio i la possibilitat ?Ut.oqua"f'.cac'o Y A l'avaluacié del taller de projecte s'inclou
2018 | Acreditacio 290.PM.015 individual i grupal en el procés d’ | Estandard 6 MISMeC que aquest contingui el procés autoavaluatiu de I IeliEliel |’gru‘pal qurdmamo el No Finalitzada l'autoavaluacié de cada estudiant des del curs 2019-
avaluacio del MISMeC estudiant. 2 e e ESE] 2020
avaluacio del
MISMeC.
: q Integrar algun
Integrar algun professor extern Obrir els tribunals de TFM a professors de fora del L . .
2018 | Acreditacié 200.PMO16 | als tibunals de TFM del Estandard 6 MISMeC MISMeC implicats amb els temes sobre els que professon extsm als | Coordinaci del No |Finalitzada D e elim 2120 21 2B e e A Int)
MISMeC. treballa el master. tribunals de TFM master professorat ETSAV extern al master
del MISMeC.
Establir el procediment que
garanteixi la tragabilitat de la Causes de la proposta: Cal certificar la veracitat dels
S documentacié del TFM del N Masters TFM i PFC publicats a les Establir el Coordinacio del P La tragabilitat es garanteix amb la implementacié de
AUE] (Al 2l 290-PMOT7 - 1\11SMeC i del PFC (TFM) del | E5tandard 6 ETSAV plataformes digitals establertes. e - DI (fclieees la cing AteneaTFE P
Marq publicada a les plataformes
de difusi6 digital establertes.
Establir els procediments per
implantar 3 sessions de Establir tres periodes de coordinacié: un primer la
coordinacio per a les fases Establir primera setmana de setembre i primera setmana de
inicials i fases centrals '(_:ie_l _ B akieen un i cn b cosmlinees i f:o_o_rdin_acions Sotsdireccié de _fe’br_er; un segon un segon I’L]Iti'm_a setma_na d’octubre
2020 | Seguiment 290.PM.018 | GEAra: una abans de llinici del gy 4 GEArq intermedia del quadrimestre a les fases inicials i [sES] EEl | el No |Finalitzada i Gltima setmana de marg i un ultim coincident amb les
quadrimestre, una altra després centrals del pla d'estudis intermédies per un |coordinadors de les comissions d’avaluacio curricular ja establertes. Des
dels actes d'avaluacio de les ' més alt seguiment |fases del curs 2020_21 s'han realitzat reunions de
setmanes 7 i 8 i una final que del curs i detectar coordinacié de les assignatures de cada quadrimestre
coincideixi amb les comissions possibles al finalitzar el quadrimestre per coordinar .
d'avaluacio curricular. desviacions
Es prenen mesures pel que fa el baix rendiment dels Validar les accions
. . estudiants procedents de les cohorts de febrer, com a portades a terme, . . ..
2020 | Seguiment 290.PM.019 eliEre tef“”.'e Ies.r'nod|ﬁca0|ons Estandard 1 GEArq consequeéencia de les dues entrades establertes a la gprovades pels 24l dz dlieoee Si Finalitzada Fer una sola entrada anual al setembre.
de la memoria verificada memoria (60+60) organs de govern |ETSAV
' del centre i de la
Universitat.
ﬁig%ﬁ;lzz gﬁrbT;l’% eas S;(::itreg’ts . | g:_om a co;seq(:iéinciatdel pla d’iguflt?t de la LIJPC ide - e e R Iﬁ'&bg)%c;iuAd'aquesta proposta és ttal r‘r;flteixt thue la 290.
. ! ; N otes les isposar d’'un delegat per a aquests temes a I er revisié per o . . A mesura que es van actualitzant les
PO SCRTnEnt 290.PM.020 zr:é:réaarﬁgsgle Cﬂéas%(;t%i?;;eal Estandard 1 titulacions ETSAV, cal adaptar les normatives a la perspectiva adaptar normatives gﬁ;ﬂgﬂ:‘?ble AL fialiescs normatives es té en compte la perspectiva de génere
T e q de genere. segons el Pla d'lgualtat UPC. |
Com a conseqliencia del canvi de coordinador/a de I q el g
2020 | Seguiment 290.PM.021  |Actualitzar la normativa de TFG | Estandard 1 GEArq assignatura, cal adaptar la normativa TFG als canvis | Modificar la ;ae:g‘gl‘:;?\'; el No |Finalitzada isprzoa’;'a E O [P Sl ClOeS)
s’hi han portat a terme. normativa del TFG Juny ’
Abordar I'adaptaci6 i simplificacié del SGIQ a través
TP . , Sotsdirector/a amb d’un grup de treball que quedara constituit el gener de
2020 | Seguiment 290.PM.022 é‘éﬁ‘gacw lisimplificacioids| Estandard 3 E?Jgsc:gzs f‘f)fr'r]zd:gtaa(g's‘,’i':]s?;‘r{tgﬁ'eSISG'%SZS'SEZSAV ala Adaptar el SGIQ  |funcions en I'ambit | No  |Finalitzada 2020 i d'un pla de treball que n'ha de sorgir de la
a P P ’ de la qualitat constitucié. Nou SGIQ aprovat per Junta d'Escola el
14 de setembre 2021.
Establir un pla de promocio i L. L . Fer un pla de Comissio
2020 | Seguiment 290.PM.023 |difusio del marc VSMA i del Estandard 3 If:ffc:g: . 5;32[;&322’;6;' n'?;‘r’gcvaéﬁ E comunitat promocio VSMAi | d'Avaluacio Interna No |Finalitzada
gse‘t;%"r un pla de promocio i Totes les Donar a conéixer i implicar a la comunitat ?Srlsn pla de (C(inpr\rll)issié Z00.E10231290.PN.024 es fustonen en 260.PM.050
2021 | Acreditacio 290.PM.024 difusié del marc VSMA i del Estandard 3 titulacions i —— maFr)c VSMA promocié VSMAi [d'Avaluaci6 Interna No Finalitzada
SGIQ ) SGIQ (CAI)
Establir un pla d’
In(;eg_tivatr !(a plarticipacic')tde Id Totes | Es detect bai Hicinacio de Pestudiantat Zﬁ;'%gﬁt;r la Sotsdirector/a amb Detectar les causes de la baixa reposta a les
2020 [ Seguiment 290.PM.025 z:tiusf;r::i?) :0; i Zqu:nge; :ss.oraet i Estandard 4 ti?ul?cigrS\s Iess eic?t?ezt:gapréiarlw)é?p‘;?m:ecrlm‘t)aalu& A?q estudiantat a participacié de I funcions en I'ambit No Iniciada enquestes: I'enquesta sén només 3 preguntes......
les assignatures P ’ ’ estudiantat a les de la qualitat Buscar mecanismes, PDI en classe?
’ enquestes de
satisfaccié.
Les enquestes s'analitzen sistematicament per a
. . Establir I'elaboraci6 dels informes d'acreditacio i de seguiment
Sﬁ;?i?z“;f: fé:jﬁ:tm;eer;éss per Totes les Cal millorar 'analisi de les enquestes. Unicamgnt s’ |procediments per a | Sotsdirector/a amb de centre i per detectar punts de millora (sobre tot en
2020 | Seguiment 290.PM.026 enquestes de satisfaccié sobre el Estandard 4 e anallt_zen_z:J través dels informes de seguiment i d’ I'analisi dels funcions en I'ambit No Finalitzada I'apartat de comentaris). S'ha obert una carpeta en el
professorat | les assignatures acreditacio. resultats i de la qualitat DRIVE amb els comentaris (GPAQ els envia
proposarne separadament). Les enquestes estan en quadre de
millores, si escau comandament.
. aEr?zta?i?z“;retlesl Fggﬁﬁgﬂ:?&i [perr ) . Es detecta una insatisfaccié del professorat en Millorar la Sots_director/?‘ am_b N Con(_:retar els aspectes amb mc_és baix'a_puntuacié.
2020 [ Seguiment 290.PM.027 enquestes de satisfaccié del Estandard 4 ot ol alguns aspectes presentes a les enquestes de percepcié del PDI funcions en I'ambit No Iniciada Analitzar les causes de la insatisfaccio i fer-ne

professorat.

satisfaccié.

de la qualitat

propostes per millorar-la.




Millorar la satisfaccio6 de I
estudiantat respecte dels serveis

a través de l‘analisi de les enquestes de satisfaccio

Millorar la

Analitzar les causes de la insatisfaccio, revisar el

2020 [ Seguiment 290.PM.028 de suport i de la resposta que Estandard 5 Totes _Ies Sl seEs e suport : salor Ia.‘ G SRRV percepcioé de Capde a UTG No No iniciada procediment sobre les queixes i suggeriments dels
bre | i i e ERET CO (B3 EOVEE GUENES | SIFEENas, 0 I'estudiantat estudiants i fer-ne propostes per millorar-la
SRS _es SOED QUEEES | detecta una insatisfaccié sobre aquests aspectes. prop P
suggeriments reben del centre.
No esta establert un procediment de revisio de les
guies docents. El professorat disposa de la el procediment de revisi6 de les guies docents (fitxes
Establir els procediments per platafornjg virtual ATE.NEA per'gestlongr Ia’ PRIS_MA_) €s un correu eI_ectromc _a_ls cc_)ordln_adors _
; M ; informacio sobre I'assignatura i, a través d’aquesta g amb indicacions per, si hi ha modificacions, introduir-
e (e 129 guiEs Totes les lataforma actualitza la informacid, estableix canals Sl les a la fitxa. Sovint, pero, els coordinadors posen els
2020 [ Seguiment 290.PM.029 docents, en especial atencié als | Estandard 6 ti ; P A actuall ! 10, DleIX ¢ periddicament les | Cap d'estudis No Iniciada . : I, pero, € , pC
. , > itulacions de comunicacié amb el seu estudiantat i precisa ; canvis a ATENEA i no a la fitxa. S'ha de seguir
sistemes d’avaluacio de les . h . ) Guies docents ] )
- calendari de lliurament i de continguts. Aquest trobant mecanismes per tal que les fitxes docents
assignatures. X . s y ) .. .
aspecte produeix un descuit en I'actualitzacié de les reflecteixin la realitat del desenvolupament de les
guies. Actualitzar, com a minim un cop 'any assignatures. Especial énfasi en sistema d'avaluacio.
académic, els continguts de les guies docents.
Reformular els objectius d’ Redactar els
aprenentatge de les assignatures objectius
2020 | Seguiment 290 PM.030 a les guies doc‘:ents per fer-los stk 6 T_otes _Ies Es detecta poca cl_aredat respect_e dels resultats d d'aprenentatge de | Cap d'estudis No B S'ha Qafeglr la ;?etlc_lo de major claredat en el correu
entenedors a I'estudiantat, titulacions aprenentatge continguts a les guies docents. e M electronic que s'enviar en 290.PM.029
atenent les competéncies SETsdeE
assignades a les matéries.
ggfslgzz[i\): clir:edguésr:%rgeer:a;es incloure la L'objectiu d'aquesta proposta és el mateix que la 290.
2021 | Acreditacio 290.PM.031 actuacions que porta a terme I Estandard 1 Totes ]es Eer | aprovacio del Pla.d Igualtgt s'ha d'analitzar la p(::‘rspectlvall de Rl_espon_s’able No Finalitzada PM.OZtZ. A mesigra que estve}n actuahtz?nt Ides .
ETSAV per adequar-les al pla titulacions inclusio de la perspectiva de genere génere en les d'inclusié ETSAV normatives es té en compte la perspectiva de génere
. actuacions ETSAV segons el Pla d'Igualtat UPC.
igualtat de la UPC
Publicar els resultats de les
S EEEs: FUD B Fer publics els Sotsdirector/a amb
2021 | Acreditacio 290.PM.032 as&gnature_s, sob_rfa els titulats i Estandard 2 Totes ]es No hi ha informacié sobre el resultat de les resultats de les AnElens an TEmla No Finalitzada Es fa un enllag al V\{eb ETSAV cap a https://etsav.upc.
sobre la satisfaccio dels grups titulacions enquestes. " edu/cal/escola/qualitat/dades/enquestes
v N s enquestes de la qualitat
d'interes a la pagina web de
I'ETSAV
Millorar la satisfaccié del Millorar la
professorat respecte de la . I satisfaccié del Sotsdirector/a amb
2021 | Acreditacié 290.PM.033 | coordinacié docent. Estandard 4 GEArg £l elrejzsRel 3 L ek VaDEE B s emtlEsiEs | C o funcions en l'ambit | No  |No iniciada
de satisfaccio respecte de la coordinacié docent :
respecte de la de la qualitat
coordinacié docent.
Millorar la
Millorar la satisfaccié del ; ha satisfaccio del . .
rof rat te de I El professorat fa una baixa valoraci6 a les enquestes |professorat Sotsdirector/a amb S'ha presentat i aprovat a la Junta d'Escola una nova
2021 | Acreditacio 290.PM.034 pro es_tszo at espfec D ti Estandard 4 GEArq de satisfaccio respecte de I'organitzacié, enfocament i | respecte de I’ funcions en I'ambit No Iniciada normativa TFG que reorganitza I'enfocament i
A oaASiocaeny avaluacié del TFG. organitzacio, de la qualitat I'avaluacioé del TFG.
avaluacio del TFG. A
enfocament i
avaluacio del TFG.
Millorar la
satisfaccié del
El professorat fa una baixa valoracié a les enquestes |professorat Sotsdirector/a amb
2021 | Acreditacio 290.PM.035 Millorar la satisfaccio del Estandard 4 GEArq de satisfaccio respecte dels recursos per a la respecte dels funcions en I'ambit No No iniciada
professorat respecte dels docencia disponibles. recursos per a la de la qualitat
recursos per a la docencia docéncia
disponibles. disponibles.
Millorar la
satisfaccié del
Millorar la satisfaccié del professorat
professorat respecte dels El professorat fa una baixa valoracié a les enquestes |respecte dels Sotsdirector/a amb
2021 | Acreditacio 290.PM.036 mecanismes interns d’informacié | Estandard 4 GEArq de satisfaccio respecte dels mecanismes interns mecanismes interns | funcions en |'ambit No No iniciada
ilo comunicacié que afecten I d'informacio d’informacié i/o de la qualitat
activitat docent comunicacié que
afecten I'activitat
docent
Millorar la
satisfaccio del
Mill | tisfaccié del El professorat fa una baixa valoracié a les enquestes professtorgtl t Sotsdirector/a amb
2021 | Acreditacio 290.PM.037 ! ;)rar a ?a IS acc;lodel t Estandard 4 GEArq de satisfaccio respecte del suport institucional per al _restptec_e ei SUPOI funcions en I'ambit No No iniciada
el U Pt DG desenvolupamen de la seva activitat docent institucional per at | 4 5 qualitat
institucional per al desenvolupament
desenvolupament de la seva I’ de la seva I
activitat docent activitat docent
Millorar la
N:_'(')'gssr ci?a?arnga:cig éieell & El professorat fa una baixa valoracio a les enquestes sarié}s;:;:g;gtdel Sotsdirector/a amb
2021 | Acreditacio 290.PM.038 profes L respecte Estandard 4 GEArq de satisfaccio respecte de la recollida d'opinions i P funcions en I'ambit No No iniciada
recollida d’opinions i s — — respecte de la de la qualitat
suggeriments 99 recollida d’opinions q
i suggeriments
Ales Comissions d'Avaluacié Curricular que es fan al
Establir sessions de treball B . Sotsdirector/a final de cada quadrimestre es tracten també els
2021 | Acreditacio 290 PM.039 periddiques on es trobin punts de SRR A GEArq L'estudiantat es queixa de la poca coordinacié entre St e eoaiEatEE 6 [ No Iniciada temes transversals de les assignatures. Cal

contacte i de transversalitat entre
assignatures.

les assignatures d'un mateix bloc.

assignatures

titulacio

sistematitzar I'ordre del dia d'aquestes reunions (la
periodicitat ja esta sistematitzada) i la recollida
d'acords.




Establir mecanismes de

Incrementar
l'implicacié de

La Comissié Académica dona el vist-i-plau a les

2021 | Acreditacio 290.PM.040 seguiment dels concursos de Estandard 4 Jﬁjgsc:gzs Ié:;fgiaas;enl\?ofuergﬁwicrf(:?:Ispggnrzi:gssde manlobra I'Escola en els Equip de Direccio No Finalitzada convocatories i composicié de les comissions dels
professorat en els departaments P processos selectius concursos, si es consideren adeqliades.
de professorat
Estak_)llr mteé:arlnsmes de Tofes g L'Escola té la percepcié de poc marge de maniobra Incrementar La Comissié académica valora favorable o
2021 | Acreditacio 290.PM.041 ﬁegtumetnl del a ca;rera Estandard 4 titulacions en el desenvolupament de la carrera horitzontal dels | I'implicacié de Equip de Direccio No Finalitzada desfavorable els informes d'activitat docent i de
a(s);:)Zc(i)ant: ESIRICIESSOIS professors associats I'Escola recerca del professorat candidat.
Posar en marxa a la pagina web Totes les Per millorar els serveis de suport a I'estudiantat, es Serveis de Suport i
2021 | Acreditacio 290.PM.042 un poral Unic de tramits Estandard 5 e posa en marxa el portal on es troben integrats tots els | Fer un apartat web Gestio P No Finalitzada https://etsav.upc.edu/ca/estudis/tramits/tramits
administratius tramits administratius.
quatr ep’mealyrxatecli.pla: (: . Totes les En el marc del SGIQ s'ha posat en marxa el pla Elaborar el Pla
2021 | Acreditacio 290.PM.043 Sl aflola estu Ilan atl Estandard 5 titulacions d'orientacio a l'estudiantat. Esta previst presentar-lo a | d'Orientaci6 a Equip de Direccio No Finalitzada POE aprovat en Junta d'Escola 1 de juliol 2022
USSR [T ) S la Junta d'Escola per a la seva aprovacio. I'Estudiantat - POE
aprovacio als organs de govern. .
Presentar quadrimestralment Presentar
I'oferta d'assignatures optatives L'estudiant coneix I'oferta a través de la Guia Docent i | quadrimestralment e — el Tineel] s G 68 araEiives el ce
2021 | Acreditacié 290.PM.044 Estandard 5 GEArq la presentacié publica milloraria la informacié pera | l'oferta m‘pt h 9 No  |Noiniciada . ) sl q o P e
poder matricular entre I'oferta presentada d'assignatures aste presentin amb un petit video, com fan ara efs s
optatives
Analitzar quadrimestralment els : Vo e !
- Cal un seguiment de les cohorts d'accés des de I'any . .
resultats obtinguts per les 2018 . : . . analitzar aquests resultats en ISC 22-23 i el
o ; N , per tal de determinar si les mesures preses . Sotsdireccions de Al ) . . N .
2021 | Acreditacio 290.PM.045 cohorts d entra(_ia des de 2018 Estandard 6 GEArq milloren el rendiment i, si escau, establir-ne masures fer el seguiment titulacio No No iniciada seguiment també se seguira fent en memoria, que és
per fer el seguiment de les e — on es posen les dades de varios cursos
mesures preses. )
Modificar de la
2021 [ Avaluacié externa  [290.PM.046 Moq]ﬁca.c’m de la memoria de Estandard 3 GEArq mclgure els canws' i deno’m'macm de les memoria ,de Director/a Si Iniciada en 2024 s'inicia el procés de reverificacié del grau
verificacié del GEArq assignatures per I'entrada Unica setembre verificacié del
GEArq
Per fer I''SC 20-21/21-22 es detecta que la numeracié | Renumerar les Sotsdirector/a amb 8
2023 [ Seguiment 290.PM.047 EﬁlnoL:gwerar 5 prepesizace Estandard 3 ;I;?J;scilgﬁs de les proppstes del Pla de millora no és practica per prppostes de funcions en I'ambit No Finalitzada ﬁi;eenr:?ig?pellgz\g%%ﬁtes (Eteamimemi el |3
fer el seguiment millora de la qualitat
Durant el curs 21-22 es decideix que a partir del curs
Entrada Gnica en setembre i 2022-23 I'entrada al MUArq sigui només al setembre. [Fer entrada unica rtir del 2022-2023 I'entrada al MUArg é
2023 | Seguiment 290.PM.048 | ajust del nombre de places Estandard 1 MUArq Per tal d’equilibrar el nombre total d’estudiants del ~ |en setembre en el | Director/a No |Finalitzada a partir de CL:rS hies entracda a rq es
ofertades master, tenint en compte I'estudiantat que en el curs | MArq ENEs S SREmlere
anterior va entrar al febrer i que encara I'esta cursant,
es decideix, per al curs 2022-2023 oferir 80+20
places (20 places de Doble titulacid) i per als cursos
seguents 100+20 places Doble titulacié
T O (s T BT T Elaborar el Sotsdirector/a a partir del model de programa Marc del grau i del
2023 [ Seguiment 290.PM.049 al MISMeLéD prog P Estandard 3 MISMeC La titulaci6 MISMeC no disposa de programa marc programa marcx del | coordinador/a de la No Iniciada master, elaborar un programa marc per al MISMeC
MISmeC titulacio que entri en vigor per al curs 2025-2026
L . . o Sotsdirector/a amb
. Elaborar un pla de promocio i N Totes les Cal augmentar el coneixement que la comunitat té del | Fer campanya de A . A
2023 | Seguiment 290.PM.050 difusi6 del SGIQ Estandard 1 titulacions sSGIQ difusio funcions en I'ambit No No iniciada
de la qualitat
o q ; 2 Sotsdirector/a amb
. Elaborar un pla de promocio i N Totes les Cal augmentar el coneixement que la comunitat té del | Fer campanya de . . A
2024 [ Seguiment 290.PM.051 difusio del marc VSMA Estandard 6 Tt e VSMA difusio funcions en I'ambit No No iniciada
de la qualitat
fsu?]tcsido'rr;cé?]rg;ﬂ? el motiu del desequilibri és que en el nombre dels
2024 | Seguiment 290.PM.052 Balanc}e estudla)ntat B e GEArq e's detepta cert desgqu[h?n entre el nombre de la mobilitat, No Finalitzada incomings es' cgntgn també els 35/40 estudiants
incoming/outgoing d'estudiantat incoming i I'outgoing coordinador/a de procedents d'lllinois IASAP-BV. es proposa 290.PM.
mobilitat e
enel F;alcul d aquest |‘nd|cz.ador (Nombre total d , Selefieseih el
estudiants d’altres universitats que fan una estada a | funcions en I'ambit
2024 | Seguiment 290.PM.053 Modificacié calcul indicador PC5. Estandard 3 GEArq ETSAV (per fe!' segu}mept del r_nantelplment del Fer un calcul més de la mobilitat, No N fiflsEek Quan s ar]allt2| gquest indicador s'haura de restar el
IN.2 balance entre incoming i outgoing) s'inclouen els acurat N nombre d'estudiantat del programa IASAP-BV
estudiants incoming del programa IASAP_BV amb mobilitat
lllinois
el procés PEG6 - Politiques d PDI i PTGAS contempla . ; . ; o
Ra " - identificar quines necessitats té el professorat nou -
I'elaboracié d'un protocol d'acollida per al PDI. El PDI ; " :
assignata I'ETSXV &s en un 80% a‘s)sociat ila UTG ERE . elaborar una guia de serveis/de persones o unitats de
2024 | Sequiment 290.PM.054 Elaborar un protocol d'acollida Estandard 4 Totes les y: itat d it depart tal. Q rotocol d'acollida | Cap UTG No Iniciada referéncia per solventar les necessitats - elaborar 1
9 T del PDI titulacions g?ofeesusr:)?'/:né:as:igrl:gtoper%%?wa?gggéiéia l;an Sl gel PDI P protocol - comunicar el protocol als caps de seccié
I'ETSAV sovint no sap on/quins procediments seguir per ta! O SCIT quI'aEnTunA{)/rofessor/a CHEERIYILH
ni a quines persones/unitats dirigir-se POTPIEE TEEECE & S
En la revisi’del SGIQ, amb la incorporacié de
l'indicador PM1:IN.4 "nombre de queixes, .
Campanya promocio i difusié de Totes les suggriments, reclamacions i felicitacions" com a Fer campanya de 2 sl i il - Afegir enllag directe a la bustia en el mail setmanal
2024 | Seguiment 290.PM.055 ipanya p Estandard 6 Rl Sug ' . | Fer campany funcions en I'ambit No |Iniciada gir enflag direc !
la Bustia OPINA titulacions indicador que afecta a tots els processos, tot i no tenir | difusioé (FET). - dissenyar imatge- fer cartelleria

valor d'acceptacio ni meta, s'ha detectat que el canal
institucional pr a fer QSRF esta infrautilitzat

de la qualitat



https://etsav.upc.edu/ca/estudis/tramits/tramits

En la revisio del SGIQ, en I'elaboracié del quadre de
comandament, es demanen indicados qualitatius i
quantitatius dels Ultims 5 cursos/anys.. Els indicadors
qualitatius el centre els pot obtenir d les enquestes de

Sotsdirector/a amb

- demanar a GPAQ la possibilitat que les enquestes

; Augmentar la periodicitat de les . Totes les . - ) . : A - de satisfaccio siguin almenys bianuals (FET) - exlorar
AV STl R UL enquestes de satisfaccid SRR titulacions S.at'SfaCC'O alFb PTGAS ! estuldlants que la UPC fa UELES en byl R & 26 possibilitat de fer enquestes de satisfaccié propies
trianualment (la de titulats/des és anual). En ser de la qualitat o
. 3 . . h periodiques
triannual, tot i que sén 5 anys, només tenim un valor,
el que fa "complicada" la valoracié dels indicadors
qualitatius.
Incorporar en el SGIQ un procés especific per tractar
la recollida d la satisfaccio dels grups d'interes i la
Nou procés o SGIpor vacar s les [ e e Hsborarnoy[Sectoriaamy
2024 | Seguiment 290.PM.057 recollida de satisfaccid i Estandard 6 ; ; s iy N , funcions en I'ambit No No iniciada
- M titulacions cmandament, sixi cm participacio en les enquestes procés del SGIQ i
d'informacio ’ L : . 9 de la qualitat
de satisfaccié que impulsa el GPAQ o bé promocié
d'enquestes propies) que actualment es fa cridant a
processos transversals PT.11 i PT.12
- demanar com esta la proposta que havia fer
secretaria generalde tenir un aplicatiu també per
aquestes comissions "no reglamentaries" (FET) - si
AI'ETSAV, a més dels o6rgans de govern estipulats s'escau, demanar gestionar aquestes comisions per
Formalitzar el desenvolupament Totes les per estatuts i Reglament, hi ha d'altres comissions: Secretari/aria aquest aplicatiu (FET), - si és aixi, informar als
2024 | Seguiment 290.PM.058 de les diferents comissions de Estandard 6 T . CdQ, per al seguiment de la transicié ecosocial, de B o No Finalitzada presidents, secretaris, membres, del nou
I'ETSAV mobilitat, etc..... aquestes comissions no ténen funcionament (FET) RESULTAT: es fa servir
formalitzada la gestié de la documentacié que gneren comissions.upc per a la Comissié
d'Internacionalitzacié i MObilitat, per la Comissi6 de
Qualitat, per la comissié per al seguimentper a la
transicié ecosocial.
El PC8.IN.2 "Rendiment de |'estudiantat tutoritzat" és |Estudiar com Sotsdirector/a amb
2024 | Sequiment 290.PM.059 Sistematitzar la recollida Estandard 3 Totes les un indicador que es calculara ad hoc en cada sessié | sistematitzar la funcions d'acollida i No No iniciada - definir com es calculara, definir d'on treiem les
9 T d'indicadors PC8 titulacions de la Comissié d'Avaluacié Curricular on s'studien els |recollida d'aquest | orientacié de dades, establir calors d'acceptacio i meta
casos d'estudiantat tutoritzat. indicador I'estudiantat
290.PM.060
290.PM.061
290.PM.062
290.PM.063
290.PM.064
290.PM.065
290.PM.066
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290.PM.068

290.PM.069




