Modifica

A;n Origen Codi Nom Estandard Dimensio6 Abast Descripcio Responsable/s M:rl:bri Estat Accions
a
Totes les Serveis de Suport
2016 | Seguiment 290.PM.001 Correccio enllac a WINDDAT Estandard 2 titulacions L'enllag Winddat no és operatiu. Corregir I'enllac i Gestio No Finalitzada corregir I'enllag al Winddat que hi ha en web ETSAV
Al web de I'Escola manca informacid rellevant sobre
Completar informacié el desenvolupament operatiu de les titulacions (taula
desenvolupament Grau en 1.2 del document "Guia per al seguiment de les Cap d'Estudis completar I'apartat Grau en Estudis d'Arquitectura al
2016 [ Seguiment 290.PM.002 Estudis d'Arquitectura Estandard 2 GEArq titulacions de grau i master de I'AQU). Grau No Finalitzada web ETSAV amb la informacié que manca
Al web de I'Escola manca informacid rellevant sobre
Completar informacio el desenvolupament operatiu de les titulacions (taula
desenvolupament Master 1.2 del document "Guia per al seguiment de les Coordinador del Completar la informacié en el web del master (que
2016 [ Seguiment 290.PM.003 universitari en Arquitectura Estandard 2 MUArq titulacions de grau i master de I'AQU). Master No Finalitzada esta enllacat des de web ETSAV)
Completar informacié Al web de I'Escola manca informacid rellevant sobre
desenvolupament Master el desenvolupament operatiu de les titulacions (taula
universitari en Intervencio 1.2 del document "Guia per al seguiment de les Serveis de Suport Completar la informacioé en el web del master (que
2016 [ Seguiment 290.PM.004 Sostenible en el Medi Construit | Estandard 2 MISMeC titulacions de grau i master de I'AQU). i Gestio No Finalitzada esta enllacat des de web ETSAV)
Fer més visible I'accés a la informacioé pertinent,
afegint al web un accés tematic organitzat segons els
items recollits a la taula 1.2 del document "Guia per al
seguiment de les titulacions assolir: oficials de grau i
Visibilitat de la informacio a la Totes les master" de I'AQU, i que enllaci directament a la Serveis de Suport
2016 | Seguiment 290.PM.005 web de I'Escola Estandard 2 titulacions pagina web on hi ha la informacié d'interes. i Gestio No Finalitzada
Si bé actuant amb I'objectiu de la millora continua, Comissio Adecuar el SGIQ per passar al programa TotQ de la
Totes les atesa la complexitat inicial del SGIQ, ha estat dificil el |d'Avaluacio UPC, no era obligatori i finalment tampoc no va entrar
2016 [ Seguiment 290.PM.006 Re-definicié del SGIQ Estandard 3 titulacions seu seguiment, actualitzacié i implementacié Interna (CAl) No Finalitzada en funcionament - accié Desestimada
Accions proposades per millorar I'orientacio
professional de I'estudiantat de 'ETSAV: Programar
amb periodicitat a determinar (orientativament
Millorar I'orientacio professional Totes les Insuﬂménma i s accions gncamlnades a qqtgr — fsuzscti%l::c:rlwo ame g]rﬁgiﬁi:;gi(c)')ntfj?:ranCiltiitd?aprozogggss\./glr()fie}lsfe:(smals
2016 | Seguiment 290.PM.007 d - P Estandard 5 - . titulats ETSAV d'una visio eficag de les possibilitats - = No Iniciada L qu ura que dese upin fe
els estudiants ETSAV titulacions dinsercié en el mercat laboral I'orientacio a seves activitats en els camps més diversos aplicant
I'estudiantat competencies adquirides al llarg de la seva carrera.
Fer una sessio informativa cada curs per informar
sobre convenis de cooperacié educativa,
sessions amb COAC Valles
Actualment, no es fan enquestes de satisfaccio als
. ) o . Totes les graduats Implica . Disposar d'informacié sobre la o .
2016 | Seguiment 290.PM.008 Enquesta de satisfaccio a titulats |Estandard 6 titulacions opini6 dels titulats del Centre envers la seva No Finalitzada Agafar les dades de les enquestes que publica UPC.
experiéncia assolir: educativa a 'ETSAV i analitzar-la
si cal introduir-hi millores.
Els recursos de I'ETSAV sén tan minsos que repartits
proporcionalment entre les diferents seccions Primera accié com a programa pilot concurs de
Totes les departamentals que hi imparteixen docéncia, no projecte innovacié docent . A partir pressupost 2021
2016 | Seguiment 290.PM.009 Projectes d'innovacié docent Estandard 4 titulacions permeten abordar projectes docents de mitjana Cap d'estudis No Finalitzada s'inclou en el pressupost anual de 'ETSAV una
envergadura. Objectiu - Facilitar la innovacié docent a partida pressupostaria per finangar una adcions
I'ETSAV. transversals
Accions per ajustar la demanda i la matricula:
Les sol-licituds d’admissié al MISMeC superen Sessions informatives 2020 - Doble titulacié oferta de
ampliament 'oferta, perod la procedéncia dels 20 places per captar estudiantat estatal. El curs
T Millorar el procediment . candidats dificulta la formalitzaci6 final del procés. N 2021_22 el MISMeC oferta una linia de docéncia en
ChlH peediiaele AN d'admissié al MISMeC ESRITIEE AR EE Objectiu de la proposta: Millorar el procediment d’ N FElizEeE anglés (20 places) - per a la preinscripcié curs
admissio al MISMeC per tal d’adequar la matricula 2022_23 s'han fet entrevistes als" candidats"
final al nombre de places ofertes (30). seleccionats que complien els requisits per a la linia
en angles.
Existeix una normativa per la doble titulacio MISMeC
No existeix una normativa propia del TFM del + MCTS Accions a fer: Elaborar el programa Marc
2018 | Acreditacié 290 PM.011 Elaborar una normativa del TFM Estandard 1 MISMeC MISMeC. Objectiu de la proposta: Elaborar i sotmetre No Finalitzada pel MISMeC que contingui la normativa de TFM -

del MISMeC

a aprovacio pels organs competents la normativa
propia del TFM del MISMeC.

Elaborar programa marc de la doble titulacié que
contingui la normativa TFM : es reformula en la
proposta de millora 290.PM.049




Establir un procediment per a

Totes les

No existeix un procediment establert per a I
actualitzacié i control de continguts de la web de I
ETSAV. Objectiu de la proposta: Establir un

Es crea una comissioé web per definir I'estructurua i
continguts de la pagina web dels estudis de I'ETSAV i

AV | rEreeliEee ZEENLT lactualitzacio delicontinguit ds lai| Estandard 2 titulacions procediment d’actualitzacions i nous continguts a la e HnEllZEeR el procediment s'estableix en el procediment del
web - . A
web amb responsabilitats de continguts i registres de SGlQ.
canvis.
Establir un canal de distribucié a través dels mitjans
P disponibles des del responsables de qualitat del . "
2018 | Acreditacié 290.PM.013  |Fer difusié del SGlQ ala Estandard 2 ez 25 centre, per tal de fer arribar a la comunitat No |Finalitzada el k) am gesi o il & Miisnms @
comunitat de 'ETSAV titulacions . o ; - , seguiment 2020_21/2021_22
universitaria la informacio rellevant referent a |
activitat i els resultats de la institucié.
Dispersio de les informacions dels calendaris de les
. . titulacions que s’imparteixen a 'TETSAV. Necessitat Hi ha un calendari académic per als estudis de Grau i
ClgElTirZEr A EEEmeEe Totes les de disposar d’'una Unica eina de consulta dels per als estudis de Master on es recullen les
2018 | Acreditacio 290.PM.014 academics de les titulacions de  |Estandard 6 . . ) e . ) No Finalitzada . .
'ETSAV titulacions galendar!s. Objectiu de Ig proposta}. Organltzgr la . date§| aptmtats transcendents en el periode
informacié dels calendaris especifics de les titulacions acadéemic.
de 'ETSAV en una unica eina de consulta.
Reflexio sobre el procés d’avaluacio i la possibilitat
Integrar I'autoqualificacié que aquest contingui el procés autoavaluatiu de I A Tevelees dell il dm aeess sl
2018 | Acreditacio 290.PM.015 individual i grupal en el procés d’ | Estandard 6 MISMeC estudiant. Objectiu de la proposta: Integrar I No Finalitzada , e proje
e A ; o I'autoavaluacio de cada estudiant
avaluacié del MISMeC autoqualificacié individual i grupal en el procés d
avaluacié del MISMeC.
Integrar algun professor extern Obrir els tribunals de TFM a professors de fora del ; .
2018 | Acreditacio 290.PM.016 | als tribunals de TFM del Estandard 6 MISMeC MISMeC implicats amb els temes sobre els que No |Finalitzada D s e 2070 21 S UlELnels o TP g
. o professorat ETSAV extern al master
MISMeC. treballa el master. Objectiu de la proposta:
Establir el procediment que
garanteixi la tragabilitat de la Causes de la proposta: Cal certificar la veracitat dels
s documentacié del TFM del 5 Masters TFM i PFC publicats a les S La tracabilitat es garanteix amb la implementacio de
AU (Bl 2l MISMeC i del PFC (TFM) del petndenl ETSAV plataformes digitals establertes. A FlElizz e la eina AteneaTFE
Marq publicada a les plataformes Objectiu de la proposta:
de difusio digital establertes.
Establir els procediments per
implantar 3 sessions de Establir tres periodes de coordinacid: un primer la
coordinacio per a les fases Es detecta un buit en la coordinaci¢ inicial i primera setmana de setembre i primera setmana de
inicials i fases centrals del intermedia del quadrimestre a les fases inicials i sotsdireccié de febrer; un segon un segon I'Gltima setmana d’octubre
2020 | Seguiment 290 PM.018 GEArg: una abans de l'inici de’I Estandard 1 GEArq pgn_trals del pla d’estudis. Establir coordinacions grau |.els No Finalitzada i uItlrna. setm§na de marg i un uItlrp coincident amb les
quadrimestre, una altra després inicials coordinadors de comissions d’avaluaci6 curricular ja establertes. Des
dels actes d'avaluacio de les i intermedies permetrien un més alt seguiment del les fases del curs 2020_21 s'han realitzat reunions de
setmanes 7 i 8 i una final que curs i detectar possibles desviacions coordinacio de les assignatures de cada quadrimestre
coincideixi amb les comissions al finalitzar el quadrimestre per coordinar .
d'avaluacio curricular.
Es prenen mesures pel que fa el baix rendiment dels
estudiants procedents de les cohorts de febrer, com a
P consequéncia de les dues entrades establertes a la ; : s
2020 | Seguiment 290.PM.019 FEIEDE) ter‘rr?e Ies.r.nodlﬂcamons Estandard 1 GEArq memoria (60+60). equip de direccio Si Finalitzada Fer una sola entrada anual al setembre.
de la memoria verificada L . . ETSAV
Objectiu de la proposta: Validar les accions portades
a terme, aprovades pels organs de govern del centre
i de la Universitat.
ﬁgzﬁiglgz BS[)T?(?SIi\:weaS s;:'?itreg‘ts Com a consequéncia del pla d’'igualtat de la UPC i de |secretari L'objectiu d'aquesta proposta és el mateix que la 290.
2020 Seguiment 290.PM.020 ara, a la perspectiva de génere | Estandard 1 'I_'otes _Ies disposar d’un delegat per a aqgests temes all . academic i No Finalitzada PM.031 A mesura que es van actualltzgnt les )
q d amb el estableix al titulacions ETSAV, cal adaptar les normatives a la perspectiva responsable normatives es té en compte la perspectiva de genere
ac"f amb el que s estableix a de génere. d'igualtat segons el Pla d'lgualtat UPC. |
pla d’igualtat
Com a consequiéncia del canvi de coordinador/a de I s : '
. . . . . . " |responsable de la . Modificar la normativa del TFG. S'aprova la
2020 | Seguiment 290.PM.021 Actualitzar la normativa de TFG | Estandard 1 GEArq a§§|gnatura, cal adaptar la normativa TFG als canvis U - No Finalitzada modificacié per Junta d'Escola el 3 de juny 2021.
s’hi han portat a terme.
Cal adaptar el disseny del SGIQ de 'ETSAV a la
e, forma en que s’'implanten els processos. Abordar I
2020 | Seguiment pEe |fdanme smdlicsel d Estandard 3 Lol < adaptacio i simplificacio del SGIQ a través d'un grup No |Finalitzada ez e SCU0L [ow SEIE spmsl per e
SGIQ titulacions . - i d'Escola el 14 de setembre 2021.
de treball que quedara constituit el gener de 2020 i d
un pla de treball que n’ha de sorgir de la constitucid.
Establir un pla de promocid i 7 vy fl froerF f Comissid
. RN . R otes les Donar a coneixer i implicar a la comunitat \ L o
2020 | Seguiment 290.PM.023 glgjlsao del marc VSMA i del Estandard 3 titulacions universitaria en el marc VSMA. ??valuagzl No Finalitzada
T P —— C”Oi:’l‘;l(o ) 290.PM.023 i 290.PM.024 es fusionen en 290.PM.050
o o . N Totes les Donar a conéixer i implicar a la comunitat \ L o
2021 | Acreditacio 290.PM.024 difusié del marc VSMA i del Estandard 3 e B i Ny d'Avaluacio No Finalitzada
SGIQ Interna (CAl)
Incentivar la participacié de I ESS iit;f;ast:ga;)r?rlm)((:?pglar;necrlﬁ?a?ﬁ/lg?ql eESst;Jadl'lﬁPLar: ?)Ia Sotsdirector/a
8 estudiantat a les enquestes de : Totes les SN ’ C . amb funcions en - I'enquesta sén només 3 preguntes...... Buscar
2020 | Seguiment 290.PM.025 satisfaccié sobre el professorat i Estandard 4 titulacions d ?cmo per atugr‘r:jentart.la:c par-tl'mga(;lo tde | esltudlantat s No Iniciada s, BBl e dksse?
les assignatures. a les enquestes de satisfaccié. Detectar-ne les qualitat

causes.




Establir els procediments per

Cal millorar I'analisi de les enquestes. Unicament s’

Les enquestes s'analitzen sistematicament per a
I'elaboracié dels informes d'acreditacié i de seguiment
de centre i per detectar punts de millora (sobre tot en

. analitzar el resultat de les R Totes les analitzen a través dels informes de seguiment i d’ L . ! X
AVAD | S e enquestes de satisfaccio sobre el SSEITEENEIS titulacions acreditacio. Establir procediments per a I'analisi dels N Al ek lapartat de comentaris). S najovertaNE Cafpeta enel
. . ; : ) DRIVE amb els comentaris (GPAQ els envia
professorat i les assignatures resultats i proposarne millores, si escau
separadament). Les enquestes estan en quadre de
comandament.
ESt?.tt)Z“r elsl procltidtlrgerllts per Totes les Es detecta una insatisfaccié del professorat en Sotsc]iclrec'tor/ a Concretar els aspectes amb més baixa puntuacio.
2020 | Seguiment 290.PM.027 anall atr € (;esu t?f e 'e’sd | Estandard 4 titulacions alguns aspectes presentes a les enquestes de lam b.ijr&cul)ns en No Iniciada Analitzar les causes de la insatisfaccio i fer-ne
enquestes de satistacclo de satisfaccio. amoit de fa propostes per millorar-la.
professorat. qualitat
gﬂslltt)é?a:r:?ats?g::)aei:t:;) ddeEI’sI serveis BUEMEEe [Enllsle (55 eneues s €o exisiesly Analitzar les causes de la insatisfaccid, revisar el
" . . Totes les sobre els serveis de suport i sobre la resposta que L : . . 2
2020 | Seguiment 290.PM.028 debsuplort idela resposta} que Estandard 5 titulacions reben de les seves queixes | suggeriments, es Capde a UTG No No iniciada gg?jggm:?t]c::g;e l?j gl;(teelzeselrsnlfliglj%?er‘lmznts dels
S0bre les SEves queixes | detecta una insatisfaccié sobre aquests aspectes. prop P
suggeriments reben del centre.
No esta establert un procediment de revisié de les
guies docents. El professorat disposa de la el procediment de revisio de les guies docents (fitxes
Establir els procediments per platafornjg virtual ATE_NEA per.gestlongr Ia’ PRIS'MA) €s un correu ellectronlc .a'ls cgordlqadors .
3 HA ; informacioé sobre I'assignatura i, a través d’aquesta amb indicacions per, si hi ha modificacions, introduir-
FERTEED PEUElEE e (0 GUES Totes les lataforma actualitza la informacio, estableix canals | Cap de la unitat les a la fitxa. Sovint, pero, els coordinadors posen els
2020 | Seguiment 290.PM.029 docents, en especial atenci6 als |Estandard 6 . . P N - . . R No Iniciada . . o o . -
; ) - titulacions de comunicacié amb el seu estudiantat i precisa de grau i master canvis a ATENEA i no a la fitxa. S'ha de seguir
sistemes d’avaluaci6 de les : : . . . )
: calendari de lliurament i de continguts. Aquest trobant mecanismes per tal que les fitxes docents
assignatures. . . , . P o .
aspecte produeix un descuit en I'actualitzacié de les reflecteixin la realitat del desenvolupament de les
guies. Actualitzar, com a minim un cop I'any assignatures. Especial énfasi en sistema d'avaluaci6.
academic, els continguts de les guies docents.
Reformular els objectius d’
gﬁ;esnel:]i?stgdeoggr:fss a;SrS;gp-?cﬁgres Totes les =H0EEEE PO GRREIER RHpEEn el Rallizs ¢f S'ha d'afegir la peticié de major claredat en el corre
2020 | Seguiment 290.PM.030 entengedors a I’estudri)antat Estandard 5 titulacions aprenentatge continguts a les guies docents. No Finalitzada electrc‘)nicg e sr')enviar en 29J0 PM.029 u
T u Redactar-los adequadament per fer-los entenedors qu T
atenent les competéencies
assignades a les matéries.
Qgigi{i\: élcgjsr!%rgzrﬁes L'objectiu d'aquesta proposta és el mateix que la 290.
o : - : Totes les Responsable N— PM.022. A mesura que es van actualitzant les
A i Ch e IR E?ngc\:/'ons qu;: e Ia terlrn? : d SSIEUCETE titulacions d'inclusié ETSAV he FlElle2ls normatives es té en compte la perspectiva de génere
. per acequar-ies al pia segons el Pla d'lgualtat UPC. |
igualtat de la UPC
Publicar els resultats de les
enquestes: sobre les
2021 | Acreditacio 290.PM.032 aSS|gnature§, sobrg els titulats i BT Totes _Ies No hi ha informacioé sobre el resultat de les No BT Es fa un enllag al web ETSAV cap a https://etsav.upc.
sobre la satisfaccio dels grups titulacions enquestes. edu/cal/escola/qualitat/dades/enquestes
d'interés a la pagina web de
I'ETSAV
Millorar la satisfaccié del Sotsdirector/a
I professorat respecte de la 5 El professorat fa una baixa valoraci6 a les enquestes |amb funcions en A
Az rereeliEet DIENDES coordinacio docent. Sl & CEn de satisfaccio respecte de la coordinacié docent I'ambit de la AL Aellieiare
qualitat
hﬁlgg:srcl?aﬁngaecftsgsll’ El professorat fa una baixa valoracioé a les enquestes :&tsigﬁg;g;fen S'ha presentat i aprovat a la Junta d'Escola una nova
2021 | Acreditacio 290.PM.034 P itracia pf ti Estandard 4 GEArq de satisfaccio respecte de I'organitzacio, enfocament i l'ambit de | No Iniciada normativa TFG que reorganitza l'enfocament i
organiizacio, enfocament avaluaci6 del TFG. ambit de fa l'avaluacié del TFG.
avaluacioé del TFG. qualitat
MI||;)I‘3I' la Tatlsfacctlogell El professorat fa una baixa valoracio a les enquestes gr?wts(ilrggitgr:/saen
2021 | Acreditacié 290.PM.035 | Protessorat respecte dels Estandard 4 GEArq de satisfaccio respecte dels recursos per a la AmD Tu No  [Noiniciada
recursos per a la docéncia N . I'ambit de la
: - docéncia disponibles. .
disponibles. qualitat
Millorar la satisfaccio del . - St eie e
professorat respecte dels El professorat fa una baixa valoracio a les enquestes amb funcions en
2021 | Acreditacio 290.PM.036 mecanismes interns d’informacié | Estandard 4 GEArq de satisfaccid respecte dels mecanismes interns rambit de la No No iniciada
i/lo comunicacio que afecten I d'informacié -
o qualitat
activitat docent
Millorar la satisfaccio del . - Satedlleiaie
professorat respecte del suport El professorat fa una baixa valoracio a les enquestes amb funcions en
2021 | Acreditacio 290.PM.037 institucional per al Estandard 4 GEArq de satisfaccid respecte del suport institucional per al lambit de la No No iniciada
desenvolupament de la seva I desenvolupamen de la seva activitat docent -
. qualitat
activitat docent
hﬁgg:srcl?a?arngaecgts §§||a El professorat fa una baixa valoracié a les enquestes :;ts?cgﬁg;g::en
2021 | Acreditacio 290.PM.038 profes L respecte Estandard 4 GEArq de satisfaccié respecte de la recollida d'opinions i . No No iniciada
recollida d’opinions i ; I'ambit de la
- suggeriments -
suggeriments qualitat




Establir sessions de treball
periodiques on es trobin punts de

Sotsdirector/a

Ales Comissions d'Avaluacié Curricular que es fan al
final de cada quadrimestre es tracten també els
temes transversals de les assignatures. Cal

A el Ee e RN contacte i de transversalitat entre SRR & b coqrdma_clior/a de e Itk sistematitzar I'ordre del dia d'aquestes reunions (la
: la titulacio T L . . .
assignatures. periodicitat ja esta sistematitzada) i la recollida
d'acords.
Establir mecanismes de Totes e La Comissié Académica dona el vist-i-plau a les
2021 | Acreditacio 290.PM.040 seguiment dels concursos de Estandard 4 titulacions Equip de Direccio No Finalitzada convocatories i composicio de les comissions dels
professorat en els departaments concursos, si es consideren adeglades.
Estapllr mtegarlusmes o Totes les La Comissié académica valora favorable o
2021 | Acreditacié 290.PM.041 ﬁeg.t"metnl del a Ca]irera Estandard 4 e Equip de Direccié | No  |Finalitzada desfavorable els informes d'activitat docent i de
oritzontal dels protessors recerca del professorat candidat.
associats.
Posar en marxa a la pagina web it [ Per millorar els serveis de suport a I'estudiantat, es Gramase 615 SuTsr
2021 | Acreditacio 290.PM.042 un poral unic de tramits Estandard 5 oS posa en marxa el portal on es troben integrats tots els e e P No Finalitzada https://etsav.upc.edu/cal/estudis/tramits/tramits
administratius tramits administratius.
Posar en marxa el pla d' En el marc del SGIQ s'ha posat en marxa el pla
o orientacio a I'estudiantat i . Totes les B S e (T ’ 5 " . . L o , -
2021 | Acreditacio 290.PM.043 tar-l | Estandard 5 titulacions d'orientacio a l'estudiantat. Esta previst presentar-lo a | Equip de Direccio No Finalitzada POE aprovat en Junta d'Escola 1 de juliol 2022
presentar-lo per a la seva la Junta d'Escola per a la seva aprovacio.
aprovacio als organs de govern. .
Presentar quadrimestralment L'estudiant coneix I'oferta a través de la Guia Docent i . VAbi e mdin s i < : 5
o \ o . . N : . . o Cap unitat de _ L'objectiu final és que les optatives també es
2021 | Acreditacio 290.PM.044 I'oferta d'assignatures optatives |Estandard 5 GEArq la presenta.mo publica rplllorarla la informacié per a grau i master No No iniciada presentin amb un petit video, com fan ara els TAP's
poder matricular entre I'oferta presentada
Analitzar quadrimestralment els : | '
resultats obtinguts per les 2015, por 1l do determinar s los mosares preses |Sotsdireccions de enallizanaqiicsts rostitato onl 50 2223 i o
2021 | Acreditacio 290.PM.045 cohorts d’entrada des de 2018 Estandard 6 GEArq .15, P . A resp X > No No iniciada seguiment també se seguira fent en memoria, que és
. milloren el rendiment i, si escau, establir-ne mesures | titulacié -
per fer el seguiment de les on es posen les dades de varios cursos
correctores.
mesures preses.
2021 Avaluacio 290.PM.046 Moq'lflca.c'lo de la memoria de ErE e GEArq |ncI9ure els canVI§ de deno’m!naCIO de les . si o fefreiee
externa verificacié del GEArg assignatures per I'entrada Unica setembre
Sotsdirector/a
. Renumerar les propostes de . Totes les Per fer I''SC 20-21/21-22 es detecta que la numeracié | amb funcions en o es renumeren les propostes (document actual) i es
ALZS) Dol 2L millora el titulacions de les propostes del Pla de millora no és practica per [lI'ambit de la e HAelbeeE numeren correlativament
fer el seguiment qualitat
Durant el curs 21-22 es decideix que a partir del curs
Entrada Unica en setembre i 2022-23 I'entrada al MUArq sigui només al setembre. rtir del 2022-2023 l'entrada al MUArg &
2023 | Seguiment 290.PM.048 ajust del nombre de places Estandard 1 MUArq Per tal d’equilibrar el nombre total d’estudiants del Director/a No Finalitzada a partir de c1:rs b : entrada a rq es
ofertades master, tenint en compte I'estudiantat que en el curs INGITAIERS (SN SN
anterior va entrar al febrer i que encara I'esta cursant,
es decideix, per al curs 2022-2023 oferir 80+20
places (20 places de Doble titulacio) i per als cursos
seglents 100+20 places Doble titulacio
Elaborar un programa marc per e IEe
2023 | Seguiment 290.PM.049 prog P | Estandard 3 MISMeC coordinador/a de No iniciada
al MISMeC . "
la titulacid
Sotsdirector/a
. Elaborar un pla de promocio i R Totes les amb funcions en L
2023 | Seguiment 290.PM.050 difusié del SGIQ Estandard 1 titulacions lambit de la No iniciada
qualitat
Sotsdirector/a
. Elaborar un pla de promocio i . Totes les amb funcions en _
2024 | Seguiment 290.PM.051 difusio del marc VSMA Estandard 6 o lambit de la No iniciada
qualitat
Sotsdirector/a
amb funcions en
2024 | Seguiment Pl | BRI CRUEEE Estandard 3 GEArq il e k) Finalitzada
incoming/outgoing mobilitat,
coordinador/a de
mobilitat
Sotsdirector/a
amb funcions en
2024 | Seguiment 290.PM.053 mog'f'cac'o caleul indicador PC5. | gtandard 3 GEArq ambit de la No iniciada

coordinador/a de
mobilitat



https://etsav.upc.edu/ca/estudis/tramits/tramits

el procés PE6 - Politiques d PDI i PTGAS contempla
I'elaboracio d'un protocol d'acollida per al PDI. El PDI
assignat a I'ETSAV és en un 80% associatila UTG

- identificar quines necessitats té el professorat nou -
elaborar una guia de serveis/de persones o unitats de

. Elaborar un protocol d'acollida . Totes les b - - referéncia per solventar les necessitats - elaborar 1
2024 | Seguiment 290.PM.054 del PDI Estandard 4 titulacions no :(e una/un'ltat de. suptort d%partagen‘tal..Quan un Cap UTG Iniciada protocol - comunicar el protocol als caps de seccié
IF')IrE?I'g,SAS\?r a gstas&gna p/er Jonar oc;z_nmata . per tal que s'apliqui quan un professor/a és assignat
. V sovint no sap on/quins procediments seguir per primera vegada a IETSAV
ni a quines persones/unitats dirigir-se
En la revisi‘del SGIQ, amb la incorporaci6 de
I'indicador PM1:IN.4 "nombre de queixes, Sotsdirector/a
2024 | Seguiment 290.PM.055 Campapya promocid i difusié de G Totes !es §uggrlments, reclamacions i felicitacions com a . a’mb funmons en No iniciada
la Bustia OPINA titulacions indicador que afecta a tots els processos, tot i no tenir | 'ambit de la
valor d'acceptacio ni meta, s'ha detectat que el canal |qualitat
institucional pr a fer QSRF esta infrautilitzat
En la revisio del SGIQ, en l'elaboracié del quadre de
comandament, es demanen indicados qualitatius i
gﬂgﬁgﬁﬂgzﬁisnﬁg'gz 2(;”;?::] ?rngslésE;cI}Tthta:so(rjse Sotsdirector/a - demanar a GPAQ la possibilitat que les enquestes
; Augmentar la periodicitat de les 5 Totes les . MV . . amb funcions en - de satisfaccio siguin almenys bianuals - exlorar
2024 | Seguiment 290.PM.056 enquestes de satisfaccio Estandard 6 titulacions fr?;ﬁzz?ggni Ea?:j'ept-:-tagtss /Idisstlgilzwja?)u%?s%fc fa I'ambit de la LSk possibilitat de fer enquestes de satisfaccié propies
. ) . AT qualitat periodiques
triannual, tot i que sén 5 anys, només tenim un valor,
el que fa "complicada" la valoracioé dels indicadors
qualitatius.
Incorporar en el SGIQ un prcés especific per tractar
la recollida d la satisfaccié dels grups d'interés i la
Nou procés a SGIQ pe racar R e L e ] e 2
2024 | Seguiment 290.PM.057 recollida de satisfaccio i Estandard 6 . ; ot TRyl N — No iniciada
. M titulacions cmandament, sixi cm participacioé en les enquestes I'ambit de la
d'informacié . 2 ; . = -
de satisfaccié que impulsa el GPAQ o bé promocio qualitat
d'enquestes propies) que actualment es fa cridant a
processos transversals PT.11i PT.12
AI'ETSAV, a més dels organs de govern estipulats - demtan?r com esktja Ita p.ropostallqutte. h?wabﬂ’er
Formalitzar el desenvolupament Totes | per estatuts i Reglament, hi ha d'altres comissions: s tari/ari secre f”a generaide 'f-.‘nll’ unlap |cat!u. aT e p'er
2024 [ Seguiment 290.PM.058 de les diferents comissions de Estandard 6 t'? Ies s CdQ, per al seguiment de la transici6 ecosocial, de ec(;g arl 7”3 Iniciada unes s cont1.|35|ons no Zeg ameniaries = s s esc?u,
I'ETSAV IOl mobilitat, etc..... aquestes comissions no ténen acaCeic e elma?ar ge§ ]one.\r’agt;es es co|m|5|onZ petr aques
formalitzada la gesti6é de la documentacié que gneren aplicatiu, - sl es aixi, informar als presidents,
secretaris, membres, del nou funcionament
El I_DCE_B.IN.2 Rendiment de I_estudlantat tutoritzat €S | 5otsdirector/a
un indicador que es calculara ad hoc en cada sessi6 ;
Sistematitzar la recollid Totes | de la Comissi6 d'Avaluacié Curricul ‘studien els | 2MP funcions defini lculara, definir d'on treiem |
2024 | Seguiment 290.PM.059 'I.S ematitzar la recollida Estandard 3 lotes les ela c?mlssp valuacié Curricular on s'studien els | y., -0 No iniciada - definir com es calcu all'a, efinir d'on treiem les
d'indicadors PC8 titulacions casos d'estudiantat tutoritzat. es formula proposta de ST AT Gle dades, establir calors d'acceptacié i meta
millora per tal de sistematitzar la recollida d'aquest \ .
A I'estudiantat
indicador
290.PM.060
290.PM.061
290.PM.062
290.PM.063
290.PM.064
290.PM.065
290.PM.066
290.PM.067
290.PM.068

290.PM.069




